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ANEXOS

ANEXO No. 1: RED DE OFICINAS DEL BANCO DE BOGOTA

NOMBRE OFICINA

[p][{={elei[e]\

CIUDAD

DEPARTAMENTO

Carrera 10 No. 10 -

OFICINA LETICIA 108 LETICIA AMAZONAS
OFICINA ABEJORRAL Edificio Municipal ABEJORRAL ANTIOQUIA
OFICINA ANDES - ANTIOQUIA | Carrera 49 No. 49-07 ANDES ANTIOQUIA
OFICINA APARTADO Carrera 100 # 94 - 05 APARTADO ANTIOQUIA

CENTRO COMERCIAL | Carrerall0 CALLE
OFICINA BLAZA DEL RIO 103 Local 119 APARTADO ANTIOQUIA
ZONA CENTRO Carrera 100 No. 98 -
OFICINA APARTADO 1 APARTADO ANTIOQUIA
Carrera 15 No. 11-55
OFICINA BARBOSA Lol 101 Barbosa BARBOSA ANTIOQUIA

OFICINA DE | OFICINA DE

RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 50 No. 48-37 BELLO ANTIOQUIA
PAGOS BELLO
OFICINA BELLO Calle 50 # 49 - 35, BELLO ANTIOQUIA

Parque Principal
Carrera 49 No. 50-34
OFICINA NORTE - BELLO L1201 Pisg 2 BELLO ANTIOQUIA
CENTRO COMERCIAL | Diagonal 55 Avenida
OFICINA PUERTA DEL NORTE | 34-67 Local 1104 BELLO ANTIOQUIA
OFICINA CAREPA Calle 80 Nro. 77-35 CAREPA ANTIOQUIA
Municipio de Carepa
Calle 30 No 30 -37/39
EL CARMEN DE ) CARMEN DE
OFICINA VIBORAL Centro Comercial VIBORAL ANTIOQUIA
Portal de la Plaza
Carrera 20 No. 3-76
OFICINA CAUCASIA centro Comercial CAUCASIA ANTIOQUIA
Caucacentro
Local 10
OFICINA CHIGORODO Calle 96 No. 101-45 CHIGORODO ANTIOQUIA
OFICINA COPACABANA Calle 50 # 50 - 22 COPACABANA ANTIOQUIA
OFICINA ENVIGADO gsgef%“z No. 36 ENVIGADO ANTIOQUIA
CENTRO COMERCIAL | Calle 36 D Sur Nro. 27
OFICINA CITY PLAZA A 105 Local 245 ENVIGADO ANTIOQUIA
OFICINA FRONTINO Plaza principal FRONTINO ANTIOQUIA
OFICINA GIRARDOTA Carrera 16 No 7 - 02 GIRARDOTA ANTIOQUIA
OFICINA GUARNE Calle 51 Nro. 49-67 GUARNE ANTIOQUIA

Guarne Antioquia
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OFICINA CARRERA 49 - ITAGUI | Calle 52 No. 49-04 ITAGUI ANTIOQUIA
Calle 84 A No. 47 - 50
CENTRAL 3
OFICINA MAYORISTA glsoque 25 Piso 2 Local ITAGUI ANTIOQUIA
Carrera 52 D No 76-67
CENTRO DE .
OFICINA COFECCION Y MODA Centr_o Comercial ITAGUI ANTIOQUIA
Palatino
OFICINA ITAGUI Carrera 51 No. 50 - 59 ITAGUI ANTIOQUIA
OFICINA UNIVENTAS Carrera 42 No. 75-82 ITAGUI ANTIOQUIA
OFICINA DE OFICINA DE
RECAUDOS Y RECAUDOS Y PAGOS | Calle 50 No. 49-33 ITAGUI ANTIOQUIA
PAGOS ITAGUI
Calle 20 No. 19-28
OFICINA LA CEJA Centro Comercial San LA CEJA ANTIOQUIA
Jose La Ceja
Carrera 61 Nro. 79 sur-
OFICINA LA ESTRELLA 27 Municipio La LA ESTRELLA ANTIOQUIA
Estrella
OFICINA MARINILLA Carrera 31 No. 30-31 MARINILLA ANTIOQUIA
OFICINA CENTRAL ABASTOS Calle 83A No. 47 - 70 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA AVENIDA COLOMBIA | Calle 50 No. 55 - 51 MEDELLIN ANTIOQUIA
SAN FERNANDO Carrera43 ANo 1-50
OFICINA PLAZA Local 1-90 Y 1-100 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA CARRERA SETENTA Carrera 70 No. 44 - 42 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA AVENIDA DE GREIFF | Carrera 52 # 54 - 11 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA PUNTO CLAVE Calle 29 No. 43C-07 MEDELLIN ANTIOQUIA
CENTRO COMERCIAL | Calle 34 No 43 - 66
OFICINA SAN DIEGO Local 1194 MEDELLIN ANTIOQUIA
Calle 6 Sur No0.43A-
OFICINA CENTRO COMERCIAL 227 Locales 2400 - MEDELLIN ANTIOQUIA
OVIEDO
2397
CENTRO COMERCIAL | Carrera 82 No31A-05
OFICINA LOS MOLINOS Local 1063 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA DE OFICINA DE
RECAUDOS Y RECAUDOS Y PAGOS | Calle 49 No.51-32 MEDELLIN ANTIOQUIA
PAGOS MEDELLIN
OFICINA CRA BOLIVAR Carrera 51 No 41 - 159 MEDELLIN ANTIOQUIA
Calle 63 No. 129 A —
OFICINA SAN CRISTOBAL 112 San Cristébal MEDELLIN ANTIOQUIA
ANTIOQUIA N
Medellin
OFICINA GUAYAQUIL Calle 45 No. 51 - 41 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA MANRIQUE Cra. 45 No. 70- 22 MEDELLIN ANTIOQUIA

Local 101
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CRA,. 58 #42-125
OFICINA EPM SOTANO 2 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA CARRERA JUNIN Carrera 49 No 49 - 16 MEDELLIN ANTIOQUIA

Centro Comercial
CENTRO COMERCIAL | Santafé Carrera 43A
OFICINA SANTAFE MEDELLIN | No. 7 sur 170 Local MEDELLIN ANTIOQUIA
9136
CENTRO COMERCIAL | Carrera 65 con calle
OFICINA FLORIDA 71 Local 2155y 2157 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA MARACAIBO Calle 53 No. 49 - 56 MEDELLIN ANTIOQUIA
TERMINAL DE Carrera 64C No. 78 -
OFICINA TRANSPORTES 580 (Local 118C) MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA MATURIN Carrera 57 No, 46 - 07 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA EL POBLADO Carrera 43A No 8 - 84 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA MEDELLIN Calle 50 No. 51 - 37 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA PARQUE BELEN Calle 30A No. 75-55 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA CALASANZ Carrera 80 Nro. 49 - 61 MEDELLIN ANTIOQUIA
CENTRO COMERCIAL | Carrera 25A No 1 Sur-
OFICINA EL TESORO 45 Local 1468-1471 MEDELLIN ANTIOQUIA
Carrera 43 A No. 8 Sur
OFICINA PREMIUM | PREMIUM TORRE — 15 el Poblado MEDELLIN ANTIOQUIA
OVIEDO p
Medellin
OFICINA BELEN Calle 30A No. 75 - 30 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA LAURELES Carrera 81 No. 40 - 32 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA ARGOS Carrera 46 No. 56-41 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA CASTILLA Carrera 68 No. 96-83 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA AMERICA Calle 44 No. 86-70 P.1 MEDELLIN ANTIOQUIA
OFICINA SAN IGNACIO Calle 49 No. 44-50 MEDELLIN ANTIOQUIA
CENTRO COMERCIAL
OFICINA UNICENTRO ?g‘fggfggo'\‘o' 31A MEDELLIN ANTIOQUIA
MEDELLIN
Carrera 70 No.
OFICINA LA SETENTA Circular 2-21 Medellin MEDELLIN ANTIOQUIA
Calle 34 Nro. 43-66 of
OFICINA SAN DIEGO BLOQUE 238 Centro Comercial MEDELLIN ANTIOQUIA
SUR ;
San Diego Local 1833
OFICINA SECTOR ESTADIO ff;“&raz)m No. 49 - MEDELLIN ANTIOQUIA
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Carrera 30 No. 41-35
OFICINA LA MILAGROSA Parque MEDELLIN ANTIOQUIA
Principal La Milagrosa
OFICINA SAN LUCAS pLAzA | Calle 20 sur No. 27-55 MEDELLIN ANTIOQUIA
Local 196
OFICINA GUAYABAL BOX f;‘érera 52 No. 6 Sur- MEDELLIN ANTIOQUIA
Calle 29 No-43A-58
CENTRO COMERCIAL | Local 122 Centro
OFICINA PREMUM PLAZA Comercial Premium MEDELLIN ANTIOQUIA
Plaza
Diagonal 75B No.6-81
OFICINA LA GRAN VIA Local 119.115 MEDELLIN ANTIOQUIA
ormn 0F | SECTAEE, oo
RECAUDOS Y SECTOR Calle 50 No. 69-06 MEDELLIN ANTIOQUIA
PAGOS ESTADIO MEDELLIN
OFICINA DE gEgAﬁggg Y PAGOS Calle 84 A No. 47-50
RECAUDOS Y LC 9 Galpon 6 Central MEDELLIN ANTIOQUIA
PAGOS CENTRAL de Abastos Medellin
DE ABASTOS
OFICINA DE OFICINA DE
RECAUDOS Y RECAUDOS Y PAGOS | Calle 29 No. 43G -7 MEDELLIN ANTIOQUIA
PAGOS BARRIO COLOMBIA
CENTRO
Calle 33 No. 80-47
OFICINA gé\/IPRESARIAL OFIX Local 102-103 MEDELLIN ANTIOQUIA
Carrera 43 A No. 1-40
OFICINA PREMIUM SAN FERNANDO Centro Comercial San MEDELLIN ANTIOQUIA
PLAZA
Fernando Plaza
orcn e Cale o 20 10
ASESORIA AL PREMIUM PLAZA Comercial Premium MEDELLIN ANTIOQUIA
EMPRESARIO
Plaza
Calle 49 No. 50-76 MUNICIPIO CIUDAD
OFICINA CIUDAD BOLIVAR Ciudad Bolivar Ant. BOLIVAR - ANTIOQUIA
Calle 129 Sur No. 49- MUNICIPIO DE
OFICINA CALDAS 50 CALDAS ANTIOQUIA
OFICINA PUERTO BERRIO Carrera 2a. No. 8 - 03 PUERTO BERRIO ANTIOQUIA
ORIENTE - Calle 50 No. 49 - 20
OFICINA RIONEGRO Local 2 RIONEGRO ANTIOQUIA
Carrera 51 No. 49a -
OFICINA RIONEGRO 09 (L.116-117) RIONEGRO ANTIOQUIA
Carrera 56 Calle 42
CENTRO COMERCIAL | local 25 Centro
OFICINA SAVANNA Comercial Savanna RIONEGRO ANTIOQUIA
Rionegro-Antioquia
BOULEVARD
OFICINA COMERCIAL Eé‘l':l 5412157“r No.48-57 SABANETA ANTIOQUIA
MAYORCA
Calle 74 A Sur No
CENTRO COMERCIAL
OFICINA AVESMARIA 43B-5 chal 101 Centro SABANETA ANTIOQUIA
Comercial
SAN ANTONIO DE Calle 10 No. 9-15 SAN ANTONIO DE
OFICINA PRADO Parque PRADO ANTIOQUIA
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SAN PEDRO DE LOS | Carrera 49 A No. 49- | SAN PEDRO DE LOS
OFICINA MILAGROS 28 MILAGROS ANTIOQUIA
SANTA ROSA DE SANTA ROSA DE
OFICINA o30S Calle 30 No. 30-22 0S0S ANTIOQUIA
OFICINA SANTUARIO Calle 50 Nro. 49-53 SANTUARIO ANTIOQUIA
Municipio Santuario
OFICINA TURBO Calle 101 No.12 - 131 TURBO ANTIOQUIA
OFICINA YARUMAL Calle 20 No. 20 - 34 YARUMAL ANTIOQUIA
OFICINA ARAUCA Calle 21 No 19-28 ARAUCA ARAUCA
Calle 19 No 16 a— 16
OFICINA BARANOA del municipio de BARAONA ATLANTICO
Baranoa
OFICINA CALLE 72 Egl'ael 712 No. 57-37 BARRANQUILLA ATLANTICO
OFICINA CARRERA 44 Si"’;réelra 44 No. 44-11 BARRANQUILLA ATLANTICO
ANTIGUO PRADO Carrera 53 No. 72-96
OFICINA BARRANGUILLA i BARRANQUILLA ATLANTICO
CENTRO CIVICO Calle 39 No. 43-99
OFICINA BARRANGUILLA Lol 101 BARRANQUILLA ATLANTICO
OFICINA CALLE 84 Calle 84 No,51-16 BARRANQUILLA ATLANTICO
OFICINA CENTRO NELMAR Calle 53 #46-27 BARRANQUILLA ATLANTICO
OFICINA BARRANQUILLA Calle 35 N0.43-51 BARRANQUILLA ATLANTICO
OFICINA BOULEVARD 54 Calle 75 No.54-22 BARRANQUILLA ATLANTICO
CENTRO COMERCIAL | Calle 98-53-99 Centro
OFICINA BUENAVISTA Comercial Buena Vista BARRANQUILLA ATLANTICO
OFICINA LA PAZ Carrera 40 #32-15 BARRANQUILLA ATLANTICO
OFICINA EL PRADO Carrera 53 #75-29 BARRANQUILLA ATLANTICO
CENTRO COMERCIAL | Calle 30 No. 6B-179,
OFICINA D ANORAMA el 36 al 39 BARRANQUILLA ATLANTICO
OFICINA METROCENTRO Calle 45 No. 1-85 BARRANQUILLA ATLANTICO
Local 1-26
OFICINA CALLE MURILLO Carrera 46 No 44-89 BARRANQUILLA ATLANTICO
Carrera 53 N0.79-279
PARQUE Primer Piso del Centro
OFICINA WASHINGTON Comercial Royal BARRANQUILLA ATLANTICO
Washington -
Barranquilla
OFICINA LA CORDIALIDAD Calle 47 No. 20-31 BARRANQUILLA ATLANTICO
OFICINA CARRERA 43 Carrera 43 No. 69-148 BARRANQUILLA ATLANTICO
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OFICINA CARRERA 38 gg“era 38No. 70 B - BARRANQUILLA ATLANTICO
OFICINA SECTOR VIVERO Calle 77 N0.67-17 BARRANQUILLA ATLANTICO
Carrera 28 No. 58-148
CENTRO COMERCIAL o8-
OFICINA METROPOLITANG Local 206. Municipio BARRANQUILLA ATLANTICO
de Soledad.
OFICINA DE OFICINA DE
RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS | Calle 30 No. 10-157 BARRANQUILLA ATLANTICO
PAGOS CALLE 30
Carrera 43 No,99-50
OFICINA CENTRO COMERCIAL | | ;1 1 Centro BARRANQUILLA ATLANTICO
MIRAMAR Lent
Comercia Miramar
OFICINA DE OFICINA DE
RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 48 No. 72-25 BARRANQUILLA ATLANTICO
PAGOS CALLE 72
CENTRO COMERCIAL | Calle 53 No. 46-38
OFICINA PORTAL DEL PRADO | Local 142 BARRANQUILLA ATLANTICO
Calle 77 B #59-31
OFICINA PREMIUM | BARRANQUILLA local 5, Centro BARRANQUILLA ATLANTICO
Empresarial las
Américas |
CENTRO
OFICINA EMPRESARIAL Calle 77 B No. 57-141 BARRANQUILLA ATLANTICO
AMERICAS
OFICINA DE T piso 20 Ofcina
ASESORIAAL | BARRANQUILLA . BARRANQUILLA ATLANTICO
110 Centro Comercial
EMPRESARIO .
Royal Washington
Calle 12 No 18 — 53
OFICINA GALAPA del municipio de GALAPA ATLANTICO
Galapa
OFICINA MALAMBO Calle 10B#7A-74 MALAMBO ATLANTICO
CENTRO COMERCIAL | 728 f8 10 S0
OFICINA GRAN PLAZA DEL ' SOLEDAD ATLANTICO
SoL Gran Plaza del
sol, Locales 269y 270
. Calle 18 N0.19-50
OFICINA SOLEDAD ATLANTICO | % B 0 edad SOLEDAD ATLANTICO
OFICINA OFICINA PRINCIPAL | Calle 36 No. 7-47 BOGOTA BOGOTA
OFICINA CENTRO ADM CAN Calle 44 No 59 - 26 BOGOTA BOGOTA
OFICINA CALLE 53 -EXITO g""era 13 No. 52A - BOGOTA BOGOTA
OFICINA SUBA Carrera 92 No. 141-30 BOGOTA BOGOTA
OFICINA CEDRITOS AK 15 No 140 -21 BOGOTA BOGOTA
OFICINA ANTIGUO COUNTRY | CRA. 16 A NO. 84-81 BOGOTA BOGOTA
OFICINA EL CHICO Carrera. 11 No. 87 - 51 BOGOTA BOGOTA
OFICINA CALLE 100 Transversal 17 No. 97 BOGOTA BOGOTA
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OFICINA AVENIDA CARACAS i\;’_elnéda caracas No. BOGOTA BOGOTA
OFICINA PASADENA Calle 102 A No. 51-31 BOGOTA BOGOTA
OFICINA LOS HEROES Aenda carrera 20 No BOGOTA BOGOTA
Avenida Calle 19
OFICINA gi[‘ILRAOB%%'\éiFA*C'AL N0.28-80 Locales BOGOTA BOGOTA
B146, B147 y B148
Avenida de la
OFICINA CUAN e o 6.2 BOGOTA BOGOTA
ZONA IND
OFICINA ONTEVIDEG Calle 17 No. 68D-34 BOGOTA BOGOTA
OFICINA BARRIO RESTREPO gﬁ:fera 24No.18 - 34 BOGOTA BOGOTA
OFICINA SAN JOSE Avenida Carrera 68 BOGOTA BOGOTA
No. 10-47
OFICINA VEINTE DE JULIO gS'Fgera 6a No. 25 -05 BOGOTA BOGOTA
OFICINA VENECIA Diagonal 46A Sur No. BOGOTA BOGOTA
52C-78
OFICINA MODELIA Calle 24B No. 75-02 BOGOTA BOGOTA
OFICINA LOS ALAMOS Calle 66 No. 95-02 BOGOTA BOGOTA
Centro Comercial
Plaza de las Américas
OFICINA ZkAAEZFfICDAESLAS Carrera 71D No. 6 - BOGOTA BOGOTA
94 Sur Locales 1903 -
1905 - 1907 - 1909
OFICINA SANTUARIO 20 DE Carrera 6 No. 21 A 34 BOGOTA BOGOTA
JULIO Sur
Avenida Primera de
OFICINA CARVAJAL Mayo No. 708.29 BOGOTA BOGOTA
OFICINA ,%*LLE 13 CARRERA | alle 13 No. 30- 32 BOGOTA BOGOTA
EL CARMEN
OFICINA FONTIRON Carrera 99 No. 18-18 BOGOTA BOGOTA
Avenida
OFICINA GAITANA Cundinamarca (Cra BOGOTA BOGOTA
115) No. 138B-07
OFICINA FERIAS Avenida Calle 72 No. BOGOTA BOGOTA
69-C-24
OFICINA ngRERA 24N0.26- | -1 1rera 24 No. 26-01 BOGOTA BOGOTA
OFICINA ANDES KR 8 No. 12B 86. BOGOTA BOGOTA
OFICINA PARQUE SANTANDER ﬁ\laT"ira' 7 No. 16-36 BOGOTA BOGOTA
OFICINA AVENIDA 19 Avenidad 19 No 6-51 BOGOTA BOGOTA
OFICINA %*RRERA 10CALLE | crA 10 # 16-92 BOGOTA BOGOTA
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OFICINA CARRERA 47 CLL 13 NO. 46- 57 BOGOTA BOGOTA
OFICINA AVENIDA CHILE Calle 72 No 13-25 BOGOTA BOGOTA
Carrera 15 No. 88-90
OFICINA PARQUE EL VIRREY | Local 101 Edificio BOGOTA BOGOTA
Zimma
OFICINA CHAPINERO CRA. 13 NO. 61-08 BOGOTA BOGOTA
OFICINA CALLE 54 NO 10-73 | CLL 54 No. 10-73 BOGOTA BOGOTA
OFICINA LA ESMERALDA Calle 44 No. 58-42 BOGOTA BOGOTA
UNIVERSIDAD
OFICINA JAVERIANA CRA 7 No. 40-70 BOGOTA BOGOTA
OFICINA ILARCO Avenida Suba No. 115 BOGOTA BOGOTA
CENTRAL DE CRA 86 NO. 24 A 19
OFICINA ABASTOS SUR LG4 BOGOTA BOGOTA
Avenida el Dorado No.
OFICINA CIUDAD SALITRE 60 A 51 Local 107-108 BOGOTA BOGOTA
< | Avenida Carrera 15
UNICENTRO BOGOTA
SOLO CLIENTES | ENTRADA PRINGIPAL g;) 124 — 30 Local 1- BOGOTA BOGOTA
OFICINA EL CASTILLO Carrera 7 No. 72 - 58 BOGOTA BOGOTA
OFICINA EL NOGAL Carrera 7a. No. 76-35 BOGOTA BOGOTA
OFICINA LAS AGUAS Q_‘"jg'da Jimenez No. BOGOTA BOGOTA
CENTRAL SAN
OFICINA VARTIN Calle 31A No. 6-75 BOGOTA BOGOTA
OFICINA PALOQUEMAO CLL 13 NO. 22- 08 BOGOTA BOGOTA
OFICINA gfLLE 9a. CARRERA | 0| 94 No. 34 - 64 BOGOTA BOGOTA
OFICINA CRA 11 NO 68-09 CRA. 11 NO. 68 -09 BOGOTA BOGOTA
OFICINA RICAURTE CLL 10a. NO. 28 - 60 BOGOTA BOGOTA
OFICINA SAN AGUSTIN AV. Caracas No. 8 - 45 BOGOTA BOGOTA
OFICINA KENNEDY gg”e 36 SurNo. 73D - BOGOTA BOGOTA
CENTRO IND. Transversal 7a No. 12-
OFICINA CAZUGA 98 Somahs BOGOTA BOGOTA
CRA 13 # 26-45
OFICINA SAN DIEGO ENTREPISO BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE
OFICINA DE
RECAUDOS Y PAGOS | Transversal 55 No.
RECAI29S Y | CENTRO COMERCIAL | 98A-66 Local 330 BOGOTA BOGOTA
ISERRA 100
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OFICINA SAN VICTORINO CLL 13 NO. 15- 39 BOGOTA BOGOTA
AVENIDA 6a.
OFICINA CARRERA 22 CRA 22 NO. 5 C- 47 BOGOTA BOGOTA
OFICINA EL LAGO CRA. 15 NO. 77-92 BOGOTA BOGOTA
OFICINA TECHO BAVARIA g_eg'ga Boyaca No. 8 BOGOTA BOGOTA
OFICINA GALERIAS Calle 53 B No. 25-21 BOGOTA BOGOTA
local 1167
OFICINA SANTA TERESITA CRA 19 No. 40-45 BOGOTA BOGOTA
Avenida 68 No. 75 A
OFICINA METROPOLIS 50 Local 105.6 BOGOTA BOGOTA
OFICINA LA CLARITA pyerida Calle 68 No. BOGOTA BOGOTA
OFICINA SANTA BARBARA Avenida 7 No. 112-08 BOGOTA BOGOTA
OFICINA SIETE DE AGOSTO | CRA. 24 NO. 65-35 BOGOTA BOGOTA
OFICINA AVENIDA CALLE 68 ;‘Xe”'da 72 No. 68 H BOGOTA BOGOTA
AVENIDA CIUDAD DE | Avenida Ciudad de
OFICINA QUITO Ouito No 77 - 86 BOGOTA BOGOTA
AVENIDA PEPE AV. Calle 116 No.18B-
OFICINA SIERRA o BOGOTA BOGOTA
CENTRO COMERCIAL | Calle 185 No. 45-03
OFICINA SANTA PE Lo 4p - 250 BOGOTA BOGOTA
CENTRO COMERCIAL | Carrera 52 NO. 125 A
OFICINA EULEVAR NIZA o on 139 BOGOTA BOGOTA
OFICINA AUTOPISTA DEL SUR | Auto. Sur No. 66 - 06 BOGOTA BOGOTA
OFICINA FONTIBON KR. 99 No 19 - 77 BOGOTA BOGOTA
OFICINA LAS AMERICAS Avenida de las BOGOTA BOGOTA
Americas No 43-74
OFICINA AVENIDA PRIMERA ﬁ‘g’e”'da 1A No.19A BOGOTA BOGOTA
OFICINA CIUDAD MONTES CLL 8 SUR No.34-47 BOGOTA BOGOTA
OFICINA PARQUE NACIONAL | CRA 7 No. 34-87 BOGOTA BOGOTA
GRAN SAN CRA 10a NO. 9 - 37
OFICINA VICTORINO LC 1272-73-74 BOGOTA BOGOTA
Diagonal 23 B N0.69-
OFICINA TERMINAL DE 55 Local 1-230 Mod BOGOTA BOGOTA
TRANSPORTE :
Amarillo
OFICINA fg’BEN'DA 15 CALLE | Avenida 15 No 106-57 BOGOTA BOGOTA
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CENTRO
OFICINA o CIONAL Carrera 7 Nro. 32-53 BOGOTA BOGOTA
OFICINA SAN CRISTOBAL Calle 161 A No. 8B-42 BOGOTA BOGOTA
OFICINA VENECIA CENTRAL (S:S‘r”era 51 No. 47 A05 BOGOTA BOGOTA
OFICINA TRINIDAD GALAN Carrera 56 No. 2B-74 BOGOTA BOGOTA
CENTRO COMERCIAL | Carrera 7 No. 139 - 97
OFICINA PALATINO Locales 119/120/121 BOGOTA BOGOTA
OFICINA KENNEDY CARAVANA gg‘gﬁ:a 78BNo38C BOGOTA BOGOTA
LA VICTORIA SUR Calle 40 sur No. 5-11
OFICINA et o BOGOTA BOGOTA
OFICINA PATIO BONITO fg”e 38 Sur No. 86 A BOGOTA BOGOTA
Transversal 78 L No.
OFICINA BOSA neversa BOGOTA BOGOTA
OFICINA SANTA HELENITA g‘(‘)’?znl'da Calle 72 No. BOGOTA BOGOTA
OFICINA RINCON SUBA Calle 130 No 90-56 BOGOTA BOGOTA
OFICINA AVENIDA BOYACA | Avenida BoyacA No. BOGOTA BOGOTA
43C - 47 Sur
CLL 47 B SUR NO. 24-
OFICINA CIUDAD TUNAL 595 Le 2008 BOGOTA BOGOTA
AUTOPISTA EL Autopista el Dorado
OFICINA i O BOGOTA BOGOTA
CARRERA 19
OFICINA AVENIDA PRIMERA gl?r"era 19 No. 20-02 BOGOTA BOGOTA
DE MAYO
OFICINA SANTA LUCIA Avda. Caracas No. 45 BOGOTA BOGOTA
D 28 Sur
Avenida Primero de
OFICINA SANTANDER Mo No. 26.4750r BOGOTA BOGOTA
CALLE 63 SIETE DE
OFICINA AGOSTO Carrera 24 No. 63D-53 BOGOTA BOGOTA
SANTA BEATRIZ DE .
OFICINA NahaNiazol Avenida 15 No. 119-18 BOGOTA BOGOTA
CENTRO COMERCIAL | Carrera 72 No. 80-64
OFICINA e oo e BOGOTA BOGOTA
TUNAL CENTRO Calle 47 B Sur No. 24
OFICINA COMERCIAL PRIMER | B 33, Local 1065, BOGOTA BOGOTA
NIVEL Entrada 1
Avenida 1° de mayo
OFICINA TEJAR e e BOGOTA BOGOTA
OFICINA QUIRIGUA Transversal 94 No. BOGOTA BOGOTA
82A - 07
OFICINA QUINTA CAMACHO gf"era 9No. 70 A~ BOGOTA BOGOTA
CENTRO COMERCIAL | Carrera 46 No.-152-46
OFICINA RN e BOGOTA BOGOTA
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OFICINA CASABLANCA (S:Sr”era 80 No. 45A-29 BOGOTA BOGOTA
OFICINA CENTRO 93 Carrera- 15 No. 93 -54 BOGOTA BOGOTA
INT. 1-15
OFICINA RINCON DEL CHICO | Calle 100 No. 13-07 BOGOTA BOGOTA
CENTRO COMERCIAL | Av. Calle 134 No. 55-
OFICINA PASEO SAN RAFAEL | 30 Local 113 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE | OFICINA DE )
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS géagona' 22 B No. 38- BOGOTA BOGOTA
PAGOS CORFERIAS
CENTRO COMERCIAL | Calle 146 No. 106-20
OFICINA PLAZA IMPERIAL LOC 1-132 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 11 No. 73-29 BOGOTA BOGOTA
PAGOS CLL 73
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS | Calle 14 No 7-86 BOGOTA BOGOTA
PAGOS BOGOTA CENTRO
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS gggle;izom No. 61-08 BOGOTA BOGOTA
PAGOS BOGOTA CHAPINERO
OFICINA DE
OFICINA DE
e ok, | RECAUDOS Y PAGOS | Calle 100 No. 9A-45 BOGOTA BOGOTA
PAGOS WORLD TRADE Locales3y 4
CENTER
BARRIO MODELO Av. Calle 68 No. 57 C -
OFICINA A i~ BOGOTA BOGOTA
CENTROCOMERCIAL | Calle 20 No 82-52
OFICINA HAYUELOS Local 105-106 BOGOTA BOGOTA
Av. Calle 80N0.100-52
OFICINA PORTAL DE LA 80 pv. Calle 8 BOGOTA BOGOTA
CENTRO COMERCIAL | Carrera 11 No. 82-71
OFICINA VAN canera 11 BOGOTA BOGOTA
OFICINA ALCAZARES Carrera 24 No. 72-92 BOGOTA BOGOTA
CENTRO COMERCIAL | Avenida calle 26 No 62
OFICINA GRAN ESTACION - 47 Local 102 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE
OFICINA DE .
RECAUDOS Y PAGOS | Diagonal 71B No. 100-
RECAIISY | DIVER PLAZA 11 Loc. 105 y 106 BOGOTA BOGOTA
ALAMOS
OFICINA COLINA OFFICE PARK | Carrera 67 No 167-61 BOGOTA BOGOTA
CENTRO COMERCIAL | Carrera 86 No. 42 B 51
OFICINA CENTRO cove ca BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE | OFICINA DE Carrera 16 No 16.
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS | carrera 18 N BOGOTA BOGOTA
PAGOS BARIO RESTREPO
OFICINA NORMANDIA g;""era 72 B No. 52 B- BOGOTA BOGOTA
Avenida Cra. 1a (via
OFICINA gf}\';\ﬁgTiOMERC'AL Usme) No. 65D-58 Sur BOGOTA BOGOTA
Locales del 109 al 112
OFICINA BARRIO CONTADOR | fveniga Carrera 19 BOGOTA BOGOTA
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OFICINA 52A4RRERA 20CALLE | carrera 20 No. 124-45 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS Egé':lgszi N‘_’Z'15a'34 BOGOTA BOGOTA
PAGOS CALLE 122 y
OFICINA SANTA ANA Eg‘é;‘frj 7 No. 114-33 BOGOTA BOGOTA
AK 45 (Autopista
OFICINA AUTOPISTA 184 Norte) No. 183A-86, BOGOTA BOGOTA
Loc, No. 23,4y 5
OFICINA ISERRA 100 Calle 100 No. 39-51 BOGOTA BOGOTA
Local 107.
OFICINA LAS MARGARITAS gge”'da 19 No. 150 - BOGOTA BOGOTA
CENTRO
OFICINA EMPRESARIAL Carrera 7 No 156-78 BOGOTA BOGOTA
NORTH POINT
BARRIO LA Carrera 49 B No. 94-
OFICINA CASTELLANA by BOGOTA BOGOTA
Avenida el Dorado
CENTRO Nro. 68B-85 local 103-
EMPRESARIAL 104 Centro
OFICINA METROPOLITADO - Empresarial BOGOTA BOGOTA
SURAMERICANA Metropolitano Torre
Suramericana
OFICINA PRADO VERANIEGO | Calle 129 No. 41A-36 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS | Calle 147 No. 101-56 BOGOTA BOGOTA
PAGOS FIESTA SUBA
OFICINA LAS GRANJAS éé’e;fg Calle 13 Nro. BOGOTA BOGOTA
OFICINA KENNEDY TECHO Calle 26 Sur No. 77-35 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS gggelra 99 No.18-40 BOGOTA BOGOTA
PAGOS FONTIBON
SANTA LIBRADA Cra. 14 No. 75A - 18
OFICINA BOGOTA S BOGOTA BOGOTA
OFICINA CALLE 80 Avenida Calle 80 No. BOGOTA BOGOTA
78 A 41
OFICINA LUCERO Transversal 17 A bis BOGOTA BOGOTA
Nro. 64 - 31 sur
OFICINA PALERMO Eg‘g‘fjrf 13 No. 44-34 BOGOTA BOGOTA
Calle 67 NO. 7 - 35
OFICINA CARRERA 7 CALLE 67 | o3¢ °0 2 - 8 BOGOTA BOGOTA
OFICINA CANDELARIA LA Calle 64 Sur No. 35-15 BOGOTA BOGOTA
NUEVA
< AVENIDA CARRERA Avenida Carrera 30
OFICINA BASICA | 50 con'7s o 75 o BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOSY | RECAUDOS GRAN égdl_%cgﬁ_g‘lj g'i‘;'ozf' BOGOTA BOGOTA
PAGOS ESTACION II
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PARQUE DE LA

OFICINA INDEPENDENCIA Carrera 7 No. 24-76 BOGOTA BOGOTA
OFICINA CALLE 18 Calle 18 No. 8-64 BOGOTA BOGOTA
OFICINA ISMAEL PERDOMO | Calle 63 sur No 72-08 BOGOTA BOGOTA

OFICINA DE
RECAUDOSY | PARQUE NACIONAL | Carrera 7 No. 35-11 BOGOTA BOGOTA
PAGOS
CENTRO COMERCIAL | Avenida carrera 27 No.
OFICINA CENTRO MAYOR 38A-01 Sur Local 1021 BOGOTA BOGOTA
PREMIUM AVENIDA | Avenida 19 No. 114 -
OFICINA PREMIUM |7 S 2 Y 09 BOGOTA BOGOTA
Avenida Carrera 7 No.
OFICINA PREMIUM | LA CABRERA 83.20 L ooal 2 Esquing BOGOTA BOGOTA
OFICINA TUNJUELITO gj'éif“ SurNo. 14 - BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 11 No. 86-60 BOGOTA BOGOTA
PAGOS EL CHICO
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS ﬁ\larlrgia 13 No. 27-50 BOGOTA BOGOTA
PAGOS TEQUENDAMA
OFICINA TOBERIN Calle 166 No. 19B - 54 BOGOTA BOGOTA
OFICINA TINTAL PLAZA Carrera 86 No. 6-47 BOGOTA BOGOTA
Lopcal 159
CENTRO COMERCIAL | Carrera 69 No. 98 A 11
OFICINA FLORESTA OUTLET | Local 122 BOGOTA BOGOTA
CENTRO COMERCIAL | Calle 185 No 45-03
OFICINA SANTAFE I Lol 2110 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE | RE T 0C v pAGOS
RECAUDOS Y CARRERA 15 CALLE Carrera 15 No. 90-61 BOGOTA BOGOTA
PAGOS %
CENTRO Autopista Norte con
OFICINA EMPRESARIAL Ca”eplog BOGOTA BOGOTA
PARALELO 108
OFICINA f:LLE 104 AVENIDA | 5\ \enida 19 No 104-37 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS | Calle 13 No. 31-56 BOGOTA BOGOTA
PAGOS CALLE 13 No. 31-56
CIUDAD
EMPRESARIAL
OFICINA PREMIUM | S i i S Luis | Calle 26 A#59 - 80 BOGOTA BOGOTA
CARLOS SARMIENTO
EXTENSION DE Carrera 106 No. 15-25
OFICINA ZONA FRANCA ons Franca BOGOTA BOGOTA
WORLD TRADE Calle 100 No. 9A-45
OFICINA CENTER Locales 3y 4 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE Av. Primera de Mayo
ASESORIAAL | BARRIO CARVAJAL | (& dDEfE 8 y BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO :
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CENTRO DE ESCUELA MILITAR DE
ATENCION CADETES GENERAL
LIBRANZA CON Calle 80 No, 38-00 BOGOTA BOGOTA
JOSE MARIA
SERVICIOS SORDOBA
ESPECIALES
OFICINA DE
ASESORIAAL | BARRIO RESTREPO gﬁrrgirgozzl No. 18-34 BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO
OFICINA DE | OFICINA DE Autonista Norte
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS | o 1F2)88 el BOGOTA BOGOTA
PAGOS CALLE 128 '
OFICINA DE
ASESORIAAL | LAS GRANJAS g?sli)ezls No. 68C-34 BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO
OFICINA DE
ASESORIA AL gﬁlﬁlhEE%eiso gi""s'(')ezm No. 30-32 BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO
< | Avenida Carrera. 15
soLo cLiENTEs | UNICENTRO BOGOTA |\ "154 ~30 Local 1- BOGOTA BOGOTA
ENTRADA 7 6
OFICINA DE :
ASESORIAAL | METROPOLIS %’e:'_dgocgf‘s'oﬁg No. BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO
OFICINA DE
ASESORIAAL | CALLE 72 CARRERA 7 | Carrera 7 No. 72 - 48 BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO
OFICINA BOSA CENTRO Calle 65 Sur No. 80-47 BOGOTA BOGOTA
Carrera 119 Nro.65 A
OFICINA ENGATIVA -58 C.C. MUISCA BOGOTA BOGOTA
LOCAL 2-6
Calle 140 No. 91-19
OFICINA CENTRO SUBA Lo 10-108 BOGOTA BOGOTA
cenTRoDE | CENTRO DE
. ATENCION
ATENCION LIBRANZAS CON Calle 60 sur con Av.
LIBRANZA CON Caracas, Km 3, via BOGOTA BOGOTA
SERVICIOS
SERVICIOS Usme
ESPECIALES | ESPECIALES
CANTON SUR
OFICINA CAMPIN Calle 53B No. 24-80 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE
ASESORIAAL | FONTIBON giasgezra 99 No. 19-77 BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO
CORPORACION DE Local 14 Bodega 40
OFICINA ABASTOS Corabastos Bogota BOGOTA BOGOTA
OFICINA PREMIUM
OFICINA PREMIUM | o, “E0 Calle 36 No. 7- 47 BOGOTA BOGOTA
UNIVERSIDAD EL Carrera 9 No. 129 - 96
OFICINA BOSQUE s BOGOTA BOGOTA
OFICINA PREMIUM | PREMIUM URBAN Calle 90 No. 11-13 BOGOTA BOGOTA

PLAZA

Local 1
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OFICINA SLLLE 122 CARRERA | calle 122 No. 15 A 10 BOGOTA BOGOTA
OFICINA CALLE 98 Carrera 15 No. 97-80 BOGOTA BOGOTA
OFICINA DE
ASESORIAAL | SERENCIABANCA gi"’;'(')e;% No. 38 - 54 BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO
OFICINA DE
ASESORIA AL SAEFTSSE'Q UL | Carrera7No.35-13 BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO
OFICINA DE
ASESORIA AL PEPE SIERRA Calle 116 No. 18B - 40 BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO
OFICINA DE
ASESORIAAL | PARQUE SANTANDER gggezra 7No. 16-36 BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO
OFICINA DE Carrera 14 No. 89-48
ASESORIA AL CRA 15 CALLE 90 Of. 601 Edificio BOGOTA BOGOTA
EMPRESARIO Novanta
AV. San Martin cra-2a
OFICINA BOCAGRANDE N. 7.23 - Bocagrande CARTAGENA BOLIVAR
OFICINA CARTAGENA Cra8#8-04 CARTAGENA BOLIVAR
C,:AET'\IIET\IR(,:(I)O?\IE Carrera 2 # 10 - 82
LIBRANZA CON | BASE NAVAL DE Bocagrande, Avenida CARTAGENA BOLIVAR
CARTAGENA San Martin
SERVICIOS (Cartagena)
ESPECIALES g
Via a Mamonal Km 1
Carrera 56 No. 7C-39
OFICINA MAMONAL Centro logistico Bloc CARTAGENA BOLIVAR
Port 1 Locales 15,16 y
17
Avenida Pedro de
Heredia Barrio la
Quinta
OFICINA e AL Calle 24 No. 1-21 CARTAGENA BOLIVAR
HEREDIA
Local 1y 2 Centro
Comercial Colonia
Esquina
PREMIUM CENTRO Calle 32 No3-12 -
OFICINA PREMIUM | HISTORICO Calle de las Damas, CARTAGENA BOLIVAR
CARTAGENA Cartagena
OFICINA DE Carrera 8 No. 8-04
RECAUDOS Y CARTAGENA piso 2 Avenida CARTAGENA BOLIVAR
PAGOS Venezuela, Cartagena
Calle 29D No. 22-150
CENTRO COMERCIAL | Local 0-08 Centro
OFICINA CARIBE PLAZA Comercial Caribe CARTAGENA BOLIVAR
Plaza
Av. Pedro de Heredia
Carrera 13 Numero 31-
OFICINA CENTRO COMERCIAL 45 Locales BF 114,115 CARTAGENA BOLIVAR
MALL PLAZA
y 116 Centro
Comercial Mall Plaza
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OFICINA LA PLAZUELA Diagonal 31 No. 71- CARTAGENA BOLIVAR
130 Local 102
OFICINA EL CARMEN BOLIVAR | Calle 24 No. 51-15 EL CARMEN DE BOLIVAR
BOLIVAR
OFICINA MAGANGUE Carrera 2A #11-28 MAGANGUE BOLIVAR
OFICINA CHIQUINQUIRA Carrera 10 No 17-75 CHIQUINQUIRA BOYACA
EL ROSARIO
OFICINA CHIOUINQUIRA Calle 17 No. 7A-64 CHIQUINQUIRA BOYACA
OFICINA DUITAMA Calle 15 No 15-28 DUITAMA BOYACA
OFICINA LA PERLADUITAMA | Calle 16 No. 15-35 DUITAMA BOYACA
OFICINA GARAGOA Carrera 10 No 10-25 GARAGOA BOYACA
OFICINA GUATEQUE Calle 10 No 6-40 GUATEQUE BOYACA
OFICINA MONIQUIRA Carrera 4 N° 18-66 MONIQUIRA BOYACA
OFICINA NOBSA Carrera 10 No. 6-37 NOBSA BOYACA
Carrera 25 No. 21—
OFICINA PAIPA 34130138 PAIPA BOYACA
Carrera 3 No 10 - 86 i
OFICINA PUERTO BOYACA Municipio Puerto PUERTO BOYACA BOYACA
Boyaca
SANTA ROSA DE SANTA ROSA DE
OFICINA VITERBO Carrera 4 No 7-76 VITERBO BOYACA
SUGAMUXI
OFICINA SOGAMOSO Carrera. 11 No. 11-45 SOGAMOSO BOYACA
OFICINA SOGAMOSO Carrera 10 No 11-94 SOGAMOSO BOYACA
TERMINAL DE
OFICINA TRANSPORTE Calle 11 No 18-02 SOGAMOSO BOYACA
SOGAMOSO
Avenida Norte No.
CENTRO COMERCIAL
OFICINA CENTRO NORTE 47A-40 — Locales 2, TUNJA BOYACA
83by 83c
OFICINA SECTOR SUR TUNJA | Carrera 11 No 7-06 TUNJA BOYACA
OFICINA TUNJA Calle 20 No 10-60 TUNJA BOYACA
Avenida Universitaria
OFICINA CENTRO COMERCIAL | (. "~ lie 41 Local 1- TUNJA BOYACA
UNICENTRO TUNJA
079 y 1-080
OFICINA ANSERMA Cr. 4a. No. 8-61 Piso 1 ANSERMA CALDAS
OFICINA CHINCHINA gg‘"era 9a.No. 10 - CHINCHINA CALDAS
PARQUE BOLIVAR LA
OFICINA DORADA Carrera 2 No. 14-36 LA DORADA CALDAS
OFICINA LA DORADA Carrera 2 Calle 14 LA DORADA CALDAS
Esquina Piso 2
CENTRO COMERCIAL | Carrera 23 No. 65-11
OFICINA CABLE PLAZA 107 MANIZALES CALDAS
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS | Calle 22 No. 22-22 MANIZALES CALDAS
PAGOS MANIZALES
PALACIO NACIONAL -
OFICINA MANIZALES Carrera 23 No. 21-21 MANIZALES CALDAS
CENTRO COMERCIAL | Calle 33 B N0.20-03
OFICINA FUNDADORES Ll 256 MANIZALES CALDAS
OFICINA MANIZALES Calle 22 No 22 - 14 MANIZALES CALDAS
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TERMINAL DE ggrr;qei;aal“ge'\'m' 65-100
OFICINA TRANSPORTES . MANIZALES CALDAS
Transportes Manizales
MANIZALES
(Caldas)
OFICINA MANZANARES Carrera 4 No. 4-37 MANZANARES CALDAS
OFICINA RIOSUCIO Calle 9. No. 5-77 RIOSUCIO (CALDAS) CALDAS
OFICINA DONCELLO Calle 5 No. 4-49 EL DONCELLO CAQUETA
Centro Comercial Gran
Plaza Florencia
OFICINA EFOAIQIET\IL('JAI\,&A Carrera 3 A Bis N° 21 FLORENCIA CAQUETA
A - 14D -22 Local 212 -
L2
OFICINA FLORENCIA Calle 16 Carrera 13 FLORENCIA CAQUETA
Esquina
OFICINA PUERTO RICO Carrera 7 No. 4-62 PUERTO RICO CAQUETA
CENTRO DE
ATENCION Base Militar Larandia -
LIBRANZA CON EQEENMD'HTAR a 40 minutos de CAQUETA
SERVICIOS Florencia
ESPECIALES
OFICINA AGUAZUL Calle 9 No 17-20 AGUAZUL CASANARE
LOS CANAGUAROS -
OFICINA AGUAZUL Carrera 18 No. 10-33 AGUAZUL CASANARE
OFICINA MONTERREY Cra 6 A No. 16-78 MONTERREY CASANARE
Calle 11 No 8-31/39 VILLANUEVA -
OFICINA VILLANUEVA Zona Urbana CASANARE CASANARE
OFICINA UNICENTRO YOPAL | C@rrera 29 No. 14-47 YOPAL CASANARE
Locales 2-31y 2-32
OFICINA YOPAL Carrera 20 no. 7-70 YOPAL CASANARE
OFICINA RIO CRAVO - YOPAL Carrera 20 No. 9-81 YOPAL CASANARE
EXTENSION DE Calle 6 No. 5 21
OFICINA MIRANDA Miranda - Cauca MIRANDA CAUCA
OFICINA CALLE LA HERRERIA | Calle 2 No. 6-53 POPAYAN CAUCA
OFICINA POPAYAN Calle 42. No. 6-44 POPAYAN CAUCA
CENTRO COMERCIAL | Carrera 9 No. 24 AN-
OFICINA EL CAMPANARIO 21 Local 40 POPAYAN CAUCA
OFICINA PUERTO TEJADA Calle 16 Nro. 16-03 PUERTO TEJADA CAUCA
SANTANDER DE SANTANDER DE
OFICINA QUILICHAO Cra. 10 No. 4-27 QUILICHAO CAUCA
OFICINA AGUACHICA Carrera 14 No 5-10 AGUACHICA CESAR
OFICINA CODAZZI Carrra 16 No.15-08 AGUSTIN CODAZZI CESAR
P Calle 10 # 6-28 Centro
EXTENSION DE BECERRIL (depende L -
OEICINA de la Of. 224-Codazzi) Admlln_lstratlvo BECERRIL CESAR
Municipal.
OFICINA BOSCONIA Calle 18 N0.18-25 BOSCONIA CESAR
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. EXTENSION DE
EXTENSION DE | 5ryo)nA EL PASO Calle 3 ndmero 4 - 3 EL PASO CESAR
OFICINA
CESAR
OFICINA BASICA | LA LOMA Carrera 5 No. 4-47 EL PASO CESAR
OFICINA LA JAGUA Calle 7 No. 3A-58 LA JAGUA CESAR
OFICINA SAN ALBERTO Carrera 2 No 5-56 SAN ALBERTO CESAR
OFICINA SAN MARTIN CESAR | Carrera 7 No. 14-02 SAN MARTIN CESAR
PLAZA DE MERCADO
OFICINA VALLEDUPAR Carrera 12 No.19D-86 VALLEDUPAR CESAR
OFICINA VALLEDUPAR Calle 16 No. 7 - 56 VALLEDUPAR CESAR
Avenida Salguero con
Calle 31, Centro
CENTRO COMERCIAL 5
OFICINA LOS MAYALES Comercial Los VALLEDUPAR CESAR
Mayales
(local 124)
CENTRO COMERCIAL | Diagonal 10 No. 6N -
OFICINA GUATAPUR] 15 Lo 161 VALLEDUPAR CESAR
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 8 No. 16A-43 VALLEDUPAR CESAR
PAGOS VALLEDUPAR
LOPERENA -
OFICINA VALLEDUPAR Calle 16 Nro. 10-48 VALLEDUPAR CESAR
OFICINA ITSMINA Carrera 8a. Calle 19 ITSMINA CHOCO
OFICINA QUIBDO %agera 4 No. 24A - QUIBDO CHOCO
AVENIDA
SANTANDER CERETE
OFICINA - Turora Monteria - Carrera 15 Nro. 18-166 CERETE CORDOBA
Servicios Restringidos
Productos
OFICINA CERETE Calle 14 No. 15-59 CERETE CORDOBA
OFICINA LORICA 2_’2%‘3””0 Calle 4 No LORICA CORDOBA
OFICINA CERROMATOSO Cerromatoso MONTELIBANO CORDOBA
OFICINA MONTELIBANO Cra. 4a.#17-59 MONTELIBANO CORDOBA
OFICINA MONTERIA Calle 28 #3-03 MONTERIA CORDOBA
OFICINA CALLE 39 MONTERIA gf"era 2 ndmero 39 - MONTERIA CORDOBA
CENTRO COMERCIAL | Calle 10 No. 25-105
OFICINA DEL SUR MONTERIA | Local 141 MONTERIA CORDOBA
OFICINA MONTERIA NORTE | Calle 84 ANo. 6-07 MONTERIA CORDOBA
Monteria
OFICINA PLANETA RICA Calle 20 # 8-62 PLANETA RICA CORDOBA
OFICINA SAHAGUN Calle 15 No0.9-25 SAHAGUN CORDOBA
OFICINA ANAPOIMA Carrera 2a No 3-04 ANAPOIMA CUNDINAMARCA
OFICINA ANOLAIMA Calle 3No. 5 - 29 ANOLAIMA CUNDINAMARCA
OFICINA BASICA | ARBELAEZ Calle 4 No. 6 — 23 ARBELAEZ CUNDINAMARCA
OFICINA BRICENO Estacion la Diana BRICENO CUNDINAMARCA
Bricefio
OFICINA CAJICA Cll. 2 No. 4-75 CAJICA CUNDINAMARCA
Carrera 5 No. 2 - 40/50
OFICINA CAQUEZA Plaza principal CAQUEZA CUNDINAMARCA
OFICINA PARQUE CHIA Carrera 10 No. 11-24 CHIA CUNDINAMARCA
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Avenida Pradilla 900

OFICINA CENTRO CHIA Este. Centro Ccial CHIA CUNDINAMARCA
Centro Chia Local 127
OFICINA CHIA CRA. 11 NO. 10- 54 CHIA CUNDINAMARCA
OFICINA CHOACHI Calle 3 No. 2 - 66 CHOACHI CUNDINAMARCA
Plaza principal
OFICINA CHOCONTA Cr.4No5-22 CHOCONTA CUNDINAMARCA
OFICINA COTA Carrera 4a No. 12-12 COTA CUNDINAMARCA
OFICINA DE | RECIECE v PaGOS | Medelin Costado Sur
RE(;?%%%S Y TERMINAL DE CARGA | Locales A19-22 A23- COTA CUNDINAMARCA
DE LA 80 A24
PARQUE Autopista Medellin, KM
OFICINA AGROINDUSTRIAL 1.5 Via Siberia COTA CUNDINAMARCA
OFICINA SANTA CRUZ - COTA | Carrera 5 No. 13A-06 COTA CUNDINAMARCA
Complejo Logistico e
Industrial Siberia (Clis)
OFICINA SIBERIA ubicado en la via COTA CUNDINAMARCA
Siberia —Cota a 150
metros de Siberia.
EXTENSIONDE | - ,cynyBa Calle 3 No. 2-33 CUCUNUBA CUNDINAMARCA
OFICINA
CENTRO COMERCIAL | Carrera 5 No. 13-50
OFICINA EL PORTICO Local 59 - 63 FACATATIVA CUNDINAMARCA
OFICINA FACATATIVA Cr. 2° No 6 - 43 Centro FACATATIVA CUNDINAMARCA
OFICINA BACATA FUNZA Avenida 14 No. 13-69 FUNZA CUNDINAMARCA
OFICINA FUNZA CLL 13 NO. 13-15/25 FUNZA CUNDINAMARCA
OFICINA FUSAGASUGA Cr.6 No.7-77 FUSAGASUGA CUNDINAMARCA
OFICINA FUSAGASUGA Carrera. 7 No. 8-68 FUSAGASUGA CUNDINAMARCA
CENTRO
GACHANCIPA - Tutora
OFICINA Tocancipa - Servicios Carrera5No.1-13 GACHANCIPA CUNDINAMARCA
Restringidos Caja
OFICINA GACHETA Cr.4 No 6-09 GACHETA CUNDINAMARCA
LAS ACACIAS
OFICINA GIRARDOT Calle 16 No. 10-11 GIRARDOT CUNDINAMARCA
OFICINA GIRARDOT Calle 16 No. 10 - 48 GIRARDOT CUNDINAMARCA
GRANADA Carrera 14 No. 11-05 GRANADA
OFICINA CUNDINAMARCA plaza principal CUNDINAMARCA CUNDINAMARCA
POLICARPA
OFICINA GUADUAS Calle 4 No. 4-57 GUADUAS CUNDINAMARCA
OFICINA GUADUAS Calle 3 No. 3-63 GUADUAS CUNDINAMARCA
OFICINA GUASCA Carrera 3 No. 3 - 58 GUASCA CUNDINAMARCA
Parque principal
OFICINA CALERA Carrera 3 No. 6 -48 LA CALERA CUNDINAMARCA
OFICINA LA MESA Calle 8 No. 19 - 07 LA MESA CUNDINAMARCA
Centro
Calle 7 No 20 - 03/05
OFICINA VILLA DE LA MESA Parque Principal LA MESA CUNDINAMARCA
Calle 7 Nro. 8-16
OFICINA MADRID Centro comercial los MADRID CUNDINAMARCA

pinos
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MESITAS DEL MESITAS DEL
OFICINA COLEGIO Calle 10 No 6 - 03 COLEGIO CUNDINAMARCA
OFICINA MOSQUERA CRA 2a NO. 2-02 MOSQUERA CUNDINAMARCA
OFICINA NILO Carrera 3 No. 4 - 02 NILO CUNDINAMARCA
OFICINA PACHO Calle 7 No 17 - 37 PACHO CUNDINAMARCA
OFICINA SIBATE Carrera 8a. No. 8-56 SIBATE CUNDINAMARCA
Carrera 3 (Auto Sur)
OFICINA UNISUR N 59 A 02 Local 1011 SOACHA CUNDINAMARCA
CENTRO COMERCIAL | Carrera 7 No 32-35
OFICINA MERCURIO Lol 156 2 156 SOACHA CUNDINAMARCA
OFICINA SOACHA Carrera 7 No. 13-14 SOACHA CUNDINAMARCA
OFICINA DE
OFICINA DE
RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 7 No. 32-35
RE%’:%%OSS Y | CENTRO COMERCIAL | Local 247-248-249 SOACHA CUNDINAMARCA
MERCURIO
CENTRO COMERCIAL | Transv. 32 No.24-60
OFICINA VIRARLORES Lo SOACHA CUNDINAMARCA
OFICINA SOPO Carrera 3 No. 2 - 83 SOPO CUNDINAMARCA
OFICINA SUBACHOQUE Carrera 3a. No. 3-37 SUBACHOQUE CUNDINAMARCA
OFICINA TABIO Carrera 3 No. 4 - 19 TABIO CUNDINAMARCA
OFICINA TOCAIMA Calle 4a. No. 8 - 58 TOCAIMA CUNDINAMARCA
OFICINA TOCANCIPA Calle 11 N0.6-98 TOCANCIPA CUNDINAMARCA
OFICINA PLAZA NEIRA UBATE | Carrera 8a Nro. 8-13 UBATE CUNDINAMARCA
OFICINA UBATE Calle 8 No. 7 - 51 UBATE CUNDINAMARCA
OFICINA VILLAPINZON Cr. 4a. No. 4 - 67 VILLAPINZON CUNDINAMARCA
OFICINA SOLARES VILLETA Calle5No 7-71 VILLETA CUNDINAMARCA
OFICINA VILLETA Calle. 5 No. 6-27 VILLETA CUNDINAMARCA
LOS COMUNEROS
OFICINA ZIPAGUIRA Cr. 8 No. 4-16 ZIPAQUIRA CUNDINAMARCA
OFICINA ZIPAQUIRA Calle 4 No 7 - 67 ZIPAQUIRA CUNDINAMARCA
CENTRO COMERCIAL )
OFICINA MEGACITY aee”tggifogigf'ﬁ'o 5 ZIPAQUIRA CUNDINAMARCA
ZIPAQUIRA gacity :
OFICINA FONSECA Calle 13 #18-48 FONSECA GUAJIRA
ALMIRANTE PADILLA
OFICINA RIOHACHA Cra 7a. No. 1-38 RIOHACHA GUAJIRA
OFICINA RIOHACHA Carrera 9 No 3-06 RIOHACHA GUAJIRA
OFICINA SAN JUAN CESAR Calle 5a. No.2-94 SAN JUAN DEL GUAJIRA
CESAR
CAETI\IIE-II-\IF\’C(IDO?\IE Avenida el Retiro, Km.
BASE MILITAR SAN 5 B (cantén Oriente SAN JOSE DEL
L'g’;’;\;\\'/lzégg N | JOSE DEL GUAVIARE | San José del GUAVIARE GUAVIARE
ESPECIALES Guaviare)
OFICINA GARZON Calle 7 No. 9 - 34 GARZON HUILA
Calle 7 No. 11-32
OFICINA PASEO DEL ROSARIO | ') 1.001 CC Paseo GARZON HUILA
GARZON .
el Rosario
OFICINA GIGANTE Carrera 4 No. 3-66 GIGANTE HUILA
Calle 6 No. 4-60 Local
OFICINA LA PLATA 101y 102 LA PLATA HUILA
CENTRO COMERCIAL
OFICINA SAN PEDRO Carrera 8 No. 38-42 NEIVA HUILA
PLAZA Locales 1254-126
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OFICINA NEIVA Calle 6 No. 5 A 22 NEIVA HUILA
CENTRO COMERCIAL | Transversal 5 No. 6 A -
OFICINA MURANO NEIVA 83 Sur Local 15 NEIVA HUILA
Calle 8 No. 14- 05
CENTRO COMERCIAL .
OFICINA LOS COMUNEROS Centro Comercial Los NEIVA HUILA
Comuneros
SAN JUAN PLAZA Carrera 16 No. 41-00
OFICINA NEIVA Local 214 NEIVA HUILA
OFICINA QUIRINAL Calle 18 No. 6-58 NEIVA HUILA
OFICINA CALLE SEPTIMA Calle 7 No. 6 -31 NEIVA HUILA
NEIVA
OFICINA DE OFICINA DE
RECAUDOS Y RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 7 No. 6 - 54 NEIVA HUILA
PAGOS NEIVA
OFICINA PITALITO Calle 6 No. 5-43 PITALITO HUILA
OFICINA SAN AGUSTIN HUILA | Calle 3 No. 10 - 48 SAN AGUSTIN HUILA
OFICINA CIENAGA Calle 10a. No.12-33 CIENAGA MAGDALENA
OFICINA ELBANCO Calle 7a. No.2A-65 EL BANCO MAGDALENA
OFICINA FUNDACION Calle 7a. 7a.44 FUNDACION MAGDALENA
OFICINA PIVIJAY Calle 6a. No.14-02 PIVIJAY MAGDALENA
PARQUE BOLIVAR - Calle 15 No. 1C-54
OFICINA SANTA MARTA Edificio Pevesca SANTA MARTA MAGDALENA
Centro Cial. Buena
Vista, Av Libertador,
OFICINA CENTRO COMERCIAL Frente a la Quinta de SANTA MARTA MAGDALENA
BUENAVISTA - .
San Pedro Alejandrino,
L, 6A, Santa Marta
Centro Comercial
OFICINA CENTRO COMERCIAL Ocean Mall Local 1-31 SANTA MARTA MAGDALENA
OCEAN MALL :
Avda Ferrocarril
OFICINA DE OFICINA DE
RECAUDOS Y RECAUDOS Y PAGOS | Calle 17 No. 4-6 SANTA MARTA MAGDALENA
PAGOS SANTA MARTA
Carrera 4 No. 112 - 119
CENTRO COMERCIAL | Locales 201 - 202 Piso
OFICINA ARRECIFE 2. El Rodadero, Santa SANTA MARTA MAGDALENA
Marta
OFICINA SANTA MARTA Carrera 4a. #13-39 SANTA MARTA MAGDALENA
OFICINA ACACIAS Calle 13 No. 18 - 01 ACACIAS META
PARQUE RIVEROS
OFICINA ACACIAS Carrera 18 No. 14-49 ACACIAS META
i Calle 10 No. 3-75
OFICINA BASICA | BARRANCA DE UPIA Esquina-Edificio BARRANCA DE UPIA META
Alcaldia Municipal,
EXTENSION DE Avenidad carrera 8 No.
OFICINA CABUYARO 7.73175 CABUYARO META
OFICINA CASTILLA LA NUEVA | Carrera 7 No. 6-02 CASTILLA META
OFICINA CUMARAL Carrera 20 No. 10-22 CUMARAL META
OFICINA ARIARI GRANADA Cra. 14 No. 16-18 GRANADA META META
OFICINA GRANADA Carrera 14 No. 15 - 20 GRANADA META META
Calle 12 Carrera 14
OFICINA GUAMAL Parque principal GUAMAL META
Esquina
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OFICINA PUERTO GAITAN Carrera 13 No. 7-50 PUERTO GAITAN META
OFICINA PUERTO LOPEZ Carrera 4 No. 5-22 PUERTO LOPEZ META
OFICINA RESTREPO META Carrera 5 No. 9-49 RESTREPO META
Avenida Principal
SAN MARTIN DE LOS
OFICINA LLANOS Cr 6 No. 7-89 SAN MARTIN META
OFICINA SAN MARTIN Carrera6 No 7 - 16 SAN MARTIN META
PLAZA DE MERCADO | Calle 37 B No.- 28 - 30
OFICINA VILLAVICENCIO VILLA JULIA VILLAVICENCIO META
Avenida 40 No 26 C
UNICENTRO 10 Local 127 Centro
OFICINA VILLAVICENCIO Comercial VILLAVICENCIO META
Unicentro
OFICINA DE OFICINA DE
RECAUDOS Y RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 30 No0.36-28 VILLAVICENCIO META
PAGOS VICENCIO
CENTRO
OFICINA VILLAVICENCIO Calle 38 No. 33-57/59 VILLAVICENCIO META
OFICINA AVENIDA CUARENTA | Av. 40 No. 25A-53/59 VILLAVICENCIO META
OFICINA LOS CENTAUROS Carrera 31 N. 38 - 41 VILLAVICENCIO META
Carrera 22 No.5 B-114
LA PRIMAVERA locales A02-A03
OFICINA VILLAVICENCIO Parque VILLAVICENCIO META
comercial la Primavera
OFICINA VILLAVICENCIO Carrera 30 No. 47-79 VILLAVICENCIO META
OFICINA DE
OFICINA DE .
RECAUDOS Y RECAUDOS Y PAGOS | Avenida 40 No. 27- VILLAVICENCIO META
PAGOS AVENIDA 40 133
VILLAVICENCIO
Tr. 29 No. 38-12
OFICINA VILLA JULIA Centro Comercial Villa VILLAVICENCIO META
Julia - piso 1
OFICINA CLINICA META Calle 33 No. 36-50 VILLAVICENCIO META
OFICINA DE
ASESORIA AL VILLAVICENCIO Avenida 40 No. 35a-76 VILLAVICENCIO META
EMPRESARIO
OFICINA LAS LAJAS - IPIALES Carrera 6 No. 13-55 IPIALES NARINO
OFICINA IPIALES Carrera 6a. No. 14 - 71 IPIALES NARINO
OFICINA MUNICIPIO LA UNION | Carrera2 # 17 — 61 LA UNION NARINO
OFICINA PASTO PLAZA Calle 19 No. 24-18 PASTO NARINO
OFICINA LAS LUNAS Calle 16 No 10-87 PASTO NARINO
Pasto
OFICINA PASTO Calle 19 No. 24 - 68 PASTO NARINO
Interseccién de la Av. B
OFICINA UNICENTRO PASTO Panamericana entre PASTO NARINO
calles 11y 12
EXTENSION DE
EXTENSION DE OFICINA TERMINAL Carrera 6 No. 16D — o
OFICINA DE TRANSPORTES 50 Local3-4-5y6 PASTO NARINO
PASTO
OFICINA UNICO PASTO Calle 22 No. 6-61 PASTO NARIRO
Barrio Pucalpa
OFICINA TUMACO Calle 14 No.9D - 40/46 TUMACO NARINO
(Calle Sucre)
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CENTRAL DE
OFICINA TRANSPORTES Calle OBN No 7A-08 CUCUTA S’Xﬁ?ZEDDEER
CUCUTA
. NORTE DE
OFICINA CUCUTA Avenida 6 No 10-84 CUCUTA SANTANDER
CUCUTA - AVENIDA . NORTE DE
OFICINA QUINTA Avenida 5. No. 13-26 CUCUTA SANTANDER
OFICINA DE | OFICINA DE NORTE DE
RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS | Av. 4 No. 12-33 CUCUTA SANTANDER
PAGOS CUCUTA
CENTRO COMERCIAL | Calle 11 Avenida 0 NORTE DE
OFICINA VENTURA PLAZA Este Local 1-59 CUCUTA SANTANDER
CENTRO COMERCIAL | Avenida 1 Con NORTE DE
OFICINA UNICENTRO Libertadores Local 1- CUCUTA SANTANDER
CUCUTA 110
- - NORTE DE
OFICINA OCcARA Calle 11 No 13-02 OCARA SANTANDER
NORTE DE
OFICINA PAMPLONA Carrera 6 No 5-47 PAMPLONA SANTANDER
NORTE DE
OFICINA VILLA DEL ROSARIO | Carrera 8 No. 4-52 VILLA DEL ROSARIO SANTANDER
Calle 8 No. 7 A91
OFICINA ORITO PUTUMAYO | g2 o8 o et ORITO PUTUMAYO
OFICINA ARMENIA Avenida Bolivar 1A-86 ARMENIA QUINDIO
ARMENIA CALLE 21
OFICINA CARRERA 17 Calle 21 No. 17-02 ARMENIA QUINDIO
CIUDAD MILAGRO
OFICINA ARMENIA Calle 21 Nro. 16-30 ARMENIA QUINDIO
CENTRO COMERCIAL
OFICINA UNICENTRO gfn:rgrr]?al‘l Nro. 6-02 ARMENIA QUINDIO
ARMENIA
OFICINA CALARCA Carrera 25 # 39 - 49 CALARCA QUINDIO
VILLA DEL CACIQUE
OFICINA CALARCA Calle 40 No. 24-36 CALARCA QUINDIO
OFICINA MONTENEGRO Carrera 5 Nro. 15 -08 MONTENEGRO QUINDIO
OFICINA QUIMBAYA Carrera 6a. No. 14 - 49 QUIMBAYA QUINDIO
OFICINA LA VIRGINIA Carrera 8a. No,7 - 15 LA VIRGINIA RISARALDA
OFICINA CIRCUNVALAR Cra 13 Avenida PEREIRA RISARALDA
Circunvalar No. 8-08
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 7 No. 25-30 PEREIRA RISARALDA
PAGOS PEREIRA
OFICINA CUBA Carrera 25 No. 69B-62 PEREIRA RISARALDA
Calle 25 No. 15-51
OFICINA DOSQUEBRADAS Local 1 Kosta Azul PEREIRA RISARALDA
Dosquebradas
AVENIDA 30 DE Avda. 30 de Agosto
OFICINA AGOSTO No. 35.70 PEREIRA RISARALDA
OFICINA PARQUE OLAYA Calle 20 No, 11 - 02 PEREIRA RISARALDA
OFICINA PEREIRA Carrera 8a. No. 18 - 51 PEREIRA RISARALDA
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Avenida 30 de agosto
No. 68-125 Centro

OFICINA UNICENTRO PEREIRA 125 Ce PEREIRA RISARALDA
Comercial Unicentro
Local 83-84
OFICINA PARQUE LAGO URIBE | (- 1614 8A No. 22-59 PEREIRA RISARALDA
-PEREIRA
OFICINA DE | oE S0 v PAGOS
RECAUDOS Y | 5o Carrera 7a No. 20-38 PEREIRA RISARALDA
PAGOS BOLIVAR PEREIRA
Carrera 13 No. 15-35
CENTRO COMERCIAL
OFICINA DEREIRA PLAZA Locales 202- 203- 204 PEREIRA RISARALDA
y 205
Carrera 11 Bis No. 17-
CENTRO COMERCIAL | 20 Lc 238 A Centro
OFICINA VICTORIA PLAZA Comercial Victoria PEREIRA RISARALDA
Plaza
SAN EUGENIO SANTA SANTA ROSA DE
OFICINA ROSA DE CABAL Calle 12 No. 14-43. CABAL RISARALDA
SANTA ROSA DE SANTA ROSA DE
OFICINA CABAL Carrera 14 No. 13 - 05 CABAL RISARALDA
OFICINA SAN ANDRES Avenida Colon 2-86 SAN ANDRES SAN QggsEs Y
EXTENSION DE Bajos del hotel Old SAN ANDRES Y SAN ANDRES Y
OFICINA PROVIDENCIA Providence PROVIDENCIA PROVIDENCIA
OFICINA BARRANCABERMEJA | Transv. 6 No 9-11 BARRANCABERMEJA |  SANTANDER
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS E:(':'ael ‘;%g‘o 8b-27 BARRANCABERMEJA |  SANTANDER
PAGOS BARRANCABERMEJA
OFICINA GALAN Calle 52 No. 27- BARRANCABERMEJA SANTANDER
35/39/45
PARQUE URIBE -
OFICINA BARRANCABERMEJA | Calle 49 No. 11A-30 | BARRANCABERMEJA | SANTANDER
OFICINA SOTOMAYOR Carrera 30 No 51-11 BUCARAMANGA SANTANDER
AVENIDA
OFICINA BERTADORES Carrera 15 No 22-06 BUCARAMANGA SANTANDER
OFICINA BUCARAMANGA Carrera 17 No 35-06 BUCARAMANGA SANTANDER
OFICINA GUARIN Carrera 33 No 33 - 44 BUCARAMANGA SANTANDER
OFICINA SAN FRANCISCO Calle 19 No 23-07 BUCARAMANGA SANTANDER
OFICINA LA TRIADA Calle 35 No. 19-41 BUCARAMANGA SANTANDER
Local 102
OFICINA LA ISLA Carrera 17 C-55-58 BUCARAMANGA SANTANDER
EXTENSION DE | j\ap Calle 48 No 39-234 BUCARAMANGA SANTANDER
OFICINA
OFICINA DE Ségﬁégg Y PAGOS
RECAUDOS Y Calle 35 No 16-32 BUCARAMANGA SANTANDER
SAGOS PASEO DEL
COMERCIO
Via Palenque Café
CENTRO ABASTOS | Madrid # 44-96
OFICINA BUCARAMANGA Bodega 1 Locales 332 BUCARAMANGA SANTANDER
y 333
OFICINA CENTRO COMERCIAL | 16 51 No 34-07 BUCARAMANGA SANTANDER

CABECERA
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CARRERA 33 C
OFICINA CABECERA Calle 52 No. 35-34 BUCARAMANGA SANTANDER
OFICINA DE OFICINA DE
RECAUDOS Y RECAUDOS Y PAGOS | Calle 52 No. 31-05 BUCARAMANGA SANTANDER
PAGOS CABECERA
Transversal Oriental
OFICINA CENTRO COMERCIAL No. 90-182 Locales BUCARAMANGA SANTANDER
CACIQUE
331y 332
CABECERA -
OFICINA PREMIUM BUCARAMANGA Carrera 38 No. 48-152 BUCARAMANGA SANTANDER
OFICINA DE
ASESORIA AL OAE BUCARAMANGA | Carrera 29 No. 48-64 BUCARAMANGA SANTANDER
EMPRESARIO
Centro Comercial
OFICINA CANAVERAL Canaveral local 165 A FLORIDABLANCA SANTANDER
-1
OFICINA FLORIDABLANCA Carrera 9 No. 7 - 08 FLORIDABLANCA SANTANDER
P . Calle 158 No. 20-95
EXTENSION DE EXTENSION DE
OFICINA OFICINA EOSUNAB 'lgiosréelF, Local 100, FLORIDABLANCA SANTANDER
OFICINA PIEDECUESTA Calle 9 No 6-61 PIEDECUESTA SANTANDER
OFICINA PUERTO WILCHES Carrera 3 No. 2-104 PUERTO WILCHES SANTANDER
OFICINA SABANA DE TORRES | Carrera 11 No 12-58 SABANA DE TORRES SANTANDER
OFICINA SAN GIL Carrera 9 No. 11 48 SAN GIL SANTANDER
OFICINA COROZAL Carrera 25 #25-05 COROZAL SUCRE
Carretera troncal via
CENTRO DE Lorlcel (Cérdoba)
ATENCION Coveqas (Sucre)
LIBRANZA CON | BASE MILITAR Batallon COVERAS SUCRE
COVENAS de comando y apoyo
SERVICIOS de infanteria de Marina
ESPECIALES No 2 (Base Militar
Covefias)
AVENIDA LAS
OFICINA PENITAS Calle 25 No. 25-46 SINCELEJO SUCRE
OFICINA SINCELEJO Calle 23 No.19-50 SINCELEJO SUCRE
OFICINA CHAPARRAL Calle 8 No. 8- 21 CHAPARRAL TOLIMA
OFICINA ESPINAL Calle9No5-21 ESPINAL TOLIMA
LLANO GRANDE
OFICINA ESPINAL Calle 10 No. 5-08 ESPINAL TOLIMA
OFICINA FLANDES Cr.4No9-03 FLANDES TOLIMA
OFICINA FRESNO Calle 4 No. 5-54 FRESNO TOLIMA
OFICINA GUAMO Calle 10 No. 10-22 GUAMO TOLIMA
OFICINA HONDA Calle 12 A No.11A 09 HONDA TOLIMA
OFICINA CADIZ Carrera 5 No. 25 - 97 IBAGUE TOLIMA
Carrera 5a. No. 63-04
OFICINA JORDAN Etapa 1. IBAGUE TOLIMA
OFICINA CALLE CUARENTA Carrera 5a. No. 39-05 IBAGUE TOLIMA
LA ESTACION . ]
OFICINA CENTRO COMERCIAL | Avenida Ambala con IBAGUE TOLIMA
- Av. 60 local I-49
IBAGUE
OFICINA IBAGUE Carrera 3 No. 12 - 51 IBAGUE TOLIMA
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OFICINA PIEDRAPINTADA fg{rera 5a. No. 43 - IBAGUE TOLIMA
OFICINA MURILLO TORO Carrera 10 A No. 3-43 IBAGUE TOLIMA
Edificio Seapto Ibague
OFICINA LOS OCOBOS Carrera 5 No. 25-88 IBAGUE TOLIMA
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 5 No. 31-128 IBAGUE TOLIMA
PAGOS IBAGUE
OFICINA LERIDA Carrera 5 No. 7-81 LERIDA TOLIMA
OFICINA LIBANO Carrera 10 No. 4-72 LIBANO TOLIMA
SAN SEBASTIAN -
OFICINA MARIQUITA Carrera 5 No. 6-14 MARIQUITA TOLIMA
OFICINA MARIQUITA Carrera 3 No. 6 -02 MARIQUITA TOLIMA
OFICINA MELGAR Calle 7 No. 25-41 MELGAR TOLIMA
CENTRO DE
ATENCION Base Militar Tolemaida
LIBRANZA CON | TOLEMAIDA Centro Comercial MELGAR TOLIMA
SERVICIOS Tolemaida Plaza
ESPECIALES
OFICINA NATAGAIMA Carrera 6a. No. 5-73 NATAGAIMA TOLIMA
OFICINA PURIFICACION Carrera 7a. No. 6 -10 PURIFICACION TOLIMA
VISTAMAR Carrera 3 No 3-37
OFICINA BUENAVENTURA Local 101 y 102 BUENAVENTURA VALLE
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS fg'l'e 3No.2-26local | g ENAVENTURA VALLE
PAGOS BUENAVENTURA
CENTRO COMERCIAL
OFICINA VIVA E;"ilz No.66-86 BUENAVENTURA VALLE
BUENAVENTURA :
OFICINA BUGA PLAZA Calle 4 23 86 local 162 BUGA VALLE
OFICINA BUGA Calle 6a. No. 13 - 32 BUGA VALLE
BUGA CIUDAD Calle 7 No. 12-48
OFICINA SENORA Guadalajara de Buga BUGA VALLE
OFICINA INEM CALI géa 5a. Norte No. 65- CALI VALLE
CENTRO PLAZA Calle 11 No 4 - 10
OFICINA CAICEDO Primer Piso CALI VALLE
Av. 6a. Norte No. 35-
OFICINA EL TREN CALI L 20 CALI VALLE
OFICINA SECTOR ORIENTAL gg‘"e’a 1a. No. 46A - CALI VALLE
Carrera 98 No. 16-200
OFICINA JARDIN PLAZA Locales 64-65.66 y 67 CALI VALLE
AVENIDA LAS Avenida de las
OFICINA AMERICAS Américas N0.22 N - 13 CALl VALLE
CENTRO COMERCIAL
OFICINA DEL NORTE Av. 3AN No. 24N - 78 CALI VALLE
Calle 64 No. 5B - 26
OFICINA CENTROEMPRESA | 55" 1e CALI VALLE
CENTRO COMERCIAL
OFICINA CALIMA Carrera 1 calle 70 CALI VALLE
OFICINA AVENIDA URIBE Carrera 1a. No. 23 - 70 CALI VALLE
OFICINA CALI CENTRO Carrera 5a. No. 10 - 39 CALI VALLE
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Mercalipuerto Via

OFICINA CAVASA , CALI VALLE
Candelaria
OFICINA DE | OFICINA DE Ciudadela Comercial
RECAUDOSY | RECAUDOS Y PAGOS | [ c878 @ ~OmEH CALI VALLE
PAGOS UNICALI
Carrera 3A No 49-120
OFICINA UNICO Local 321 Centro CALI VALLE
Comercial Unico
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS Eg‘é;‘frg 6 No. 13-08-10 CALI VALLE
PAGOS CALI
OFICINA COSMOCENTRO Centro Comercial CALI VALLE
Cosmocentro Local 1-5
OFICINA CARRERA OCTAVA | Calle 13 No. 8 - 26 CALI VALLE
OFICINA CARRERA QUINTA Carrera 5a. No. 13 - 05 CALI VALLE
OFICINA EI ESTADIO Calle 5a. No. 27 - 19 CALI VALLE
OFICINA CALIPSO fg"era 28D3 No. 70- CALI VALLE
Calle 38 Norte No 6N-
OFICINA CHIPICHAPE e | oonl 193 CALI VALLE
OFICINA AVENIDA ROOSVELT ;‘%’?5”5"""‘ Roosvelt No. CALI VALLE
CENTRO DE
ATENCION ESCUELA MILITAR DE | Carrera 8 No. 58-67
LIBRANZA CON | AVIACION MARCO contiguo al hangar No. CALI VALLE
SERVICIOS FIDEL SUAREZ 3
ESPECIALES
Calle 5D No. 38A - 35
OFICINA IMBANACO Local 1-21 CALI VALLE
Edificio Centro
Profesional Vida
OFICINA PANAMERICANO CALI | Calle 13 No. 44A-11 CALI VALLE
OFICINA \C/k'[f COLOMBIA - Calle 44 No. 14-67 CALI VALLE
OFICINA PASOANCHO Av. Pasaancha con CALI VALLE
Carrera 81A
OFICINA COMFANDI EL PRADO | Carrera 23 No D22- CALI VALLE
CALI 88
OFICINA JUNIN Calle 13 No. 23C-67 CALI VALLE
OFICINA CALLE QUINTA Calle 5a. No. 69-14 CALI VALLE
OFICINA PLAZA DE CAYCEDO | Carrera 4a. No. 11 - 55 CALI VALLE
OFICINA UNICENTRO Ciudadela Unicentro CALI VALLE
Local 113
OFICINA ALAMEDA Carrera 26 No. 8-20 CALI VALLE
OFICINA CIUDAD CORDOBA | Carrera 46 No. 38A 81 CALI VALLE
OFICINA AVENIDA TERCERA ﬁ"iga' Norte No.38 A CALI VALLE
OFICINA EL TEMPLETE CALI | Calle 9 No. 29- 28 CALI VALLE
CCENTRO
OFICINA COMERCIAL Calle 52 No. 1B — 160 CALI VALLE
CARRERA
OFICINA TORRE DE CALI Avenida AmEricas No. CALI VALLE

19-110
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OFICINA SANTA LIBRADA Carrera 15 No. 8 - 18 CALI VALLE
OFICINA SANTA MONICA Calle 21N No. 6N-18 CALI VALLE
Barrio Santa Monica
OFICINA SANTA RITA Avenida 2a. Geste No. CALI VALLE
CENTRO COMERCIAL
OFICINA CARULLA PANGE Calle 18 No. 121 - 451 CALI VALLE
OFICINA VIPASA Avenida 3N No 47N-03 CALI VALLE
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 1 No. 42 - 45 CALI VALLE
PAGOS CARRERA PRIMERA
OFICINA DE | OFICINA DE Avenida Sexta Norte
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS | *¢1@ >° CALI VALLE
PAGOS LA CAMPINA :
Carrera 98B No. 25-
OFICINA LA 14 VALLE DE LILI igolzocal 5 Ctro Cial CALI VALLE
valle de lil
Carrera 20 y 25 con
PARQUE COMERCIAL | calle 75Ay 75 B
OFICINA RIO CAUCA local 165 al 170 CALI VALLE
segundo piso
OFICINA SAN NICOLAS Carrera 5a. No. 19-17 CALI VALLE
OFICINA DE | OFICINA DE Avenida Sexta Norte
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS | (vehet > CALI VALLE
PAGOS AVENIDA SEXTA :
OFICINA DE | OFICINA DE
RECAUDOS Y | RECAUDOS Y PAGOS giaS'('fZS No. 38D-30 CALI VALLE
PAGOS IMBANACO
EXTENSION DE | INDUSTRIAS DEL
OFICINA MAIZ (UNICO) Carrera 5 No 52-56 CALI VALLE
CENTRO COMERCIAL | Calle 5 carrera 68 local
OFICINA PREMIER LIMONAR | 101 CAU VALLE
CENTRO COMERCIAL | Carrera 100 No. 5-169
OFICINA PREMIUM | j\|CENTRO CALI Locales 435 y 435A CALI VALLE
OFICINA EL PORVENIR Carrera 5 No. 30 —54 CALI VALLE
OFICINA DE .
ASESORIAAL | VERSALLES ?geNr‘c"‘:fe 5No. 23N - CALI VALLE
EMPRESARIO
OFICINA DE
ASESORIA AL EET&QSN%%MERC'AL Calle 5 No 69-03 CALI VALLE
EMPRESARIO
OFICINA CANDELARIA Calle 10 No. 7 - 78 CANDELARIA VALLE
OFICINA CARTAGO Calle 12 No. 4 - 08 CARTAGO VALLE
MARISCAL ROBLEDO | Cr. 5A No. 10-89 Local
OFICINA N ARTAGO 5 CARTAGO VALLE
OFICINA DAGUA Calle 10 No. 9 — 30 DAGUA VALLE
OFICINA EI CERRITO Carrera 12 No. 6 - 03 EL CERRITO VALLE
OFICINA PUBENZA FLORIDA | Calle 9 No. 18 - 50 FLORIDA VALLE
OFICINA FLORIDA Calle 9a. No. 17 - 51 FLORIDA VALLE
OFICINA GINEBRA Carrera 32, N0.5-62 GINEBRA VALLE
OFICINA GUACARI Calle 4a. No 8-38 GUACARI VALLE
OFICINA JAMUNDI Carrera 10 No. 11-28 JAMUNDI VALLE
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TIPOLOGIA DE

OFICINA NOMBRE OFICINA DIRECCION CIUDAD DEPARTAMENTO
OFICINA LA VICTORIA Carrera 72. No. 8-01 LA VICTORIA VALLE
OFICINA VERSALLES Cra. 28 No. 37-54 PALMIRA VALLE
Calle 31 Kilometro 2
OFICINA LIANO GRANDE Via las Palmas Local PALMIRA VALLE
423
HACIENDA EL
OFICINA PALMAR - PALMIRA Calle 29 No. 28-84 PALMIRA VALLE
OFICINA PALMIRA Carrera 27 No. 29 - 17 PALMIRA VALLE
. Zona Franca
EXTENSION DE ZONA FRANCA .
OEICINA PALMASECA Palmaseca contiguo PALMIRA VALLE
Aeropuerto Albonar
OFICINA SEVILLA Calle 50 No. 48-49 SEVILLA VALLE
PARQUE DE LA
OFICINA CONCORDIA SEVILLA Carrera 50 No. 49-26 SEVILLA VALLE
OFICINA VILLA CESPEDES Calle 26 No. 27-71 TULUA VALLE
TULUA
OFICINA TULUA Carrera 26 No. 27 - 32 TULUA VALLE
OFICINA YUMBO Carrera 4a. No. 6 - 69 YUMBO VALLE
OFICINA DE OFICINA DE
RECAUDOS Y RECAUDOS Y PAGOS | Carrera 4a. No. 3-59 YUMBO VALLE
PAGOS YUMBO
OFICINA ZARZAL Calle 92. No. 9-109 ZARZAL VALLE
CENTRO COMERCIAL
OFICINA UNICO YUMBO Calle 15 No. 5-30 VALLE DEL CAUCA | VALLE DEL CAUCA
OFICINA PUERTO CARRENO Carrera 9 No. 18-01 PUERTO CARRENO VICHADA

OFICINAS DEL BANCO DE BOGOTA EN EL EXTERIOR
NOMBRE AGENCIA/SUCURSAL DIRECCION CIUDAD

701 BRICKELL AVENUE N°

AGENCIA BANCO DE BOGOTA MIAMI 1450, MIAMI, FLORIDA 33131

MIAMI, USA

375 PARK AVENUE, SUITE

AGENCIA BANCO DE BOGOTA NEW YORK 3407, NEW YORK 10152

NEW YORK, USA

CALLE AQUILINO DE LA
GUARDIA Y CALLE 49,
BANCO DE BOGOTA SUCURSAL PANAMA EDIFICIO BANCO DE BOGOTA - | PANAMA
PANAMA, APARTADO N° 0830-
01056
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ANEXO No. 2: CODIGO DE BUEN GOBIERNO

CODIGO DE BUEN GOBIERNO

NORMAS Y PRINCIPIOS DE INTERPRETACION DEL CODIGO

La Junta Directiva del Banco de Bogota S.A., ha incluido en el presente Cédigo de Buen Gobierno
la normatividad legal, reglamentaria y estatutaria, asi como las politicas internas y practicas que en
materia de Gobierno Corporativo deben regir el desarrollo de la entidad. Dicho Cddigo tiene por
objeto proveer el marco de direccidn y control para la gestion del Banco que deben seguir sus
organos de direccién, administracion y control, en todas sus actuaciones hacia el buen desempefio
de la Entidad, asi como sefialar los mecanismos de relacién del Banco con los diferentes grupos
de interés (Accionistas, Organos de Control Externo, Proveedores, Empleados y Consumidor
Financiero).

El presente Codigo de Buen Gobierno se rige bajo las siguientes normas de competencia y
prelacion:

COMPETENCIA. La creacién, modificacion, y derogatoria de cualquier norma del presente Caodigo,
es competencia exclusiva de la Junta Directiva del Banco de Bogota S.A. La Junta Directiva en su
calidad de responsable del Buen Gobierno del Banco, adoptara disposiciones de acuerdo con las
normas legales vigentes y los estatutos de la Entidad.

PRELACION DE NORMAS DE BUEN GOBIERNO. Ante cualquier diferencia que se presente entre
las normas que integran el Buen Gobierno del Banco de Bogota para efectos de interpretacion, se
dara prelaciéon a las disposiciones en el siguiente orden asi: las normas legales vigentes, los
estatutos del Banco, el Cédigo de Buen Gobierno, el Reglamento Interno de Asamblea de
Accionistas, el Reglamento Interno de Junta Directiva, y en Ultima instancia las demas
disposiciones complementarias.

TITULO PRIMERO

IDENTIFICACION Y MARCO DE ACTUACION DE LA SOCIEDAD

NATURALEZA JURIDICA Y OBJETO SOCIAL DE LA ENTIDAD: El Banco de Bogota es una
Entidad privada, con domicilio principal en la ciudad de Bogot4 D.C., que se constituyé mediante
Escritura Publica nimero 1923, del quince (15) de noviembre de 1870, de la Notaria Segunda de
Bogota D.C.. Mediante Resolucion numero 3140 del 24 de septiembre 1993 la Superintendencia
Financiera de Colombia renové con caracter definitivo el permiso de funcionamiento. La duracién
establecida en los Estatutos es hasta el 30 de junio del afio 2070, pero podra disolverse o
prorrogarse antes de dicho término. El Banco tiene por objeto social celebrar o ejecutar todas las
operaciones y contratos legalmente permitidos a los establecimientos bancarios de caracter
comercial, con sujecion a los requisitos y limitaciones de la ley colombiana.

TITULO SEGUNDO
ORGANOS DE GOBIERNO CORPORATIVO
El Banco de Bogota S.A. cuenta con los siguientes érganos de gobierno corporativo a saber:

Organos de Direccion: Asamblea General de Accionistas.
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Organos de Administracion: Junta Directiva, Comités de Apoyo de la Junta Directiva (Comité de
Auditoria, Comité de Crédito, Comité de Riesgo de Crédito y Tesoreria, Comité Técnico de Activos
y Pasivos (GAP)), Presidente, Vicepresidente Ejecutivo y Vicepresidentes.

Mecanismos de Control: Sistema de Control Interno, Organos de Control Interno, y Sistema de
Administracién de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

Organos de Control Interno: Junta Directiva y Contraloria.

Organos de Control Externo: Revisoria Fiscal, Superintendencia Financiera de Colombia,
Superintendencia de Industria y Comercio, Autorregulador del Mercado de Valores y autoridades
americanas para las Agencias del Banco en Estados Unidos (Banco de la Reserva Federal de
Nueva York, Banco de la Reserva Federal de Atlanta, Departamento de Bancos del Estado de
Nueva York y Oficina de Regulacién Financiera del Estado de la Florida).

Organos de Cumplimiento de Buen Gobierno: Asamblea General de Accionistas, Junta Directiva y
Presidente.

Organos de Divulgacion: Secretaria General y Vicepresidencia Financiera.

CAPITULO |
ORGANOS DE DIRECCION

1.1 ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS: El maximo 6rgano de direccion es la Asamblea
General de Accionistas, la cual esta integrada por los accionistas inscritos en el Libro de Registro
de Accionistas o0 de sus representantes 0 mandatarios, reunidos conforme a las prescripciones de
los Estatutos y la Ley.

1.2 REGLAMENTO INTERNO DE ASAMBLEA: El Banco de Bogota cuenta con un Reglamento
Interno de Asamblea en el cual se establecen entre otros aspectos, la manera en que deben
hacerse las convocatorias, el lugar de celebracion de las reuniones, los quérum deliberatorios, la
forma en que puede ejercerse la representacion de los accionistas, y demas disposiciones
pertinentes para el adecuado funcionamiento de la misma, y cuyo texto se encuentra formando
parte del presente Codigo como Anexo 1.

CAPITULO Il

ORGANOS DE ADMINISTRACION

2.1 JUNTA DIRECTIVA: La Junta Directiva es el maximo 6rgano administrativo de la sociedad,
cuya funcién principal consiste en determinar las politicas de gestién y desarrollo de la sociedad,
asi como vigilar que el Presidente y los principales ejecutivos cumplan y se ajusten a las
mencionadas politicas.

La Junta Directiva se compone de cinco (5) directores principales, quienes tiene cinco (5) suplentes
personales, que son elegidos por la Asamblea General de Accionistas por el término de un (1) afio,
pudiendo ser reelegidos indefinidamente o removidos libremente antes del vencimiento de su
periodo.

2.2 REGLAMENTO INTERNO DE JUNTA DIRECTIVA: Para su adecuado funcionamiento la Junta
Directiva cuenta con un Reglamento Interno en el cual se establecen entre otros aspectos, la
manera en que deben hacerse las convocatorias, los deberes y derechos de los miembros, los
guérum deliberatorios, los comités y demas disposiciones pertinentes, y cuyo texto se encuentra
formando parte del presente Cédigo como Anexo 2.
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2.3 COMITES DE LA JUNTA DIRECTIVA: Con el objeto de apoyar el cumplimiento de sus
funciones, la Junta Directiva cuenta con diversos comités que funcionan bajo su direccion y
dependencia. Los comités, a través de su presidente, rinden informes perioédicos a la Junta
Directiva sobre el desarrollo de sus actividades.

2.3.1 COMITE DE AUDITORIA: El Comité de Auditoria es elegido por la Junta Directiva y depende
directamente de ésta. Como funcién primordial sirve de asesoria y apoyo a la Junta en la toma de
decisiones atinentes a la evaluacién, implementacion y continuo mejoramiento del control interno
del Banco.

El Comité esta conformado por tres (3) miembros de la Junta Directiva que son elegidos para un
periodo de un (1) afio, pudiendo ser reelegidos indefinidamente. Los demas miembros del Comité
de Auditoria son funcionarios de la alta direccién del Banco: el Presidente, el Vicepresidente
Ejecutivo, el Vicepresidente Financiero, el Vicepresidente de Sistemas y Operaciones, el
Vicepresidente Administrativo y el Contralor.

El Comité podra nombrar personas independientes que los asesoren y podra citar con la frecuencia
que lo requiera a los funcionarios del Banco con el fin de que suministren la informacién acerca de
los diferentes asuntos que les ocupe.

Igualmente el Comité podra invitar la totalidad o parte de los otros miembros de la Junta Directiva.

El Comité de Auditoria tiene como funciones primordiales las relacionadas con la presentacion a la
Junta Directiva de la estructura, procedimientos y metodologia necesarios para el funcionamiento
del Sistema de Control Interno (SCI), asi como las propuestas relacionadas con las
responsabilidades, atribuciones y limites asignados a los diferentes cargos y areas respecto de la
administracion del SCI. En el reglamento interno del Comité de Auditoria se encuentran descritos
los objetivos, funciones y y responsabilidades.

2.3.2 COMITE DE CREDITO: El Comité de Crédito esta conformado por cinco (5) miembros de la
Junta Directiva, quienes podran nombrar personas independientes que los asesoren y podran citar
con la frecuencia que lo requieran a los funcionarios de la entidad con el fin de que suministren la
informacidn acerca de los diferentes asuntos de que se ocupe.

El Comité de Crédito estudia y define las operaciones de crédito con clientes dentro de las cuantias
determinadas por la Junta Directiva y recomienda las operaciones de crédito, que por su cuantia
deban ser definidas por dicho organismo.

2.3.3 COMITE DE RIESGO DE CREDITO Y TESORERIA: El Comité de Riesgo de Crédito y
Tesoreria esta conformado como minimo por tres (3) miembros de la Junta Directiva, quienes
podran nombrar personas independientes que los asesoren y podran citar con la frecuencia que lo
requieran a los funcionarios de la entidad con el fin de que suministren la informacioén acerca de los
diferentes asuntos de que se ocupe.

El Comité de Riesgo de Crédito y Tesoreria tienen entre sus funciones, las siguientes: 1)
Monitorear el perfil de riesgo de crédito y tesoreria del Banco, con el fin de garantizar que el nivel
de riesgo se mantenga dentro de los parametros establecidos, de acuerdo con los limites y
politicas de riesgo dictadas por la entidad. 2) Evaluar los planes de contingencia necesarios para
afrontar eventos de estrés de los diferentes productos de tesoreria. 3) Establecer un protocolo de
dependencias (comités de apoyo) y formatos de presentaciéon de informes, para su proceso de
gestion de riesgos. 4) Asegurar que las metodologias de gestion de riesgos sean apropiadas,
dadas las caracteristicas de las posiciones y actividades de la entidad. 5) Evaluar las politicas,
estrategias y reglas de actuacion que debera seguir la entidad en el desarrollo de las actividades
comerciales, tanto de tesoreria como de crédito. 6) Evaluar la incursion en nuevos mercados y
productos.
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2.3.5 COMITE TECNICO DE ACTIVOS Y PASIVOS (CAP): El objetivo de este Comité es el de
apoyar a la Junta Directiva y a la Presidencia del Banco en la definicion de politicas y limites,
seguimiento, control y sistemas de medicion que acompafan la gestion de activos y pasivos y toma
de riesgos. Para ello se redne por lo menos dos veces al mes, y cumple con las siguientes
funciones:

1) Establecer los procedimientos y mecanismos adecuados para la gestion y administracion de
riesgos de liquidez. 2) Recomendar politicas y estrategias sobre estructura del balance, en lo
referente a plazos, montos monedas tipos de instrumento y mecanismos de cobertura. 3)
Implementar o sugerir herramientas para facilitar el analisis de Gestién de Activos y Pasivos. 4)
Generar estudios y pronosticos sobre el comportamiento de las principales variables econémicas y
monetarias como instrumento necesario de la toma de decisiones. 5) Monitorear los informes sobre
exposicion de riesgo de liquidez. 6) Identificar el origen de las exposiciones y mediante andlisis de
sensibilidad determinar la probabilidad de menores retornos o las necesidades de recursos debido
a movimientos en el flujo de caja. 7) Supervisar el cumplimiento de las politicas definidas para el
manejo de activos y pasivos. 8) Proponer los limites para las brechas de liquidez, tasa de interés y
tasa de cambio. 9) Coordinar la elaboracién de estudios estadisticos y necesarios para el manejo
de activos y pasivos. 10) Reportar a la Junta Directiva, las actividades, resultados y controles que
se han determinado en el Comité. 11) Velar por la capacitacién del personal del Banco a todo nivel,
en lo referente a la gestion de activos y pasivos. 12) Preparar y estructurar las diferentes iniciativas
de ajuste que contribuyan a mejorar el perfil de liquidez del Banco, las cuales presenta a la Junta
Directiva; estas medidas incluyen la modificacion en su mezcla de activos y/o pasivos, modificacién
en las tasas de interés de activos/pasivos para inducir cambios en plazos o montos, estructuracion
de nuevos productos, entre otras. 13) Evaluar las implicaciones sobre el riesgo de liquidez de las
propuestas de nuevos productos, mercados y negocios, a partir del estudio previo realizado por el
Comité de Apoyo v las diferentes areas involucradas en su desarrollo. 14) Evaluar los resultados e
implicaciones futuras de las iniciativas de cobertura o toma de posiciones activas y/o pasivas del
Banco, como mecanismo de gestién de riesgos. 15) Aprobar los niveles y atribuciones de las tasas
de interés de los diferentes productos que ofrece el Banco, tanto activos como pasivos.

Los integrantes del Comité Técnico de Activos y Pasivos son los siguientes:

Presidente; Vicepresidente Ejecutivo; Vicepresidente Financiero; Vicepresidente de Internacional y
Tesoreria; Director de Riesgo de Crédito y Tesoreria; Gerente de Tesoreria (Vicepresidencia de
Internacional y Tesoreria); Asesores Unidad de Capital Econémico y Creacién de Valor
(Vicepresidencia Financiera); Gerente de Riesgo de Tesoreria (Direccién de Riesgos de Crédito y
Tesoreria); Gerente de Planeacion (Vicepresidencia Financiera); Gerente Unidad de Gestién
Financiera (Vicepresidencia Financiera); Gerente Oficina de Precios (Vicepresidencia Financiera);
Gerente de Estructuracién y Estrategia (Vicepresidencia de Internacional y Tesoreria); Coordinador
de Tesoreria (Vicepresidencia de Internacional y Tesoreria).

2.4 PRESIDENTE: El Presidente es el representante legal del Banco designado por la Junta
Directiva y sera la persona encargada de administrar la entidad.

En las faltas accidentales, temporales o definitivas, el Presidente sera reemplazado por el
Vicepresidente Ejecutivo o por uno cualquiera de los demas Vicepresidentes, segun determine la
Junta Directiva.

2.4.1 ELECCION DEL PRESIDENTE: La Junta Directiva debera realizar la eleccion del Presidente
y de su suplente con base en los siguientes criterios: Habilidades gerenciales, habilidades de
negociacion, conocimiento técnico, valores y virtudes humanas y condiciones de remuneracion.
Igual consideracion tendra con los demas funcionarios cuya designacion le corresponda.

2.4.2 FUNCIONES DEL PRESIDENTE: Son funciones del Presidente las siguientes:

1) Usar la firma del Banco para administrar los intereses sociales y representar al Banco como
persona juridica, judicial y extrajudicialmente, ante cualquier persona o autoridad. 2) Convocar a la
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Asamblea General y a la Junta Directiva a reuniones ordinarias y extraordinarias. 3) Presentar a la
Asamblea General de Accionistas, en sus reuniones ordinarias, un informe pormenorizado sobre la
marcha del Banco. 4) Presentar a la Junta Directiva los balances de prueba mensuales, y las
cuentas, balances, inventarios e informes del Banco, e incluir en ellos todos los hallazgos
relevantes en relacion con los negocios del Banco. 5) Mantener a la Junta Directiva permanente y
adecuadamente informada de los negocios sociales y suministrarle los datos e informes que
solicite. 6) Constituir mandatarios que representen a la entidad en los negocios judiciales o
extrajudiciales, ante cualquier persona o autoridad, y delegarles las funciones o atribuciones
necesarias de que él mismo goza. En el caso de poderes generales, designar tales mandatarios,
previa autorizacion de la Junta Directiva. 7) Ejecutar los actos y celebrar los contratos que tiendan
al desarrollo del objeto social. 8) Enajenar o gravar los bienes sociales, dentro las cuantias y
atribuciones previamente fijadas por la Junta Directiva. 9) Arbitrar, transigir y conciliar las
diferencias del Banco con terceros, previa autorizacién de la Junta Directiva, cuando su cuantia
exceda de 1.500 salarios minimos legales mensuales. 10) Nombrar y remover libremente al
personal de la alta gerencia o direccion del Banco cuya competencia no esté reservada a la Junta
Directiva. 11) En el ejercicio de estas facultades y con las limitaciones sefialadas en estos
estatutos, y dentro de los limites de cuantias que sefiale la Junta Directiva, el Presidente podra
comprar o adquirir a cualquier titulo bienes muebles o inmuebles; vender o enajenar a cualquier
titulo bienes muebles o inmuebles del Banco y gravarlos en cualquier forma; alterar la forma de los
bienes raices por su naturaleza o su destino; celebrar el contrato de apertura de crédito en todas
sus modalidades; hacer depdsitos bancarios; celebrar el contrato comercial de cambio en todas
sus manifestaciones; firmar toda clase de actos y contratos; firmar toda clase de instrumentos
negociables y negociar instrumentos, aceptarlos, endosarlos, protestarlos, pagarlos, descargarlos,
tenerlos, etc.; comparecer en los juicios en que se discuta la propiedad de los bienes sociales 0
cualquier derecho de la entidad; transigir, comprometer, desistir, conciliar, novar, recibir, interponer
acciones o recursos de todo género en negocios 0 asuntos pendientes; representar al Banco ante
funcionarios, tribunales, autoridades, personas juridicas o naturales de cualquier orden vy, en
general, actuar en la direccion y administracion de los negocios sociales. 12) Presentar a la Junta
Directiva y velar por su permanente cumplimiento, las medidas especificas respecto del gobierno
de la sociedad, su conducta y su informacidn, con el fin de asegurar el respeto de los derechos de
quienes inviertan en sus acciones o en cualquier otro valor que emita. 13) Asegurar el respeto de
los derechos de los accionistas y demas inversionistas en valores, de acuerdo con los parametros
fijados por los érganos de control del mercado. 14) Suministrar al mercado informacién oportuna y
veraz sobre sus estados financieros y sobre su comportamiento empresarial y administrativo, en un
todo de acuerdo con las normas legales. 15) Compilar en un Cédigo de Buen Gobierno, que se
presentara a la Junta Directiva para su aprobacién, las normas y mecanismos exigidos por la ley, la
Asamblea General de Accionistas y los estatutos. Este Codigo debera mantenerse
permanentemente en las instalaciones de la entidad a disposicibn de los accionistas e
inversionistas para su consulta. 16) Anunciar en un periddico de circulaciéon nacional, la adopcién
de su respectivo Codigo de Buen Gobierno y de cualquier enmienda, cambio o complementacion
del mismo, e indicar la forma en que podré ser conocido por el publico. 17) Cumplir las decisiones
de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. 18) Resolver las solicitudes de
auditorias especializadas, cuando asi lo soliciten los accionistas que representen por lo menos el
quince por ciento (15%) de las acciones en circulacion del Banco y/o los inversionistas que sean
propietarios al menos del veinticinco por ciento (25%) del total de los valores comerciales en
circulacion emitidos por el Banco, en los términos y condiciones previstos en el presente Codigo de
Buen Gobierno. 19) Las demas que le confieran las leyes, los estatutos, la Asamblea General o la
Junta Directiva.

En relacion con el Sistema de Control Interno (SCI) el Presidente tendré las siguientes funciones:

Implementar las estrategias y politicas aprobadas por la Junta Directiva u 6rgano equivalente en
relacion con el Sistema de Control Interno (SCI).

Comunicar las politicas y decisiones adoptadas por la Junta Directiva u érgano equivalente a todos
y cada uno de los funcionarios dentro de la organizacion, quienes en desarrollo de sus funciones y
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con la aplicacion de procesos operativos apropiados deberan procurar el cumplimiento de los
objetivos trazados por la direccion, siempre sujetos a los lineamientos por ella establecidos.

Poner en funcionamiento la estructura, procedimientos y metodologias inherentes al Sistema de
Control Interno (SCI), en desarrollo de las directrices impartidas por la Junta Directiva,
garantizando una adecuada segregacion de funciones y asignacion de responsabilidades.

Implementar los diferentes informes, protocolos de comunicacion, sistemas de informacion y
demas determinaciones de la Junta relacionados con SCI.

Fijar los lineamientos tendientes a crear la cultura organizacional de control, mediante la definicion
y puesta en practica de las politicas y los controles suficientes, la divulgacion de las normas éticas
y de integridad dentro de la institucién y la definicién y aprobacion de canales de comunicacién, de
tal forma que el personal de todos los niveles comprenda la importancia del control interno e
identifique su responsabilidad frente al mismo.

Realizar revisiones periddicas a los manuales y codigos de ética y de buen gobierno.

Proporcionar a los 6rganos de control internos y externos, toda la informacion que requieran para el
desarrollo de su labor.

Proporcionar los recursos que se requieran para el adecuado funcionamiento del Sistema de
Control Interno (SCI), de conformidad con lo autorizado por la Junta Directiva u o6rgano
equivalente.

Velar porque se dé estricto cumplimiento de los niveles de autorizacion, cupos u otros limites o
controles establecidos en las diferentes actividades realizadas por la entidad, incluyendo las
adelantadas con administradores, miembros de junta, matriz, subordinadas y demas vinculados
econdémicos.

Certificar que los estados financieros y otros informes relevantes para el publico no contienen
vicios, imprecisiones o errores que impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las
operaciones de la correspondiente entidad.

Establecer y mantener adecuados sistemas de revelacién y control de la informacién financiera,
para lo cual deberan disefiar procedimientos de control y revelacién para que la informacion
financiera sea presentada en forma adecuada.

Establecer mecanismos para la recepcién de denuncias (lineas telefénicas, buzones especiales en
el sitio Web, entre otros) que faciliten a quienes detecten eventuales irregularidades ponerlas en
conocimiento de los 6rganos competentes de la entidad.

Definir politicas y un programa antifraude, para mitigar los riesgos de una defraudacion en la
entidad.

Verificar la operatividad de los controles establecidos al interior de la entidad.

Incluir en su informe de gestiobn un aparte independiente en el que se de a conocer al maximo
organo social, la evaluacion sobre el desempefio del Sistema de Control Interno (SCI) en cada uno
de los elementos sefialados en el numeral 7.5 la Circular Externa 038 del 29 septiembre de 2009.

2.5 INFORME Y EVALUACION DEL PRESIDENTE Y DE LA JUNTA DIRECTIVA: El Presidente
presentara al final de cada ejercicio semestral un informe pormenorizado sobre la marcha del
Banco a la Asamblea, previa consideracion por parte de la Junta Directiva. El informe de gestion
debera contener una exposicion fiel sobre la evolucion de los negocios y la situacién econémica,
administrativa y juridica de la sociedad, asi como la evolucién previsible de la sociedad, las
operaciones celebradas con los socios y con los administradores, el estado de cumplimiento de las
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normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor y el estado de cumplimiento de las normas
establecidas en el presente Cédigo. Junto con el informe de gestién se evaluaran los estados
financieros de proposito general, individual y consolidado, junto con sus notas y el dictamen del
Revisor Fiscal, cortados al fin del respectivo ejercicio.

Asi mismo, el Presidente periddicamente rendird a la Junta los informes necesarios que
corresponda, asi como los estados financieros al cierre de cada mes.

La Asamblea General de Accionistas como maximo érgano de gobierno de la Entidad determina
los mecanismos para la evaluacién y control de las actividades de los administradores, de los
principales ejecutivos y de los directores. En este sentido, cuenta con la facultad de ejercer el
control de dichas actividades y efectuar el examen de la situacion de la entidad, dentro de los
limites que le impone la Ley.

2.6 VICEPRESIDENTE EJECUTIVO: EI Vicepresidente Ejecutivo ostenta la calidad de
representante legal del Banco designado por la Junta y es la persona encargada de reemplazar al
Presidente en sus faltas accidentales, temporales o definitivas.

2.7 VICEPRESIDENTES: EI Banco de Bogota cuenta con varios vicepresidentes que apoyan la
gestién del Presidente, algunos de los cuales son también representantes legales del Banco.

2.8 SECRETARIA GENERAL: El Secretario General del Banco es el secretario de la Asamblea
General de Accionistas, la Junta Directiva y los Comités de la Junta Directiva que lo designen como
tal. lgualmente actia como apoderado especial del Banco ante la Superintendencia Financiera de
Colombia.

CAPITULO IlI
MECANISMOS DE CONTROL
3.1 SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El Sistema de Control Interno (SCI) constituye para el Banco de Bogota una herramienta
indispensable para la gestion y el buen gobierno de la Entidad. Con tal propdsito el Banco ha
aplicado de manera rigurosa lo dispuesto por la Superintendencia Financiera en las Circulares
Externas 014 y 038 del 19 de mayo y 29 de septiembre de 2009, respectivamente.

El control interno se define como el conjunto de politicas, principios, normas, procedimientos y
mecanismos de verificacion y evaluacion establecidos por la Junta Directiva y la alta direccién, con
el fin de proporcionar seguridad razonable a los diferentes grupos de interés que interactGan con el
Banco en aras de cumplir con los siguientes objetivos:

e Cumplimiento de las metas y resultados propuestos (efectividad en las operaciones)
Obtencion del maximo de resultados con el minimo de recursos (eficiencia en las
operaciones)

Prevencion y mitigacion de la ocurrencia de fraudes, tanto de origen interno como externo.
Gestion adecuada de los riesgos.

Confiabilidad y oportunidad en la informacion generada por el Banco.

Adecuado cumplimiento de la normatividad y regulaciones aplicables al Banco.

Sin perjuicio de la responsabilidad atribuible a la Junta Directiva en la definicion de politicas y en la
ordenacion del disefio de la estructura del sistema de control interno, a todos y cada uno de los
funcionarios dentro de la Organizacion les corresponde, en desarrollo de sus funciones y con la
aplicacion de procesos operativos apropiados, procurar el cumplimiento de los objetivos trazados
por la direccion, dentro los limites establecidos por ella.
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3.2 ORGANOS DE CONTROL INTERNO

La Contraloria es el ente principal que bajo la directriz del Presidente y del Comité de Auditoria de
la Junta Directiva realiza la evaluacion independiente de la gestién de Control Interno.

El Banco cuenta con una Contraloria que cumple las funciones de auditoria interna, y se encarga
de realizar la evaluacion sistematica y permanente de la efectividad y adecuacion de los sistemas
de control interno y de riesgos de la Entidad en todas las areas y procesos relevantes.

Para garantizar su independencia, el Contralor reporta directamente a la Presidencia del Banco y
es elegido por la Junta Directiva de candidatos presentados por la Administracion, de acuerdo con
los criterios de seleccion de personal del Banco.

Los hallazgos relevantes de la Contraloria son reportados a la Presidencia y al Comité de Auditoria
de la Junta, segun sea el caso, y, de igual forma sus principales hallazgos son consignados en el
Informe de Gestién de la Junta y el Presidente a la Asamblea, en cada corte semestral.

3.3 SISTEMA DE ADMINISTRACION DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE FINANCIACION DEL
TERRORISMO -SARLAFT

Con el fin de prevenir que el Banco sea utilizado para dar apariencia de legalidad a activos de
procedencia ilicita o para canalizar recursos destinados a la realizacion de actividades terroristas,
el Banco ha implementado sistema integral para la administracion de lavado de activos y
financiacion del terrorismo, con metodologia, manuales de procedimientos, politicas,
responsabilidades y funciones, cuenta con la estructura organizacional adecuada para el
sostenimiento y evolucién, reunida en la Unidad de Control de Cumplimiento, al frente de la cual
esta el Oficial de Cumplimiento.

3.4 ORGANOS DE CONTROL EXTERNO

El control externo es ejercido por diferentes organismos de vigilancia, regulacién y control, asi: la
Superintendencia Financiera de Colombia, segin su ambito de competencia, la Revisoria Fiscal, y
las autoridades de vigilancia de las Agencias en el Exterior.

3.4.1 SUPERINTENDENCIA FINANCIERA: La Constitucion Politica prevé que la actividad
financiera y bursatil y toda aquella relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversion de los
recursos captados del publico puede ser ejercida con autorizacién previa del Estado. Por lo tanto,
de acuerdo con la reglamentacioén vigente, le corresponde a la Superintendencia Financiera, como
o6rgano de caracter técnico adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, ejercer la
inspeccidn, vigilancia y control de quienes desarrollan la actividad financiera. En este orden de
ideas, la Superintendencia Financiera busca el cumplimiento de los siguientes objetivos
enunciados de manera general: 1) vela porque las instituciones financieras mantengan solidez
econOmica y coeficientes de liquidez y solvencia adecuados; 2) supervisa la actividad de las
entidades vigiladas, velando porque la prestacion del servicio se cumpla de acuerdo con las
normas legales en condiciones de seguridad, transparencia y eficiencia; 3) previene situaciones
que puedan derivar en la pérdida de confianza del publico; 4) supervisa el cumplimiento de los
mecanismos de regulacién prudencial, en particular respecto de las filiales del exterior; 5) vela
porque la actividad se desarrolle dentro de buenas practicas comerciales y reglas del libre
mercado, entre otros.

La Superintendencia Financiera ejerce igualmente control sobre los emisores de valores, en virtud
de lo consagrado en la Ley. En este sentido, el Banco esta sujeto a las normas que regulan el
mercado publico de valores y tiene la obligacion de mantener permanentemente actualizada a la
Superintendencia Financiera y a la Bolsa de Valores de Colombia, remitiendo informacién de fin de
ejercicio, informacién trimestral e informacién relevante, en los términos establecidos en la
Resolucién 400 de 1995 o en las normas que la modifiquen o sustituyan.
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3.4.2 REVISORIA FISCAL: El Banco tiene un Revisor Fiscal con su correspondiente Suplente,
nombrados por la Asamblea General de Accionistas para periodos de un (1) afio. El Revisor Fiscal
puede ser reelegido o removido libremente por la Asamblea General de Accionistas.

Como garantia de transparencia en la eleccién del Revisor Fiscal en la Asamblea General de
Accionistas, los accionistas pueden presentar alternativas para ser consideradas en los términos
previstos en el Reglamento Interno de Asamblea.

La Asamblea General de Accionistas sefiala la remuneracién del Revisor Fiscal, teniendo en
cuenta los recursos humanos y técnicos que el mismo requiere para el correcto desempefio de sus
funciones.

El Revisor Fiscal tiene el derecho y el deber de inspeccion sobre todos los actos de administracion
del Banco y debe proveer lo conveniente para que se cumplan estrictamente las leyes, estatutos,
reglamentos y resoluciones de la Junta Directiva y de la Superintendencia Financiera, lo mismo
que las disposiciones dictadas por la Asamblea General de Accionistas. Ejerce un riguroso control
sobre todas las oficinas del Banco, con el objeto de examinar las operaciones, libros,
correspondencia, caja, valores y negocios de la sociedad, y podra pedir al Presidente,
Vicepresidentes, gerentes y demés empleados, todos los datos que requiere el buen desempefio
de su cargo. Somete, ademas, a la Junta Directiva del Banco las observaciones que el examen del
mismo le sugiere y propone las medidas que estime Utiles a los intereses del Banco. Vela porque la
administracion de la entidad cumpla con los deberes especificos establecidos por los organismos
de vigilancia, y verifica que la entidad hubiere atendido las quejas o reclamaciones que presenten
los accionistas e inversionistas respecto del incumplimiento al Cédigo de Buen Gobierno, tomando
las medidas que corresponda. Da oportunamente cuenta por escrito a la Asamblea General de
Accionistas, a la Junta Directiva o al Presidente, segln sea el caso, de los hallazgos relevantes en
el desarrollo de los negocios del Banco con el fin de adoptar las medidas que corresponda. El
Revisor Fiscal podra solicitar a la Administracion del Banco informar de tales hallazgos a los
accionistas y al mercado en general mediante el envio de la correspondiente comunicacién a las
bolsas de valores y/o la divulgacion de informacion relevante a través de la Superintendencia
Financiera.

El Revisor Fiscal verifica ademas, cuantas veces lo estime conveniente, las existencias de caja,
prendas y valores en cartera y en custodia y autorizara con su firma los balances del Banco.
Ademas presenta a la Asamblea un dictamen sobre los estados financieros, en los cuales expresa
los datos e informacién minima que este debe contener de acuerdo con la Ley, asi como también
un informe sobre el desempefio de sus funciones en el periodo anterior y sobre las demas
cuestiones que expresamente la Ley le ordena informar a la Asamblea General de Accionistas.

Asi mismo, le corresponderé ejercer todas las demas funciones sefialadas por la Ley.

Ademas de las inhabilidades e incompatibilidades sefialadas en la Ley y en los estatutos, el
Revisor Fiscal no podra ser accionista de la entidad, ni tener vinculo matrimonial o parentesco
dentro del cuarto grado de consanguinidad o primero de afinidad, o ser consocio del Representante
Legal, de algin miembro de la Junta Directiva, del tesorero, del contador o del contralor. Las
funciones de Revisor Fiscal son incompatibles con el desempefio de cualquier otro cargo o empleo
dentro de la Entidad o sus subordinadas.

3.4.3 AUTORIDADES AMERICANAS: Para las operaciones que el Banco realiza a través de sus
Agencias Bancarias en el Exterior, en las ciudades de Nueva York y Miami, el Banco esta sometido
a la vigilancia del Banco de la Reserva Federal de Nueva York, Banco de la Reserva Federal de
Atlanta, Departamento de Bancos del Estado de Nueva York y la Oficina de Regulacién Financiera
del Estado de la Florida.

3.4.4 AUTORREGULADOR DEL MERCADO DE VALORES (AMV): La naturaleza juridica de esta
entidad es la de una corporacion de caracter privado sin animo de lucro, de caracter nacional, que
se rige por la Constitucidn, las normas civiles, la ley 964 de 2005 y las normas que la desarrollan,
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por sus estatutos y reglamentos y por los principios que se aplican a los organismos de
autorregulacion. La Superintendencia Financiera autoriz6 a AMV para funcionar como
autorregulador del mercado de valores, mediante la expedicion de la Resolucion ndmero 1171 del
7 de julio de 2006.

En razén a la naturaleza de las funciones que adelanta AMV como organismo de autorregulacion,
consecuentes con la regulacién, supervision y disciplina de la actividad de intermediacion de
valores, adoptdé unos principios y pautas de conducta que orientan la actuacion de AMV, que
constituyen un importante y necesario avance en el modelo de autorregulacién, con el fin de
garantizar el equilibrio entre la participacion de los intermediarios de valores en la gestiéon de la
entidad, y la independencia con que ésta debe contar para actuar objetivamente en beneficio de los
intereses de los intermediarios, los inversionistas, y el desarrollo del mercado en general.

La funcion de autorregulacion se entiende como los mecanismos mediante los cuales los agentes
de cualquier negocio o industria se ponen de acuerdo en unas reglas de juego, cuyo
incumplimiento tiene repercusiones de distinta indole y en donde no interviene el Estado.

El AMV ha suscrito convenios a través de acuerdos o memorandos de entendimiento con
diferentes entidades, tales como organismos de autorregulacion, defensorias del cliente, entidades
supervisoras del mercado de valores y autoridades estatales, nacionales o extranjeras con el fin de
proteger la integridad del mercado de valores y al publico inversionista y los cuales permiten
compartir informacion, documentacion o pruebas que se conozcan o adquieran en desarrollo de las
funciones correspondientes (Articulo 38 del Decreto 1565 de 2006). El Autorregulador ha suscrito a
la fecha los siguientes memorandos de entendimiento 0 convenios: Superintendencia Financiera
de Colombia, Banco de la Republica, La Comisién Nacional de Valores de Panama, Bolsa de
Valores de Colombia y la Procuraduria General de la Nacion.

3.4.5 SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO: La Superintendencia de Industria y
Comercio (SIC) es un organismo de caracter técnico adscrito al Ministerio de Desarrollo
Econdmico, que goza de autonomia administrativa, financiera y presupuestal.

Respecto a la promocién y competencia, la SIC ejerce la funcién de velar por la observancia de las
disposiciones sobre promocion de la competencia; atender las reclamaciones o quejas o hechos
que pudiesen implicar su contravencion y dar tramite a aquellas que sean significativas para
alcanzar, en particular los siguientes propdsitos: la libre participacion de las empresas en el
mercado, bienestar de los consumidores y la eficiencia econémica.

En los procesos de Integracién o Reorganizacion Empresarial en los que participen exclusivamente
las entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera, esta Superintendencia tiene la
obligacién de requerir previamente a la adopcion de la decision, el andlisis de la Superindustria y
Comercio sobre el efecto de dichas operaciones en la libre competencia.

TITULO TERCERO
DE LAS ACCIONES Y LOS ACCIONISTAS

1. ACCIONES EN QUE SE DIVIDE EL CAPITAL

Las acciones en que se divide el capital de la sociedad son nominativas y circularan en forma
desmaterializada o materializada segun decida la Junta Directiva de la sociedad. Las acciones son
indivisibles y por consiguiente si una accién perteneciese proindiviso a varias personas, éstas
designaran a quien haya de ejercitar los derechos inherentes a las mismas, pero del cumplimiento
de las obligaciones para con la sociedad, responderan solidariamente todos los comuneros.

Cada accion confiere los siguientes derechos a su titular:

183



Prospecto de Informacion — Emision de Acciones Ordinarias 2014

Banco de Bogota (

¢ El de participar en las deliberaciones en la Asamblea General y votar en ella;

o El de percibir una parte proporcional de los beneficios sociales establecidos por
los balances de fin de ejercicio;

¢ El de negociar libremente las acciones con sujecion a la ley y a los estatutos;

e El de inspeccionar libremente los libros y papeles sociales, dentro de los quince (15)
dias habiles anteriores a la Asamblea General en gue se
examinen los balances de fin de ejercicio;

eEl de recibir en caso de liquidacion de lacompafia una parte proporcional
de los activos sociales, una vez pagado el pasivo externo de la sociedad.

PARAGRAFO: La sociedad podra delegar la teneduria del libro de registro de accionistas en un
deposito central de valores. Cuando las acciones sean desmaterializadas, bastara con la anotacion
en cuenta y el registro en el libro de registro de acciones para que el nuevo titular ejerza sus
derechos, los cuales acreditarda mediante certificaciébn expedida por el depésito centralizado de
valores.

2. TITULOS. A todo suscriptor de acciones, la sociedad le expedira los titulos que acrediten su
calidad de tal. Antes de liberarse totalmente las acciones, solo podran expedirse titulos o
certificados provisionales los cuales tendran las mismas especificaciones de los definitivos y la
transferencia de estos se ajustara a las mismas condiciones exigidas para la transferencia de los
titulos definitivos, y del importe no pagado responderan solidariamente cedentes y cesionarios.
Pagadas totalmente las acciones se cambiardn los certificados provisionales por titulos definitivos.
Los titulos correspondientes a acciones pagadas en especie, se expediran una vez hecha la
tradicion de los aportes. Los titulos se expedirdn, en caso de ser materializadas las acciones, en
series continuas, con las firmas del representante legal y el secretario y en ellos se indicara:

La denominacion de la sociedad; su domicilio principal; la Notaria; nimero y fecha de la escritura
de constitucion vy laresolucién de la Superintendencia que autorizé su funcionamiento, si
fuere el caso. Si se opta por emitir acciones en forma desmaterializada, el Deposito Central de
Valores designado producira para cada suscriptor una Constancia de Deposito sobre dichas
acciones.

La cantidad de acciones representadas en cada titulo, el valor nominal y clase de las mismas, y, si
fuereel caso,la indicacibn de estar su negociabilidad limitada por el derecho de
preferencia y las condiciones para su ejercicio.

El nombre completo de la persona en cuyo favor se expiden.

Cuando existan acciones privilegiadas al dorso de los titulos, se indicaran los derechos
inherentes a ellas.

3. IDENTIFICACION DE LOS ACCIONISTAS

La sociedad posee un libro de registro de accionistas, inscrito en la CAmara de Comercio de
Bogota, en el cual se anotan los nombres de los accionistas, cantidad de acciones que a cada cual
corresponden, el titulo otituloscon sus  respectivos nimeros, las  enajenaciones
y traspasos, prendas, usufructos, embargos y demandas judiciales, asi como cualquier otro
acto sujeto a inscripcion.
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4. SUSCRIPCION PREFERENCIAL

Las acciones daran derecho asuscribir  preferencialmente en toda nueva emision de
acciones, una cantidad proporcional alas que poseanen lafechaen que se apruebe el
reglamento de suscripcion de acciones, salvo que la Asamblea decida colocarlas sin sujecion al
derecho de preferencia, para lo cual debera darse cumplimiento a lo previsto en
las leyes y en los estatutos. La misma preferencia se aplicara a la venta de
acciones readquiridas por la sociedad cuando la Junta Directiva decida
ponerlas nuevamente en circulacion.

5. NEGOCIACION DE LAS ACCIONES

Las acciones de la sociedad son libremente negociables y transferibles conforme alas leyes. La
enajenacion se perfeccionara por el solo consentimiento de los contratantes, pero para que este
acto surta efectos respecto de la sociedad y extrafios se requiere la inscripcion en el libro de
registro de acciones, mediante orden escrita del enajenante. Esta orden podré darse en forma de
endoso hecho sobre el titulo respectivo. Para hacer la nueva inscripcién y expedir el titulo al
adquirente, sera menester la previa cancelacion de los titulos expedidos por el tradente.

Las acciones no liberadas son transferibles de la misma manera que las acciones liberadas,
pero el cedente y los adquirentes sibsiguientes serdn solidariamente responsables por el importe
no pagado en ellas.

Para enajenar  las acciones cuya  propiedad estd en litigio, se necesitard  permiso
del respectivo Juez. Tratandose de acciones embargadas requerira, ademas, autorizacion de la
parte actora.

5.1 PROHIBICION DE ADQUIRIR O ENAJENAR ACCIONES DE LA SOCIEDAD

Los administradores de la sociedad no podrdn ni por sini por interpuesta persona, enajenar
0 adquirir acciones de la misma sociedad mientras estén en ejercicio de sus cargos,
sino cuando se trate de operaciones ajenas a motivos de especulacién y con autorizacion de la
Junta Directiva, otorgada con el voto favorable de las dos terceras partes de sus miembros,
excluido el del solicitante, o de la Asamblea General de Accionistas, con el voto favorable de
la mayoria de las acciones representadas en la reunién, excluido el del solicitante.

5.2 PROHIBICION DE REPRESENTAR ACCIONES EN LA ASAMBLE GENERAL DE
ACCIONISTAS

Salvo los casos de representacion legal, los Administradores y, en general, los empleados de la
sociedad no podran representar en las reuniones de la Asamblea General de Accionistas
acciones distintas de las propias, mientras estén en ejercicio de sus cargos, ni sustituir los
poderes que se les confieran. Tampoco podran votar los estados financieros y cuentas de fin de
ejercicio ni las de liquidacion.

6. DERECHOS DE LOS ACCIONISTAS

6.1 AUN TRATO EQUITATIVO

La sociedad dara el mismo trato en cuanto a peticién, reclamacién e informacién, a sus accionistas
independientmente del nimero de acciones que posean, asi como a sSus inversionistas
independientemente del valor de sus inversiones. Todos los accionistas tienen facultad para
participar y votar en las Asambleas de Accionistas ordinarias o extraordinarias, en todos los temas
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que se traten en ellas.
6.2 A CONVOCAR A LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

Los accionistas tienen derecho a convocar las asambleas de accionistas, de acuerdo con lo
previsto en el Titulo Il, Capitulo 1 numeral 1.2 de este Cadigo.

6.3 A SER ATENDIDO E INFORMADO

Todos los accionistas tienen derecho a que se le suministre la misma informacién, con el
mismo detalle y en la misma época y oportunidad con el fin de proteger sus derechos.

La informaciéon a suministrar corresponde, por una parte, a la relacionada con los informes
a la Asamblea, de conformidad con las previsiones que sobre el particular contienen la ley y este
Cédigo, a aquella que de manera periédica y eventual se suministra a la Superintendencia
Financiera y a la que se encuentra detallada en este Cédigo.

6.4 A EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO.

El Representante Legal de la entidad velarda por el cumplimiento d elos estatutos y de
las normas y disposiciones de la Asamblea General y de la Junta Directiva.

Los accionistas e inversionistas d ela entidad podran hacer solicitudes respetuosas ante la
entidad, cuando crean que ha habido incumplimiento de lo previsto en el Cddigo de Buen
Gobierno.

6.5. DERECHO DE RETIRO

Cuando la transformacién, fusién o escision de la sociedad impongan a los accionistas una mayor
responsabilidad o impliguen una desmejora de sus derechos patrimoniales, los accionistas
ausentes o disidentes tendran derecho a retirarse de la sociedad.

También procedera el ejercicio del derecho de retiro en los casos de cancelaciéon voluntaria d ela
inscripcién en el Registro nacional de Valores y Emisores o en la Bolsa de Valores.

Se entendera que existe desmejora en los derechos patrimoniales de los accionistas, entre otros,
en los siguientes casos:

e Cuando se disminuya el porcentaje de participacion del accionista en el capital
de la sociedad.

e Cuando se disminuya el valor patrimonial de la accién o se reduzca su valor
nominal, siempre que en este caso se produzca una disminucion de capital.

¢ Cuando se limite o disminuya la negociabilidad de la accion.

TiTULO CUARTO
GRUPOS DE INTERES

CAPITULO |
RELACIONES CON LOS EMPLEADOS

1.1 SELECCION DE PERSONAL: El proceso de seleccion de personal es un proceso objetivo que
no discrimina por razén de raza, religion, edad, sexo o ideologia politica, y, busca proveer a las
areas que lo requieran, con candidatos sobresalientes que se ajusten al perfil establecido por el
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Banco, logrando asi la seleccién del mejor potencial humano para la organizacion. Incluye dos
subprocesos:

-Concursos Externos: consistentes en procesos de seleccion que se desarrollan con
personas externas para suplir una vacante de cargo existente en el Banco.

-Concursos Internos: consistentes en procesos de seleccién que se llevan a cabo para
suplir la vacante de un cargo con personal del Banco, los cuales generan oportunidades
de desarrollo de los funcionarios vinculados por el Banco.

Como una medida para garantizar la igualdad de oportunidades, toda persona interesada en
vincularse laboralmente al Banco puede registrar su hoja de vida por medios electronicos, la que
sera clasificada en las bases de datos del Banco, de acuerdo con la profesion y experiencia del
candidato.

A los aspirantes seleccionados se les realizara, entre otros: una entrevista psicolégica, una
entrevista con el jefe de area, pruebas psicotécnicas, pruebas técnicas y verificacién de referencias
laborales y personales, con el objeto de determinar la idoneidad para el cargo y la personalidad del
aspirante, todo ello de conformidad con los parametros que para el caso se encuentran
desarrollados en el Manual de Seleccion de Personal del Banco.

Los procesos de seleccién seran realizados por personal idéneo del area. En caso de utilizarse
proveedores externos para la realizacion de dichos procesos, se llevaran a cabo controles por
parte del area responsable (calidad del proceso y tiempo para cubrimiento de la vacante).

Posteriormente, se procede con la vinculacién laboral y la induccién necesaria para cada cargo.
Durante los dos primeros meses se encuentra el empleado en un periodo de prueba, que tiene
como finalidad apreciar por parte de la empresa las aptitudes del trabajador y por parte de éste las
conveniencias de las condiciones del trabajo.

1.2 PROCESO DE EVALUACION DEL PERSONAL: La evaluacion es un proceso periddico en el
cual el jefe inmediato califica la labor desempefada por el trabajador, frente a las funciones del
cargo y las metas asignadas, durante el periodo a considerar.

La parte mas importante del proceso de evaluacién la constituyen los planes de accién que surgen
del mismo y que pueden consistir en la definiciébn de actividades tendientes a tomar correctivos
frente a fallas encontradas o para determinar y constituir incentivos por un desempefio
sobresaliente.

1.3 REMUNERACION DEL PERSONAL: La remuneracion de los empleados se fija combinando los
diversos aspectos que se deben tener en cuenta: equidad interna y externa, nivel de
responsabilidades del cargo e impacto en los resultados, competencias requeridas y los niveles de
desempefio y proyeccién de las personas que los ocupan.

El Banco tiene dos grupos de empleados: los convencionados, cuya compensacion se fija dentro
de una negociacion colectiva laboral, y los no convencionados, cuyo régimen de compensacion lo
sefala la Junta Directiva de la entidad.

CAPITULO Il
RELACIONES CON LOS PROVEEDORES

2.1 SELECCION DE PROVEEDORES: El Banco cuenta con un registro de proveedores, en el cual
se inscriben las personas naturales o juridicas que pretenden entablar relaciones comerciales con
la entidad y en el que se consigna toda la informacion general del proveedor referente a domicilio,
constitucién y gerencia, informacion tributaria e informacion bancaria y, en general, todos los
aspectos relevantes para llevar a cabo el proceso de adjudicacion y contratacion.
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Se tiene establecido un proceso de analisis y verificacién de la informacién de los proveedores y de
los resultados de su cumplimiento, calidad, y oportunidad en contrataciones anteriores, lo que es
tenido en cuenta en futuras contrataciones y/o en la permanencia del proveedor en el registro de
proveedores.

El Banco no contrata con proveedores que no se encuentren inscritos en el mencionado registro.

El Banco tiene establecidos diferentes niveles de atribuciones, para la aprobacién de las
contrataciones, asi:

* Gerentes de Oficina

+ Jefe Seccidn de Adquisiciones y Contratos

» Gerente Administrativo y de Servicios de Regién

* Director de Segmento o de Regién

+ Jefe Departamento de Inmuebles

* Gerente de Recursos Fisicos

* Vicepresidente Divisidon de Sistemas y Operaciones
* Vicepresidente Division Administrativa

» Comité de Compras y Adjudicaciones

+ Junta Directiva.

En el proceso de negociacion se analizan criterios de oportunidad, calidad y precio, antes de tomar
la decisién de adjudicacion.

Dependiendo de la cuantia, los contratos deben estar amparados por pélizas de calidad y
cumplimiento que cubran los riesgos presentes en cada caso, extendidas por una compafiia
aseguradora legalmente constituida en Colombia, en las cuales el Banco figure como beneficiario.

El Banco genera 6rdenes de compra para la adquisicion de bienes y firma contratos para la
adquisicién de servicios, con el visto bueno emitido por la Gerencia Juridica y cumpliendo con las
politicas y tramites internos establecidos.

Todo empleado, director, administrador o funcionario que intervenga en la contratacion de bienes o
servicios, que se encuentre incurso en un conflicto de interés respecto de una negociacion, debera
informarlo a su inmediato superior y ademas, debera abstenerse de participar en ella. En caso de
no dar cumplimiento a esta disposicion, la persona se sometera a las acciones y sanciones que
correspondan de acuerdo a la gravedad del hecho.

CAPITULO IlI

CONSUMIDOR FINANCIERO

El cliente es el eje de la estrategia corporativa y de negocio del Banco y la razén de ser de la
organizacién. Por ello, la gestiéon de la entidad esta orientada a atenderlo de manera integral,
asesorandolo y ofreciéndole soluciones acordes a sus necesidades con amabilidad y respeto,
propendiendo por su crecimiento y desarrollo. Para lograr este objetivo, el Banco cuenta con una
propuesta de valor diferenciada para cada segmento, con modelos y canales de atencion
especiales, para cada uno.

El respeto es uno de los valores corporativos de la institucién y es la base de la relaciéon con sus
clientes. Por eso, el Banco cuenta con diversos mecanismos de comunicacion que le permiten
conocer sus expectativas frente al servicio que ofrece, y desarrolla planes de trabajo y procesos
continuos de mejoramiento, en aras de brindar un servicio de calidad, con transparencia, agilidad y
confianza. Asi mismo, trabaja con protocolos y estandares de atencién, que permiten ofrecer a los
clientes respuestas agiles y oportunas a sus solicitudes, a través de las oficinas, el Centro de
Atencion Telefonica, el Sistema de Atencion al Cliente y la Defensoria del Consumidor Financiero.
De esta forma, orientando la organizacion hacia el cliente, el Banco propende por generar
relaciones de largo plazo, donde prevalezcan la confianza y el respeto.
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El Banco cuenta con un Defensor del Consumidor Financiero y su suplente, que conoce y absuelve
las quejas de los clientes relativas a la correcta prestacion de los servicios.

El Defensor del Consumidor Financiero y su suplente, son personas independientes de los
organismos de administracion del Banco, designados por la Asamblea General de Accionistas, y
ejercen sus funciones de manera auténoma y objetiva. Cualquier interesado puede comunicarse a
los teléfonos 332 0032 Ext. 3396, 3397, 3398 y 3395, o dirigir sus comunicaciones a la direccion
del Banco, Calle 36 No. 7-47, Piso 3 en Bogot4d, o al correo electronico:
defensoriaconsumidorfinanciero@bancodebogota.com.co

Las funciones del Defensor del Consumidor Financiero son desarrolladas con absoluta
independencia. La administracion del Banco esta comprometida para prestar su apoyo a la
Defensoria para la solucién de las quejas presentadas por los clientes, suministrandole la
informacioén requerida y el apoyo documentario y técnico necesario para el desarrollo exitoso de
sus funciones. Igualmente, el Banco ha designado un funcionario encargado de servir de
instrumento de comunicacion entre el Defensor del Consumidor Financiero y el Banco. Para tal
efecto, en forma anual, el Banco informara por escrito al Defensor del Consumidor Financiero,
quien desarrolla tales funciones.

TITULO QUINTO

MECANISMOS DE INFORMACION

1. ACCESO DE INFORMACION. El Banco de Bogoté revela informacion clara y precisa tanto de
los hechos relevantes establecidos legalmente, cuya difusion es requerida por la normatividad
aplicable, como aquella otra informacién sobre los aspectos materiales del Banco.

2. REVELACION DE INFORMACION: El Banco como establecimiento de crédito y como emisor de
valores en el mercado publico, se encuentra sometido al control y vigilancia de la Superintendencia
Financiera. A su vez, debe enviar informacion a los entes de control y suministrar informacién al
mercado, lo cual se hace a través de los siguientes canales y/o documentos:

2.1 INFORME DE GESTION: El Banco en sus informes de gestion al cierre de cada ejercicio
contable, que en el caso de la entidad es semestral, presenta la evolucion de la entidad en sus
negocios e indica en el mismo las situaciones de riesgo que puede afrontar; en particular dicho
informe contiene la informacion prevista en el articulo 446 del Codigo de Comercio.

Igualmente, en los estados financieros de cierre de ejercicio toda situacién de riesgo que deba ser
revelada se incluye en las notas a los estados financieros.

Los accionistas e inversionistas, asi como el mercado podran obtener un ejemplar del Informe de
Gestion a través de la pagina Web del Banco: www.bancodebogota.com.co

2.2 ESTADOS FINANCIEROS Y SUS NOTAS: Los estados financieros a cierre de cada ejercicio
junto con sus notas, una vez aprobados por la Asamblea de Accionistas, se pueden consultar a
través de la pagina Web del Banco: www.bancodebogota.com.co

2.3 DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL: El Revisor Fiscal dictamina los estados financieros de
cierre de ejercicio, para lo cual certifica la veracidad de los mismos, su fidelidad frente a la
contabilidad del Banco, y en el mismo expresa todas las salvedades que estime pertinentes, asi
como la indicacién de toda situacion de riesgo o incumplimiento de normas. Dichos documentos se
pueden consultar a través de la pagina Web del Banco: www.bancodebogota.com.co

2.4 REMISION DE INFORMACION A LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA: Como se indico
anteriormente, el Banco se encuentra sometido a la inspeccion, control y vigilancia de la
Superintendencia Financiera y, por ende, para efectos de supervision remite periédicamente la
informacidn requerida por este ente de control. En particular, se puede consultar en la pagina Web
de la Superintendencia Financiera www.superfinanciera.gov.co la siguiente informacion: liquidacion
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de posicién propia, informe diario de tasas de interés, captaciones por rango, balance general y
estado de resultados, margen de solvencia, informe gerencial publicado por la Superintendencia
Financiera, entre otros.

Igualmente a la Superintendencia Financiera se remite la informacion pertinente previa a la
Asamblea General de Accionistas, en particular el proyecto de distribucion de utilidades.

De cualquier manera el Banco, mediante el mecanismo de informacion eventual, comunica a la
Superintendencia Financiera y a las bolsas respectivas todo hecho relevante u operaciéon o acto
extraordinario o significativo de trascendencia para el Banco, sus negocios, o para la determinacion
del precio o para la circulacién en el mercado de los valores que tenga inscritos en el Registro, en
los términos previstos en la Resolucion 400 de 1995 de la Superintendencia de Valores hoy
Financiera. Tal informacion puede obtenerse en la pagina Web de la Superintendencia Financiera
www.superfinanciera.gov.co

Los inversionistas pueden acudir a la pagina Web de la Superintendencia Financiera, en la que se
encuentra la informacién del Banco respecto de los datos basicos, con las actualizaciones
permanentes, en la medida en que ocurran los cambios.

2.5 REUNIONES Y/O CONFERENCIAS CON INVERSIONISTAS Y ANALISTAS NACIONALES E
INTERNACIONALES: El Banco realiza reuniones y teleconferencias con inversionistas y analistas
nacionales e internacionales bien sea por iniciativa del Banco o a solicitud de los agentes de
mercado.

3. CALIFICACIONES DE RIESGO: Anualmente, el Banco solicita la revision tanto de su deuda de
corto y largo plazo, como de su deuda subordinada. Dentro de estos procesos de calificacion, las
calificadoras de riesgo permanentemente evalGan la situacién del Banco como emisor, asi como la
calificacién de una determinada emision. La calificacion otorgada por dichas firmas es revelada al
mercado, y se encuentra disponible a través de la pagina Web del Banco:
www.bancodebogota.com.co

4. MECANISMOS DE DIVULGACION DE RIESGOS DEL EMISOR: Ademas de los mecanismos de
informacién antes mencionados, el Banco informara en forma clara, completa y objetiva a los entes
de control y al mercado los actos o hechos, incluidas decisiones, que tengan la potencialidad de
afectar su situacion financiera y sus negocios o de influir en la determinacién del precio o en la
circulacién en el mercado de los valores inscritos en el Registro Nacional de Valores e
Intermediarios, mediante el mecanismo de informacion eventual.

Cuando quiera que dicho conocimiento ocurra en un horario por fuera de la jornada de trabajo
habitual del Banco, o en un dia sdbado o feriado, el Banco lo divulgara tan pronto como sea posible
dentro del dia habil siguiente al de su conocimiento.

Asi mismo, siempre que los titulos emitidos por la entidad se encuentren inscritos en el Registro
Nacional de Valores e Intermediarios y se pretenda la autorizacion de su oferta publica, se debera
cumplir con lo dispuesto por la Superintendencia Financiera para efectos de la calificacién de los
mismos por las sociedades calificadoras de riesgos.

5. CONFIDENCIALIDAD. Los directivos, funcionarios, colaboradores y proveedores del Banco de
Bogota deberan tener la debida reserva sobre los documentos de trabajo y la informacion
confidencial que esté a su cuidado. Por lo tanto, deberan controlar y evitar que se haga uso
indebido de dicha informacién asi como abstenerse de revelarla o transferirla a terceros o personas
no autorizadas por el Banco.

TITULO SEXTO

ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS

190


http://www.superfinancierabancaria.gov.co/
http://www.bancodebogota.com.co/

Prospecto de Informacion — Emision de Acciones Ordinarias 2014

Banco de Bogota (

El proceso de gestion de riesgos del Banco en los diferentes negocios se enmarca dentro de los
lineamientos disefiados por la Alta Direccion, congruentes con las directrices generales de gestion
y administracion de la entidad, aprobados por la Junta Directiva.

1. RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO: Para una
administracion adecuada del riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo, el
Banco cuenta con la Unidad de Control de Cumplimiento, que tiene entre sus funciones la de
disefiar las metodologias de segmentacion, identificacion, medicion y control del SARLAFT a través
de criterios objetivos para la determinaciéon de las operaciones sospechosas, asi como aquellos
para determinar cuales de las operaciones efectuadas por usuarios seran objeto de consolidacion,
monitoreo y analisis de inusualidad.

2. RIESGOS DE CREDITO Y CONTRAPARTE: El Banco asume el riesgo de crédito en dos
frentes: la actividad de banca comercial y la actividad de tesoreria. A pesar de ser negocios
independientes, la naturaleza de riesgo de insolvencia de la contraparte es equivalente y por tanto
los criterios con los que se gestionan son los mismos.

Los principios y reglas bésicas para el manejo del crédito en el Banco se encuentran consignados
en el Manual de Crédito, concebido en principio para la actividad bancaria tradicional, pero cuyos
fundamentos amparan también la actividad de la tesoreria.

La méxima autoridad en materia crediticia es la Junta Directiva, quien orienta la politica general y
tiene la potestad de otorgar los mas altos niveles de crédito permitidos. En la operacién bancaria
las facultades para otorgar cupos y créditos dependen del monto, plazo y garantias ofrecidas por el
cliente.

3. RIESGO DE MERCADO: La Junta Directiva, como la Alta Direccién, conoce los riesqos que
implican las actividades que el Banco desarrolla en los mercados monetario, cambiario y de
capitales, y cémo estos se compaginan con la estrategia general de la entidad.

La medicién, control y gestién del riesgo de mercado de las tasas de interés, las tasas de cambio,
la UVR vy el precio de las acciones se lleva a cabo tanto en el libro de Tesoreria como en el
Bancario.

Las politicas y limites para la realizacién de las operaciones de tesoreria son estudiados y
disefiados por la Alta Direccion. A su vez el Codigo de Conducta establece las normas a seguir por
el personal vinculado con las actividades de tesoreria.

4. RIESGO DE LIQUIDEZ: La Alta Direccion conoce la situacién de liquidez del Banco y toma las
decisiones necesarias, teniendo en cuenta los activos liquidos de alta calidad que deban
mantenerse, la tolerancia en el manejo de la liquidez o liquidez minima, las estrategias para el
otorgamiento de préstamos y la captacién de recursos, las politicas sobre colocacién de
excedentes de liquidez, los cambios en las caracteristicas de los productos y la diversificaciéon de
las fuentes de fondos.

5. RIESGO OPERACIONAL: El manejo del riesgo operacional implica la gestion eficiente de los
mecanismos de control y la adecuada estructura administrativa que optimice las operaciones del
Banco. Los pilares fundamentales de la gestion operativa son: Organizacién y sedgregacion de
funciones, establecimiento de procedimientos claros de operacion, recurso humano calificado y una
adecuada plataforma tecnolégica y de sequridad que soporte la operacidn.

La Administracién del Banco establecié las politicas, normas y procedimientos que garantizan el
manejo _del negocio dentro de niveles de riesgo razonables y permiten la evaluacién, verificacion,
medicidn, control y prevenciéon de manera oportuna y sistematica en los procesos.

6. RIESGO LEGAL: La Gerencia Juridica soporta la labor de gestién del riesgo en las operaciones
efectuadas por el Banco. En particular, define y establece los procedimientos necesarios para
controlar adecuadamente el riesgo legal de las operaciones, garantizando que éstas cumplan con
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las normas legales, que se encuentren correctamente documentadas, y analiza y redacta los
contratos gue soportan las operaciones realizadas por las diferentes unidades de negocio.

El Banco respeta los derechos de autor, utiliza Unicamente software o licencias adquiridas
legalmente, y no permite que en sus equipos se usen programas diferentes a los aprobados
oficialmente.

TITULO SEPTIMO

NORMAS INTERNAS SOBRE ETICA Y CONFLICTOS DE INTERES
CAPITULO |

CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA

La Junta Directiva del Banco ha adoptado un Cdédigo de Etica y Conducta, que se encuentra
vigente, en el que establece las politicas y principios generales de comportamiento que deben regir
la actividad de todos los empleados del Banco en desarrollo de sus funciones.

CAPITULO I

CONFLICTOS DE INTERES

1. DEFINICION DE CONFLICTO DE INTERES: Se entiende por conflicto de interés, la situacion en
virtud de la cual una persona en razén de su actividad se enfrenta a distintas alternativas de
conducta con relacién a intereses incompatibles, ninguno de los cuales puede privilegiar en
atencién a sus obligaciones legales o contractuales (actividad laboral o econémica).

Hay también un conflicto de interés cuando una persona pretende obtener una ventaja material,
moral o de cualquier indole, teniendo la opciéon de decidir entre el deber y el interés creado, o
cuando una persona busca renunciar a sus deberes como contraprestacion de alguna prebenda.

2. RESOLUCION DE CONFLICTOS DE INTERES: Es politica de la entidad, la eliminaciéon y
superacién de todo conflicto de interés que pueda tener lugar en desarrollo de la actividad
financiera en el giro ordinario de los negocios. Por lo tanto, so pena de incurrir en las sanciones
previstas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero, todo funcionario con acceso a
informacion privilegiada tiene el deber legal de abstenerse de realizar cualquier operacién que de
lugar a un conflicto de interés. De llegar a presentarse éste, se atenderan los mecanismos
previstos por la Superintendencia Financiera para subsanarlos, asi como la calificacion que de los
mismos haga dicho ente de control.

Todos los directores, administradores y funcionarios deberan evitar cualquier situacién que pueda
involucrar un conflicto entre sus intereses personales y los de la entidad, para lo cual deberan
seguir las siguientes reglas:

 Ningun funcionario del Banco podra ofrecer, solicitar, ni aceptar gratificaciones, comisiones
o cualquier otra forma de remuneracion personal en transacciones o negocios que involucren
al Banco.

» Es deber de todo funcionario esmerarse en la prestacion del servicio a la clientela, de
manera eficiente y oportuna.

» Es obligacion de todo funcionario prestar los servicios con eficiencia con el fin de evitar la
formulacién de reparos sobre la prestacion de los mismos.

+ Esta prohibido a todos los funcionarios del Banco administrar negocios a titulo personal de
clientes de la Entidad que impliquen conflicto de intereses.
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* Igualmente, los funcionarios del Banco no podran ser contraparte ni representantes de
clientes ante la entidad y, en consecuencia, les esta prohibido realizar operaciones por
cuenta de los mismos.

* El Banco sélo realiza operaciones del mercado cambiario y, en consecuencia, queda
prohibido que los funcionarios intervengan en operaciones del mercado libre de divisas en
nombre del Banco o de terceros.

* No es permitido que los funcionarios utilicen su sitio y elementos de trabajo para manejar
0 promover negocios a titulo personal o en provecho de terceros.

» Sobre apertura de productos para empleados de la entidad, se aplicara lo determinado
por el Manual de Depésitos y Retiros.

» En relacion con las operaciones de crédito a empleados y familiares de empleados del
Banco de Bogota, se atenderan las politicas establecidas en el Manual de Crédito, Titulo IV,
Capitulo 2, las cuales buscan evitar los conflictos de intereses. Dicha politica se aplica a:

= Empleados del Banco y Filiales;

= Familiares de los empleados del Banco y Filiales dentro del segundo grado de
consanguinidad: padres, hijos, hermanos, abuelos, nietos, y Unico civil por adopcién.

» Los parientes de los empleados del Banco y Filiales dentro del segundo grado de
afinidad: cényuge, suegros, cufiados y abuelos, hijos, nietos del cényuge, hermanos. El
compafiero(a) permanente y sus familiares que se asimilen a la afinidad anteriormente
citada.

= Personas juridicas en las cuales los empleados del Banco y Filiales, o los parientes
citados anteriormente, posean el veinte por ciento (20%) o mas de las acciones o de
las cuotas del capital social, o en las cuales los empleados o sus familiares tengan el
caracter de socios gestores o colectivos aun cuando no posean el veinte por ciento
(20%).

Todos los directores, administradores y funcionarios que se encuentren frente a un conflicto de
interés o consideren que pueden encontrarse frente a uno, deben informarlo oportunamente a la
entidad, incluyendo relaciones familiares o personales.

Los accionistas, directores, administradores o funcionarios que incurran en practicas que
constituyan conflicto de interés se verdn sometidos a las acciones y sanciones que la Ley y los
reglamentos internos de la entidad contemplan para el efecto.

Es funcion de la Junta Directiva del Banco, resolver los posibles conflictos de interés que se
generen entre los administradores y empleados con la sociedad. En el evento de tratarse de
conflicto de interés con los miembros de este 6rgano social, la decisién se tomard de conformidad
con las mayorias establecidas en la ley y los estatutos sin contar con el voto del afectado,
protegiendo el interés del Banco.

Las operaciones de crédito que se celebren con los accionistas que posean el 5% o mas del capital
suscrito deberan ser autorizadas por la Junta Directiva por unanimidad de los miembros presentes
en la reunion. De esta decision se dejara constancia en el acta respectiva. Dichas operaciones se
otorgaran en condiciones comerciales de acuerdo con el tipo de operacion.

La entidad dar& estricto cumplimiento a lo previsto en el Estatuto Organico del Sistema Financiero
en relacion con las operaciones con accionistas, asi como a las normas sobre limites de crédito y
concentracién de riesgos, en particular tratandose de accionistas controlantes y minoritarios
poseedores de mas del 5% del capital suscrito del Banco.
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3. PREVALENCIA DEL INTERES SOCIAL EN UN CONFLICTO DE INTERES. Los
accionistas, administradores, empleados y colaboradores, en desarrollo de su deber de
colaboracién para el logro del objeto social, estardn obligados a actuar con lealtad y en caso de
encontrarse ante un posible conflicto de interés con el Banco deberan actuar dando prelacién a los
intereses que beneficien a la Entidad, antes que a sus propios intereses.

4. SOLUCION DE CONFLICTOS DE INTERES ENTRE UN DIRECTOR O ADMINISTRADOR Y LA
SOCIEDAD: Cuando un director o administrador esté en una situacién que le implique conflicto de
intereses frente al Banco, debera solicitar que se convoque a la Junta Directiva para exponer su
caso y suministrard a ese 6rgano social toda la informacién que sea relevante para la toma de la
decision. De la respectiva determinacion debera excluirse el voto del director o administrador. En
todo caso, la autorizacion de la Junta sélo podra otorgarse cuando el acto no perjudique los
intereses del Banco.

5. SOLUCION DE CONFLICTOS DE INTERESES ENTRE UN DIRECTOR O ADMINISTRADOR Y
UN ACCIONISTA: Los directores o administradores no podran desconocer, limitar o restringir de
manera alguna los derechos de ningln accionista, los cuales tendran todas las facultades que la
ley les confiera para el ejercicio de los mismos.

Cuando se presente un conflicto de intereses entre un director o administrador y un accionista,
prevalecera el cumplimiento de la normatividad vigente y el interés del Banco.

6. CONFLICTO DE INTERESES ENTRE LOS ACCIONISTAS CONTROLADORES Y LOS
ACCIONISTAS MINORITARIOS: Cuando una transformacioén, fusion o escision de la sociedad
impongan a los accionistas una mayor responsabilidad o implique una desmejora de sus derechos
patrimoniales, los accionistas ausentes o disidentes tendran derecho a retirarse del Banco.
También procederd el ejercicio del derecho de retiro en los casos de cancelacién voluntaria de la
inscripcion en el Registro Nacional de Valores y Emisores o en bolsa de valores.

Se entenderd que existe desmejora en los derechos patrimoniales de los accionistas, entre otros,
en los siguientes casos:

= Cuando se disminuya el porcentaje de participacién del accionista en el capital de la
sociedad.

= Cuando se disminuya el valor patrimonial de la accién o se reduzca su valor nominal,
siempre que en este caso se produzca una disminucion del capital.

= Cuando se limite o disminuya la negociabilidad de la accién.

En todo caso, el derecho de retiro quedara sujeto a la hormatividad vigente.

TiTULO OCTAVO
CUMPLIMIENTO DE LO PREVISTO EN EL CODIGO DE BUEN GOBIERNO

1. MECANISMOS QUE PERMITAN A LOS ACCIONISTAS E INVERSIONISTAS RECLAMAR EL
CUMPLIMIENTO DE LO PREVISTO EN EL CODIGO DE BUEN GOBIERNO: El Representante
Legal del Banco velara por el cumplimiento de los estatutos y de las normas y disposiciones de la
Asamblea General y de la Junta Directiva.

Los accionistas e inversionistas del Banco podran hacer solicitudes respetuosas ante la entidad,
cuando crean que ha habido incumplimiento de lo previsto en el Cédigo de Buen Gobierno, y, en
estos casos, la administracién de la entidad dara respuesta clara y suficiente al solicitante, con la
mayor diligencia y oportunidad.
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Los accionistas e inversionistas de la entidad podran presentar quejas o reclamaciones ante el
Revisor Fiscal, por el incumplimiento de lo previsto en el Codigo de Buen Gobierno, quien verificara
gue la entidad de cumplida y oportuna respuesta al quejoso. Igualmente la entidad atendera las
observaciones que con ocasion de la queja sefiale el Revisor Fiscal, cuando se establezca la
existencia del mencionado incumplimiento.

El Presidente de la entidad tomara las previsiones para dar a conocer al mercado, a los
inversionistas y accionistas, los derechos y obligaciones de éstos, asi como la existencia y
contenido del presente Codigo. Para estos efectos, el Presidente anunciara en un periédico de
circulacién nacional la adopcion de este Codigo, y de cualquier enmienda, cambio o
complementacion que éste sufra. Asi mismo, el texto del presente Cadigo queda a disposicion de
los accionistas y demas inversionistas, en la sede de la entidad, o mediante cualquier otro medio
de caracter electrénico que permita el acceso de cualquier persona a su contenido.

2. ATENCION A ACCIONISTAS E INVERSIONISTAS: La Secretaria General del Banco atendera a
los accionistas y se ocupara de la gestién necesaria para atender oportunamente las necesidades
y requerimientos que estos formulen. Todo requerimiento podra tramitarse ante dicha Secretaria en
la Calle 36 No. 7-47 Piso 15, o a través de la pagina Web del Banco:
http://www.bancodebogota.com.co/ .

En lo que compete a inversionistas, sera la Vicepresidencia Financiera del Banco de Bogota la
encargada de atenderlos.

TITULO NOVENO
DISPOSICIONES FINALES

1. CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO: El Presidente del Banco vela por el
cumplimiento de los estatutos y de las normas y disposiciones de la Asamblea General y de la
Junta Directiva.

Los accionistas e inversionistas de la Entidad podran hacer solicitudes respetuosas ante la entidad,
cuando crean que ha habido incumplimiento de lo previsto en el presente Codigo, y en estos casos,
la Administracion, a través de la Secretaria General, dara respuesta clara y suficiente al solicitante,
con la mayor diligencia y oportunidad.

2. APROBACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO. La Junta Directiva del Banco tendra la
competencia exclusiva para aprobar el presente Cédigo. Asi mismo, debera remitirlo a la Asamblea
General de Accionistas para su conocimiento en la siguiente reuniéon que se celebre luego de su
aprobacion por la Junta Directiva.

3. MODIFICACION Y DEROGATORIA DEL CODIGO. La Junta Directiva del Banco de Bogota S.A.
podra modificar total o parcialmente las disposiciones del presente Cédigo a iniciativa de este
6rgano o de cualquiera de sus miembros.

El presente Cddigo se encuentra a disposicion de los interesados en la Secretaria General del
Banco y ademas se podré consultar en la pagina Web del Banco www.bancodebogota.com.co
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ANEXO 1: CODIGO DE BUEN GOBIERNO
REGLAMENTO INTERNO DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL BANCO DE BOGOTA

REGLAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMIENTO DE LA
ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS DEL BANCO DE BOGOTA S.A.

ARTICULO 1. CONFORMACION: La Asamblea General de Accionistas es el maximo érgano de
gobierno de la Sociedad, se regira por los principios generales previstos en la Ley y en los
Estatutos y estara constituida por los accionistas o por sus representantes reunidos con el quérum
estatutario y con el lleno de los requisitos legales exigidos.

ARTICULO 2. PRESIDENCIA: La Asamblea General sera presidida por el Presidente de la Junta
Directiva, o por el Vicepresidente de la misma, o por cualquiera de los otros directores. En caso de
ausencia de todos ellos, seré presidida por el Presidente del Banco o por quien haga sus veces o
finalmente por el accionista designado por la mayoria absoluta de los concurrentes.

ARTICULO 3. REUNIONES: La Asamblea General se reunira ordinariamente dos veces en el afio
calendario en los meses de Febrero o Marzo y de Agosto o Septiembre de cada afio, en su
domicilio social, en la fecha, hora y lugar que sefialen los Avisos de Convocatoria.

En caso de no ser convocada oportunamente la Asamblea General, se reunira por derecho propio
el primer dia habil de los meses de Abril y Octubre a las 10:00 a.m. en las Oficinas del domicilio
principal donde funciona la administracion del Banco, actualmente localizadas en Bogota en la
Calle 37 No. 7-47 piso 1, en el Salén de Asambleas.

La Asamblea General podra reunirse de manera extraordinaria por convocatoria de la Junta
Directiva, el Representante Legal del Banco, bien directamente o a solicitud de un ndmero de
accionistas que represente por lo menos la cuarta parte de las acciones suscritas, por el Revisor
Fiscal o por la Superintendencia Financiera de Colombia en los casos previstos por la Ley

Igualmente, la Asamblea General podra reunirse validamente cualquier dia y en cualquier lugar sin
previa convocatoria cuando se hallen representadas la totalidad de las acciones suscritas.

ARTICULO 4. CONVOCATORIA Y AVISOS: La convocatoria para las reuniones en las cuales
deben ser aprobados los balances de fin de ejercicio se hard con una anticipacién no menor de
quince (15) dias habiles y de cinco (5) dias comunes en los demas casos.

La convocatoria se realizard mediante aviso publicado en un diario de circulaciéon nacional en el
domicilio principal de la sociedad. Si se trata de una reunién extraordinaria se especificaran los
asuntos sobre los cuales se deliberara y decidira sin que se puedan tratar temas distintos a los
propuestos, a menos que una vez agotado el Orden del Dia la mayoria de las acciones
representadas disponga tratar otro tema no programado.

En la convocatoria se hara expresa mencién de que los documentos exigidos por la Ley y aquellos
necesarios para la debida informacién de los accionistas, en relacién con los temas que se irdn a
tratar, se encuentran disponibles para consulta en la Secretaria General del Banco.

En caso de que se vaya a proponer a la Asamblea una segregacion, cambio de objeto social,
renuncia al derecho de preferencia en caso de suscripciones, modificacién del domicilio social o
liquidacién anticipada se deberan incluir estas propuestas en la convocatoria.

La convocatoria a las reuniones de la Asamblea tanto ordinaria como extraordinaria seré difundida
en la pagina Web del Banco de Bogota dentro de los términos previstos en este numeral.
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ARTICULO 5. ORDEN DEL DIA: El Orden del Dia que se presentara a consideracion de la
Asamblea en las reuniones ordinarias sera claro y adecuadamente desagregado de tal manera que
haya claridad sobre los asuntos que se van a tratar. De igual forma se procedera en el caso de las
Asambleas Extraordinarias con el Orden del Dia que debera ser dado a conocer en la
convocatoria.

ARTICULO 6. DERECHO DE INSPECCION: El Banco pondra a disposicion de los accionistas,
dentro del término de la convocatoria la informacién exigida por las normas legales para el ejercicio
del derecho de inspeccion y aquellas que la sociedad estime convenientes para la toma de las
decisiones de los temas que se trataran en la Asamblea.

ARTICULO 7. SECRETARIA Y ACTAS DE LA ASAMBLEA: Actuar4d como Secretario de la
Asamblea el Secretario General del Banco o en su defecto aquel que designe el Presidente de la
Asamblea.

El desarrollo de las reuniones de la Asamblea, las decisiones, resoluciones y determinaciones
tomadas seran consignados en un Libro de Actas que debe cumplir con los requisitos exigidos por
la Ley. Las actas firmadas por el Presidente y el Secretario prestaran plena fe de su contenido. El
Revisor Fiscal enviara a la Superintendencia Financiera, dentro de los quince (15) dias siguientes a
la reunion copia autorizada del acta de la respectiva Asamblea.

ARTICULO 8. QUORUM: La Asamblea deliberara con un nimero plural de accionistas que
represente, por lo menos, la mitad mas uno de las acciones suscritas, salvo los casos en que por
Ley se requiera una mayoria superior o calificada.

Si se convoca la Asamblea a una reunién extraordinaria y esta no se puede llevar a cabo por falta
de quérum, se citar4 a una nueva reunion que sesionard y funcionard validamente con un nimero
plural de personas cualquiera que sea la cantidad de acciones por ellas representadas, salvo que
se trate de una reunién en la que deba aprobarse una reforma de Estatutos, en cuyo caso las
decisiones de la Asamblea para este solo efecto requerira el voto plural de un numero de sus
accionistas o de sus apoderados que represente al menos una mayoria del quince (15%) de las
acciones suscritas, y que esta mayoria corresponda por lo menos al setenta (70%) de las acciones
representadas en la reunion. Igual "quérum" y para el mismo efecto, se requerird en la nueva
reunién que siga a la ordinaria en que no se hubiera obtenido el "quérum"”, decisorio especial
previsto, para la aprobacion de reformas de Estatutos.

En uno y en otro caso la nueva reunion de la Asamblea debera efectuarse no antes de los diez (10)
dias ni después de los treinta (30) dias, contados desde la fecha fijada para la primera reunion.

Las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas sobre aumento de capital, prérroga o
disolucién de la Sociedad y, en general, sobre reforma de los Estatutos, requieren la aprobacion
del 70% de las acciones presentes en la reunién y siempre y cuando que esta mayoria
corresponda al menos al treinta por ciento (30%) de las acciones suscritas. Para la aprobacién de
cualesquiera otras resoluciones y demas actos de la Asamblea General, tan solo se requiere el
voto de la mayoria absoluta de las acciones que representan los concurrentes en la sesion en que
se propongan, salvo en aquellos casos en que la ley exige para determinadas decisiones un
"quérum" especial.

ARTICULO 9. REPRESENTACION DE LOS ACCIONISTAS: Todo accionista podra hacerse
representar en las reuniones de la Asamblea General mediante poder otorgado por escrito en el
que se indique el nombre e identificacion del apoderado, la persona en quien éste pueda sustituirlo
y la fecha de la reunion o reuniones para las cueles sea conferido. Con el fin de facilitar el proceso
de representacion en la Asamblea la presentacion de los poderes se podra hacer ante la Secretaria
General del Banco con anticipacion a la celebracion de la misma, o el mismo dia de la reunion con
el lleno de los requisitos legales.
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Salvo los casos de representacion legal, los administradores y empleados del banco no podran
representar en las reuniones de la Asamblea General de Accionistas, acciones distintas de las
propias mientras estén en ejercicio de sus cargos, ni sustituir los poderes que se les confieran.
Tampoco podran votar los balances y cuentas de fin de ejercicio ni las de la liquidacion.

Ningln funcionario del Banco podra por si o por interpuesta persona solicitar o recoger poderes
para las reuniones ordinarias o extraordinarias de la Asamblea General de Accionistas, ni
recomendar o inducir mediante cualquier procedimiento para que se otorguen a favor de
determinada persona.

Cada accionista puede designar uno o varios representantes ante la Asamblea General de
Accionistas, sea cual fuere el nUmero de acciones que posea.

Excepcion hecha de las decisiones relativas a elecciones que se realicen mediante votacion, el
accionista, su 0 sus representantes deberan votar con sus acciones en el mismo sentido, lo cual
significa que no le es permitido votar con un grupo de acciones en determinado sentido, y con otro
en sentido distinto.

Cuando una persona represente a varios accionistas, puede votar separadamente siguiendo las
instrucciones del mandante o de cada persona o grupo representado, pudiendo fraccionar los votos
de cada uno de ellos, de conformidad con las instrucciones impartidas.

ARTICULO 10. FUNCIONES DE LA ASAMBLEA: Las funciones de la Asamblea General de
Accionistas son las siguientes: 1) Disolver la Sociedad y, mediante la correspondiente autorizacion
legal, prorrogarla. 2) Dictar, de conformidad con las disposiciones legales, reglas para la liquidacion
de la sociedad, nombrando los liquidadores y asignando su remuneracién. 3) Reformar los
Estatutos. 4) Aumentar el capital social. 5) Aprobar definitivamente las cuentas y balances anuales,
y decretar la distribucién que debe hacerse de las utilidades. 6) Elegir los miembros principales y
suplentes de la Junta Directiva y el Revisor Fiscal y su Suplente, y sefialar su remuneracion,
respectivamente. 7) Evaluar la gestion de la Junta Directiva, los administradores y principales
ejecutivos, mediante el estudio y aprobacién o improbacién del Informe de Gestién. 8) Todas las
demas funciones que conforme a la ley le correspondan.

Los accionistas podran someter a consideracién de la Asamblea propuestas de candidatos para el
cargo de Revisor Fiscal de la sociedad (y su suplente); dichas propuestas serdn discutidas en la
Asamblea y luego de su evaluacién se procedera a la eleccion. Las propuestas deberan ser de
firmas especializadas en auditoria, de amplio y reconocido prestigio y experiencia, y contendran
una descripcién de los recursos fisicos y humanos ofrecidos para el desarrollo de funcién, asi como
el detalle de los costos y condiciones para desarrollar el cargo de Revisor Fiscal.

ARTICULO 11. DESARROLLO DE LA ASAMBLEA: La Asamblea se desarrollara siguiendo el
Orden del Dia propuesto y publicado en la convocatoria cuando se trate de reunién extraordinaria o
aguel presentado a consideracion y aprobado por la Asamblea cuando fuere ordinaria.

Después de las intervenciones establecidas por la Presidencia y en caso de presentarse interés
por parte de los accionistas 0 sus representantes de plantear preguntas, solicitar informaciones o
aclaraciones o formular propuestas, en relacidon con los puntos previstos en el orden del dia, se
daré la palabra a dichos accionistas por parte del Presidente, fijando si es del caso un tiempo limite
a las exposiciones.

Los accionistas interesados en intervenir se deben identificar indicando su nombre apellidos y
namero de acciones de las que son titulares o representan y manifestar su interés de que el tenor
literal de su intervencion conste en el Acta 0 se anexe a esta para lo cual deberan entregarla
debidamente firmada al Secretario de la Asamblea.
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Terminada la etapa de las intervenciones se procederd a contestar a los accionistas mediante
informaciéon que suministrara el Presidente o en su caso por indicacion de éste, por otro
administrador o un tercero experto en el tema si fuere el caso.

En casos excepcionales, si se produce algin hecho que altere en forma sustancial el desarrollo de
la reunion el Presidente de la Asamblea podra acordar su suspension durante el tiempo que sea
necesario para reestablecer las condiciones que permitan su continuacibn o en caso de
considerarse indispensable proponer una prorroga para el dia siguiente.

ARTICULO 12. INTERPRETACION Y MODIFICACION: El presente Reglamento desarrolla lo
previsto por los Estatutos Sociales en relaciéon con la Asamblea General de Accionistas; su
interpretacion y modificacion estara a cargo de la misma Asamblea.

ARTICULO 13. APROBACION Y VIGENCIA: Este Reglamento sera aplicable en la Asamblea
siguiente a aquella en la cual se obtenga su aprobacion. Su aprobacion inicial, asi como sus
modificaciones, debera comunicarse a la Superintendencia Financiera de Colombia como
informacion relevante.

ANEXO 2: CODIGO DE BUEN GOBIERNO
REGLAMENTO INTERNO DE JUNTA DIRECTIVA

REGLAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMIENTO DE LA
JUNTA DIRECTIVA DEL BANCO DE BOGOTA S.A.

La Junta Directiva es el maximo 6rgano administrativo de la sociedad, cuya funcion principal
consiste en determinar las politicas de gestion y desarrollo de la compaiiia, asi como vigilar que el
Presidente y los principales ejecutivos cumplan y se ajusten a las mencionadas politicas.

ARTICULO 1. ELECCION: La Junta Directiva esta conformada por cinco (5) directores principales,
con sus respectivos suplentes personales, quienes seran elegidos por la Asamblea General de
Accionistas por el término de un afio, pudiendo ser reelegidos indefinidamente o removidos
libremente antes del vencimiento de su periodo.

El Presidente del Banco y los vicepresidentes y funcionarios que determine la Junta concurriran a
las reuniones de ésta y tendran voz pero no voto. Igualmente, el Revisor Fiscal podra concurrir a
las sesiones de la Junta con voz pero sin voto.

Para efectos de la eleccion de los miembros de la Junta Directiva se aplicara el sistema del
cuociente electoral. Para la eleccion de los miembros de Junta Directiva se deberé tener en cuenta
la solvencia moral y la experiencia profesional de los candidatos, los cuales estaran sujetos a las
normas previstas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero y demas disposiciones
reglamentarias sobre posesion de administradores, cumplimiento de los deberes e inhabilidades e
incompatibilidades.

No se podran designar como miembros principales o suplentes de la Junta Directiva un niimero de
personas, vinculadas laboralmente a la sociedad que en ejercicio de sus funciones dentro de la
Junta puedan conformar la mayoria decisoria exigida por los estatutos y la Ley.

ARTICULO 2. DEBERES Y DERECHOS DE LOS MIEMBROS DE JUNTA: Los miembros
(Directores) deberan informar a la Junta Directiva las relaciones directas o indirectas que
mantengan entre ellos, o con la sociedad, o con clientes o con cualquier otro grupo de interés de
las que pudieren derivarse situaciones de conflicto de interés o influir en la direccién de su opinion
0 voto.
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Cuando un miembro de Junta Directiva es nombrado por primera vez se pondra a su disposicion
toda la informacion necesaria para que tenga un conocimiento especifico de la Sociedad.

Para el correcto ejercicio de sus funciones los miembros de Junta Directiva tendran la informacion
previa de los documentos y analisis requeridos, por lo menos con dos dias de anticipacion a la
reunion convocada, con el fin de que puedan realizar sus respectivos analisis y facilitar la toma de
decisiones. En todo caso la informacion correspondiente a todos los temas tratados en las
reuniones de la Junta, se entregaran a los miembros el dia de la reunién, bien sea en medio fisico
o electrénico, de acuerdo con el procedimiento establecido para ello. En caso de informacion sobre
temas relevantes, ésta podra ser enviada por cualquier medio idoneo que asegure su recibo
oportuno.

La informacion que requieran los miembros de la Junta Directiva para el correcto desempefio de
sus funciones debera se suministrada a través del Secretario General.

ARTICULO 3. CONVOCATORIAS: La convocatoria a las reuniones de la Junta Directiva se
efectuara al comienzo de cada afio calendario, en la primera reunién de la Junta, donde se definira
la periodicidad, la hora y los dias en que la Junta se reunira ordinariamente, pudiendo modificarse
por razones de fuerza mayor. Igualmente el Secretario de la Junta confirmara la convocatoria a los
miembros de la Junta por lo menos con dos (2) dias de anterioridad a la fecha en que deba
reunirse.

Dicha convocatoria se podra realizar por medios electrénicos o por via telefénica a las direcciones
de correo y/o teléfonos registrados por cada uno de los miembros en la Secretaria General. Los
documentos relacionados con temas de politicas del Banco seran enviados previamente a los
directores para su conocimiento y analisis.

La Junta Directiva se reunira en forma extraordinaria cuantas veces lo estime conveniente previa
convocatoria de la misma Junta o del Presidente del Banco. Dicha convocatoria se podra efectuar
en una Junta Ordinaria o por los medios aqui determinados es decir por correo electrénico o
mediante comunicacion telefénica.

ARTICULO 5. QUORUM: La Junta Directiva deliberara con la presencia de la mayoria absoluta de
sus miembros. Las decisiones seran validas con el voto favorable de la mayoria de los asistentes;
en caso de empate por dos (2) veces se considerara negado lo sometido a votacion.

ARTICULO 6. FUNCIONES: 1) Establecer y suprimir, previos los requisitos legales, las sucursales
0 agencias que estime conveniente. 2) Atender todo lo relacionado con los cambios de titulos de
acciones del Banco y las nuevas emisiones de acciones en reserva, correspondientes al capital
autorizado. 3) Aclarar, previa consulta con la Superintendencia Bancaria, el sentido de los articulos
de los Estatutos cuando se presente duda, e informar a la siguiente Asamblea General. 4)
Presentar a la Asamblea General de Accionistas en sus sesiones ordinarias, en unién del
Presidente del Banco o de quien haga sus veces, los estados financieros de propdsito general, y
demas informes, documentos, detalles y cuentas exigidos por las normas legales, y proponer la
distribucion de utilidades a que pueda haber lugar, previa deduccion de la parte de ellas que deba
destinarse a la reserva legal y a las demas que se establezcan, acompafiados de un informe sobre
la marcha de los negocios y situacién general del establecimiento. 5) Crear, a solicitud de la
Presidencia del Banco, los cargos de la alta gerencia o direccién que demande el buen servicio del
Banco. 6) Elegir Presidente y Vicepresidente de la Junta dentro del plazo fijado por la Ley. Nombrar
y remover libremente el Presidente del Banco y su suplente. Nombrar y remover, a solicitud del
Presidente del Banco, a los Vicepresidentes, y a los Gerentes y Subgerentes de sucursales que
tengan representacion legal del Banco. Igualmente, la Junta evaluara la gestion de los mismos
cuando se considere el Informe que el Presidente debe rendir sobre su gestidon en cada cierre de
ejercicio, o en cualquier otro evento que la Junta considere pertinente. 7) Crear los comités
consultivos o0 asesores que sean necesarios, reglamentar sus funciones y hacer las
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correspondientes designaciones. 8) Reglamentar el funcionamiento general del Banco y de sus
sucursales y agencias, lo mismo que sefialar las facultades de sus administradores. 9) Delegar en
los comités consultivos 0 asesores o en cualquiera de los empleados del Banco las facultades que
considere necesarias para el mejor servicio del establecimiento. 10) Sefialar las atribuciones de los
Vicepresidentes y Gerentes de la Direccion General del Banco; Gerentes y Subgerentes de
Sucursales y demas funcionarios ejecutivos de la Institucion. 11) La Junta Directiva podra, si a
juicio de la misma Junta se requiere para la buena marcha de la Institucion, conferir la
representacién legal del Banco a los Vicepresidentes y Directores Regionales que determine la
Junta en cada caso, asi como al Gerente Juridico de la entidad. 12) La Junta Directiva podra crear
uno o mas comités, compuestos por el nimero de sus miembros que ella misma determine y
designe, que se renovaran periédicamente y a los cuales podra delegar una o varias de las
atribuciones que no sean privativas de ella o de otro 6rgano de la administracion, de acuerdo con la
Ley. 13) Decidir sobre las renuncias y licencias de los funcionarios de la entidad cuya designacion
le corresponde. 14) Convocar la Asamblea General de Accionistas a sesiones extraordinarias,
cuando lo juzgue conveniente. 15) Considerar los balances mensuales de prueba y examinar los
libros y documentos del Banco y verificar el estado de tesoreria de éste. 16) Velar por el efectivo
cumplimiento de los requisitos establecidos por los organismos de regulacién del mercado. 17)
Adoptar las medidas especificas respecto del gobierno de la sociedad, su conducta y su
informacién, con el fin de asegurar el respeto de los derechos de quienes inviertan en sus acciones
0 en cualquier otro valor que emita y la adecuada administracion de sus asuntos y el conocimiento
publico de su gestién. 18) Velar por el respeto a los derechos de todos sus accionistas y demas
inversionistas en valores, de acuerdo con los parametros fijados por los érganos de regulacion del
mercado. 19) Aprobar un Codigo de Buen gobierno que contenga las normas, politicas y
mecanismos exigidos por la ley, la Asamblea General de Accionistas y los Estatutos y aprobar sus
modificaciones y actualizaciones. 20) Velar por el cumplimiento de los estatutos, de las normas
legales aplicables a la institucion y de las decisiones que adopte la misma Junta o Asamblea
General de Accionistas. 21) Impartir al Presidente del Banco y a los directivos de sucursales y
agencias las instrucciones generales a que hayan de someterse en cuanto a los negocios, actos y
operaciones que constituyen el objeto del Banco. 22) Velar por el debido cumplimiento a las
politicas y procedimientos de control interno del Banco. 23) Resolver los conflictos de interés que
se presenten entre administradores y empleados con el Banco. Cuando el conflicto de interés
involucre un miembro de la Junta Directiva éste se resolvera sin tener en cuenta el voto del
afectado. El presente Cddigo de Bueno Gobierno prevé los procedimientos de resolucién de
conflictos de interés. 24) Autorizar la emision de bonos. 25) Autorizar o no la procedencia de las
auditorias especializadas cuando asi lo soliciten los accionistas que representen por lo menos el
quince por ciento (15%) de las acciones en circulacién del Banco y/o los inversionistas que sean
propietarios al menos del veinticinco por ciento (25%) del total de los valores comerciales en
circulacién emitidos por el Banco. 26) Autorizar las donaciones que haya de efectuar la sociedad,
todo ello actuando dentro de las autorizaciones otorgadas por la Asamblea para el efecto. 27) Las
demés que le correspondan conforme a los estatutos.

En relaciébn con el Sistema de Control Interno (SCI) la Junta Directiva tiene las siguientes
funciones:

i. Participar activamente en la planeacién estratégica de la entidad, aprobarla y efectuar
seguimiento, para determinar las necesidades de redireccionamiento estratégico cuando se
requiera.

ii. Definir y aprobar las estrategias y politicas generales relacionadas con el SCI, con fundamento
en las recomendaciones del Comité de Auditoria.

iii. Establecer mecanismos de evaluacion formal a la gestion de los administradores y sistemas de
remuneracion e indemnizacion atados al cumplimiento de objetivos a largo plazo y los niveles
de riesgo.

iv. Definir claras lineas de responsabilidad y rendicion de cuentas a través de la organizacion.

v. Analizar el proceso de gestion de riesgo existente y adoptar las medidas necesarias para
fortalecerlo en aquellos aspectos que asi lo requieran.
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vi. Designar a los directivos de las areas encargadas del SCI y de la gestién de riesgos, o delegar
su nombramiento al Presidente del Banco

vii. Adoptar las medidas necesarias para garantizar la independencia del auditor interno y hacer
seguimiento a su cumplimiento.

viii. Conocer los informes relevantes respecto del SCI que sean presentados por los diferentes
organos de control o supervision e impartir las 6rdenes necesarias para que se adopten las
recomendaciones y correctivos a que haya lugar.

ix. Solicitar y estudiar, con la debida anticipacion, toda la informacion relevante que requiera para
contar con la ilustracion suficiente para adoptar responsablemente las decisiones que le
corresponden y solicitar asesoria experta, cuando sea necesatrio.

X. Requerir las aclaraciones y formular las objeciones que considere pertinentes respecto a los
asuntos que se someten a su consideracion.

xi. Aprobar los recursos suficientes para que el SCI cumpla sus objetivos.

xii. Efectuar seguimiento en sus reuniones ordinarias a través de informes periédicos que le
presente el Comité de Auditoria, sobre la gestion de riesgos en la entidad y las medidas
adoptadas para el control o mitigacién de los riesgos mas relevantes, por lo menos cada seis
(6) meses, o con una frecuencia mayor si asi resulta procedente.

xiii. Evaluar las recomendaciones relevantes sobre el SCI que formulen el Comité de Auditoria y
los otros d6rganos de control interno y externos, adoptar las medidas pertinentes y hacer
seguimiento a su cumplimiento.

xiv. Analizar los informes que presente el oficial de cumplimiento respecto de las labores realizadas
para evitar que la entidad sea utilizada como instrumento para la realizacién de actividades
delictivas, evaluar la efectividad de los controles implementados y de las recomendaciones
formuladas para su mejoramiento.

xv. Evaluar los estados financieros, con sus notas, antes de que sean presentados a la asamblea
de accionistas 0 méaximo érgano social, teniendo en cuenta los informes y recomendaciones
que le presente el Comité de Auditoria.

xvi. Presentar al final de cada ejercicio a la Asamblea General de Accionistas, junta de socios o
maximo érgano social un informe sobre el resultado de la evaluacion del SCI y sus actuaciones
sobre el particular.

ARTICULO 6. REUNIONES: La Junta Directiva se reunira ordinariamente una vez a la semana los
dias martes, con excepcién de los festivos o aquellos que indique la Junta, de acuerdo con la
citacién y el cronograma que se fije dentro del seno de la misma en la primera reuniéon que se
efectlie en el afio calendario. En todo caso se reunira al menos dos veces por mes y
extraordinariamente tantas veces cuantas sean necesarias en interés del Banco.

La Junta Directiva tendr4 un Presidente y un Vicepresidente elegido por los Directores en la
primera reunion del periodo para el cual fueron elegidos. Como secretario de la Junta actuara el
Secretario General del Banco, o en su defecto el funcionario designado por la misma Junta
Directiva.

Los Directores suplentes reemplazaran a los Directores principales en sus ausencias absolutas o
temporales, pero podran ser llamados a las deliberaciones de la Junta aun en los casos en que no
les corresponda asistir, caso en el cual los suplentes tendran voz pero no voto en las
deliberaciones y obtendran la misma remuneracién de los principales.

La Junta Directiva podra llevar a cabo reuniones no presenciales de acuerdo con los términos y
condiciones fijados por la Ley y el reglamento establecido para ello.

ARTICULO 7. DESARROLLO DE LAS REUNIONES: Las reuniones presenciales se podran
desarrollar mediante la utilizacion de mecanismos electrénicos que garanticen la disponibilidad
previa y posterior de los documentos y analisis que fueron puestos a consideracion de la Junta
Directiva.

ARTICULO 8. ACTAS: Las decisiones de la Junta Directiva se haran constar en actas aprobadas
por la misma y firmadas por el Presidente y el Secretario.

202



Prospecto de Informacion — Emision de Acciones Ordinarias 2014

Banco de Bogota (

Las Actas deberan ser numeradas cronolégicamente y cumplir con los siguientes requisitos e
informaciéon minima:

1) Ciudad donde se efectda la reunion. 2) Hora. 3) Fecha de la sesion. 4) Fecha en que se
convocé. 5) Asistentes y calidad en la que actian. 6) Indicacion de quienes actuaran como
Presidente y Secretario. 7) Identificacion de los estudios, fundamentos y demas fuentes de
informacién que sirvieron de base para la toma de decisiones. 8) Trascripcion del orden del dia
propuesto para la reunién. 10) Anotacién de los anexos al Acta con su nimero y el tema al cual
corresponde. Los anexos formaran parte integrante del Acta.

Los Proyectos de Acta seran remitidos por el Secretario General a los miembros de la Junta
Directiva para su revision con la anterioridad suficiente para que los miembros puedan adelantar su
estudio y expresar sus observaciones en la siguiente reunién de la Junta. El Secretario General
podra utilizar cualquier mecanismo, fisico o electronico, para garantizar el acceso a los miembros
de la Junta de estos proyectos de acta. La Junta podra prescindir de la lectura completa del Acta
en la reuniéon correspondiente e impartir su aprobacién, presentando las observaciones y
comentarios al Secretario, quien las debera tener en cuenta para su registro en el Libro de Actas.

ARTICULO 9. EVALUACION: La Asamblea General de Accionistas evaluara la gestion de la Junta
Directiva mediante el estudio y aprobacién o no del informe de gestibn que deben presentar
semestralmente a su consideracion.

ARTICULO 10. COMITES DE LA JUNTA DIRECTIVA: Con el objeto de apoyar el cumplimiento de
sus funciones la Junta Directiva contara con diversos comités que funcionan bajo su direccién y
dependencia. Los comités a través de su presidente rendirdn informes periddicos a la Junta
Directiva sobre el desarrollo de sus actividades.

ARTICULO 11. APROBACION DEL REGLAMENTO. La Junta Directiva del Banco de Bogota
tendrd la competencia exclusiva para aprobar el presente Reglamento y sus modificaciones, asi
como de remitirlo a la Asamblea General de Accionistas para su conocimiento.

ARTICULO 12. MODIFICACION DEL REGLAMENTO. La Junta Directiva del Banco de Bogota
tendran la competencia exclusiva para modificar el presente Reglamento a iniciativa de este érgano
o de cualquiera de sus miembros para lo cual el tema se tratara en una reunién de Junta.

Cuando se opte por la modificacién, se deberd acompafnar a la propuesta la justificacién de las
causas y alcance de la modificacion que se pretende. La modificacion del Reglamento exigira para
su validez el quérum decisorio exigido para las demas decisiones de Junta, esto es, la mayoria
simple.

ARTICULO 13. INTERPRETACION DEL REGLAMENTO: EI presente Reglamento es
complementario y supletorio a lo establecido en los estatutos, en las disposiciones legales que
regulan el tema de la Junta Directiva, y las normas del Cédigo de Buen gobierno que le sean
aplicables al Banco.

Corresponde a la Junta Directiva del Banco de Bogota en pleno, resolver las dudas o divergencias
que se planteen en la aplicacion o interpretacién del presente Reglamento, de acuerdo con los
principios y recomendaciones en materia de Buen gobierno adoptados por la Entidad.

ARTICULO 14. ACEPTACION POR ESCRITO DEL PRESENTE REGLAMENTO. La condicién de
miembro de la Junta Directiva y la aprobacién de presente texto supone la aceptacion del presente
Reglamento, asi como la declaracién de no estar incurso en ninguna de las incompatibilidades
establecidas en el mismo.
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