
 

Términos y condiciones 

Noche gratis en Hotel Internacional 
 
 
El presente documento contiene los términos y condiciones aplicables al beneficio “Noche 
gratis en hotel internacional”, dirigido única y exclusivamente a tarjetahabientes de Crédito 
Visa Infinite Banco de Bogotá Persona Natural que consiste en beneficiar a los clientes por 
reservar en hoteles internacionales con su tarjeta de crédito. 
 
Beneficio 
 
Para los clientes que posean una tarjeta de crédito infinite VISA y paguen una noche de hotel 
internacional (fuera del territorio colombiano), el banco va a retornar una devolución 
correspondiente a la primera noche pagada por el cliente, la cual va a tener un tope máximo 
de 300 dólares. Aplica únicamente para reservas en hoteles internacionales, no aplican 
reservas por medio de plataformas de intermediación como Booking, Airbnb Tripadvisor, etc. 
El beneficio es administrado únicamente por el Banco de Bogotá. 
 
Una vez el cliente realice esta transacción, el cliente debe comunicarse a través de la servilinea 
para solicitar su beneficio, además deberá anexar toda la documentación requerida para 
tramitar la devolución. 
 
La devolución se reflejará en la tarjeta de crédito del cliente en los siguientes 7 días hábiles en 
caso de ser favorable bajo el concepto de "Abono noche hotel". 
 
Condiciones 
 

1. Se otorga devolución una sola vez al año (año fiscal 1/ene a 31/dic, el beneficio aplica 
una sola vez por compra) 

2. Aplica solo para Hoteles Internacionales. No aplican reservas realizadas a través de 
plataformas de intermediación. Ejemplo: (Booking, Airbnb, Tripadvisor, etc.) 

3. La devolución aplica exclusivamente sí la compra fue realizada con la tarjeta de Crédito 
Infinite VISA (BIN 466090). 

4. La tarjeta de crédito y cuenta no debe presentar ningún tipo de bloqueo, excepto el 
bloqueo de robo/extravió. 

5. La devolución máxima es de 300 USD, se calcula la TRM teniendo en cuenta la fecha 
de la compra. 

6. No hay un límite de noches mínimas que el cliente deba reservar para acceder al 
beneficio, el beneficio se aplicará a la primera noche reservada por el cliente. 



 

7. El cliente debe agregar la siguiente información al banco para realizar la devolución: 
i) Tipo y numero de identificación. 
ii) Fecha de la compra. 
iii) Valor de la compra. 
iv) Nombre del hotel. 
v) Voucher o comprobante de la TRX. 

 
Participantes 
 
Aplica para personas naturales, mayores de 18 años que tengan la tarjeta de crédito Visa 
Infinite (BIN 466090). 
 
 
Este documento no hace parte del reglamento de Tarjeta de Crédito Visa Banco de Bogotá. 
El Reglamento de producto puede ser consultado en 
ww.bancodebogota.com/wps/portal/banco-de-bogota/bogota/productos/para-ti/tarjetas-
de-credito. 
 
 
 
Cordialmente, 
Banco de Bogotá 
 


