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2.1Reconocimientos

Mejor Banco en Colombia 2023

Mejor Laboratorio de Innovacion
Financiera 2023

Mejor Banco en Créditos de Consumo
Digital y Mejor Aplicacion de Banca
Mdvil en Latinoamérica

Mejor Banco en Créditos de Consumo
Digital, Mejor Aplicacion de Banca
M0ovil y Mejor Banco en Mercadeo

y Servicios en Redes Sociales en
Colombia

Por octavo afo consecutivo, recibimos el reconocimiento como Mejor
Banco del Ao en Colombia gracias ala amplia ofertay confiabilidad
de nuestros productos y servicios, asi como la estabilidad de nuestra
institucion.

La publicacién internacional indic6 que “los ganadores
de los premios fueron aquellos bancos que atendieron
cuidadosamente las necesidades de sus clientes en mercados
dificiles y lograron resultados sélidos al tiempo que sentaron
las bases para el éxito futuro. Las organizaciones ganadoras
administraron sus activos y pasivos de manera inteligente a la
luz de los cambiantes escenarios de tasas de interés’.

Obtuvimos este galarddn en el marco del programa The Innovators
2023, en la categoria "Laboratorio de servicios financieros
trabajando con startups y scaleups externas".

Este reconocimiento global destaca a las instituciones que se
dedican a disefar productos y servicios financieros innovadores
con el objetivo de mejorar la experiencia de los clientes y liderar la
transformacion bancaria que requiere el sector.

Enelmarcodelos premiosalos Mejores Bancos Digitales de Consumo
2023, fuimos galardonados a nivel regional como el Mejor Banco
en Créditos Digitales y, nuestra App, como la Mejor Aplicacion de
Banca Movil.

Asi mismo, en Colombia obtuvimos un reconocimiento adicional
como Mejor Banco en Mercadeo y Servicios en Redes Sociales.

Estos logros reflejan la fortaleza de nuestra estrategia para brindar
servicios digitales adecuados a las necesidades de los clientes,
gracias al disefo y funcionalidad de nuestra Banca Virtual y nuestra
App Banca Mavil.

Mejor Banco en Soluciones Digitales
en Colombia

Lider del Mercado en Soluciones
Digitales y en Diversidad e Inclusion

Acercando la Banca a los
Colombianos, categoria de
Proteccion a los Usuarios

Acercando la Banca a los
Colombianos, categoria Bienestar
Financiero

Miembros del Anuario de
Sostenibilidad de DJSI S&P Global

Carbon Disclosure Project - CDP

En 2023, la revista britdnica nos destacd como el Mejor Banco en
Soluciones Digitales en Colombia, reconociendo nuestro portafolio
de productos 100% digitales y el proceso de masificacion en el corto
plazo, asi como las alianzas y la novedosa oferta de atencion a
clientes y usuarios.

Adicionalmente, como parte del programa Market Leaders,
obtuvimos dosimportantes premios: Lider de Mercado en Soluciones
Digitales y Lider de Mercado en Diversidad e Inclusion. También, la
publicacién nos distinguidé en dos subcategorias relacionadas con
ASGy Banca Pyme.

Galardonados por uso de Reconocimiento Facial para la
Autenticacion Digital.

Premio al Programa Educacién Financiera Accesible, disefiado
para personas sordas.

Por cuarto afo consecutivo nos posicionamos como miembro
del Anuario de Sostenibilidad de S&P Global, ubicndonos
en el percentil 96%, gracias al fortalecimiento de nuestra
gestion del cliente, la proteccion de la privacidad, la estrategia
de descarbonizacion y finanzas sostenibles, la transparencia y
reporte, y la ética en los negocios.

Por primer aio nos medimos en el Carbon Disclosure Project — CDP
que evalla el desempeiio en materia de riesgos y oportunidades de
cambio climdtico, obteniendo una calificacion satisfactoria de B.
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Mencion de Honor en la Categoria
“Sustainable Bond of the Year”

Compromiso con la sostenibilidad de
la economia colombiana

Buenas Prdcticas para el Desarrollo
Sostenible, ODS 4. Educacion de
Calidad

Mejores prdcticas de restauracion en
Colombia. Premios Bdscares

Mencidn otorgada en el marco de los Global SME Finance Awards
2023 y el Programa de Asistencia Técnica Para Bonos Verdes del IFC
por la emision del Primer Bono Subordinado Sostenible en el pais.

Reconocimiento otorgado por Low Carbon Business Action y la
Unién Europea por la labor del Banco en la descarbonizacion y el
direccionamiento hacia prdcticas productivas mds sostenibles.

Premio otorgado en la categoria Finanzas Contigo, con el Programa
de Educacion Financiera Accesible, disefiado para personas sordas.

Reconocimiento al trabajo desarrollado con la Tarjeta Débito Amazonia
que permite a los clientes apoyar la reforestacion de esta region.

2.2 Accionistas e
Inversionistas

El 2023 fue un ano que se podria entender en tres etapas
en lo que respecta a la comunicacién con accionistas e
inversionistas:

Enmarzo de 2023, el Banco vendid el 4.11% de las acciones
que aun poseia en BAC Holding International Corp (BHI),
a valor en libros. Esta operacion, junto con las realizadas
en 2022 respecto de esta misma entidad, requirieron un
esfuerzo para comunicar los cambios contables y sus
impactos en los estados financieros e indicadores.

En el segundo trimestre del afo, algunos bancos en
Estados Unidos y Europa presentaron dificultades
financieras debido a diversos fendmenos como situaciones
de liquidez, tasas de interés elevadas y el desempeiio de las
criptomonedas, entre otros. Si bien, el sistema bancario
colombiano en general se vio bien librado, en este
trimestre los analistas enfocaron su interés en el riesgo de
contagio internacional y en las relaciones comerciales del
Banco de Bogotd con otras instituciones.

La segunda mitad del afio se caracterizd por la
preocupacion generada por la desaceleracion econdmica,
la inflacién pronunciada vy las elevadas tasas de interés.
Estas circunstancias contribuyeron a que la cartera de
crédito de los bancos sufriera deterioros en su calidad,
particularmente en la cartera de consumo. La mayoria
de los analistas consideran que este es un fendomeno
sistémico, relacionado con el nivel de las tasas de
politica monetaria, y concuerdan que el 2024 tiene
mejor perspectiva macroecondémica y de rentabilidad
para los bancos.

Recibimos visitas de inversionistas internacionales,
organizadas por JP Morgan, en dos oportunidades, y
por Jefferies LLC. Estas visitas incluyeron analistas de
TWC, Loomis Sayles, Point Break Capital Managment,
PGGM, Wellington, Eaton Vance y M&G PLC. Igualmente,
atendimos mds de 80 solicitudes de informacién a través de
nuestras conferencias de resultados trimestrales, llamadas,
videollamadas, webcasts y correos electrénicos, logrando
divulgar y actualizar periédica y oportunamente al mercado
sobre los resultados de nuestra organizacion.

Comportamiento de la accidn

La accidn del Banco de Bogotd cerrd el 2022 con un precio de
$37,000. Al cierre de 2023, el precio de la accion fue de $27,460,
representando un descenso de 25.8%. El mdximo precio de la
accion en el ano fue de $40,000, en enero, y el minimo fue de
$23,960, en noviembre.

La caida en el precio de la accion del Banco de Bogotd no es
un fendmeno aislado, y obedece a varios factores. En primera
instancia, la rentabilidad del Banco tuvo un descenso en 2023,
generado por aumentos en el gasto de provisiones como
consecuencia de los efectos de la desaceleracion econdmica,
la inflacidn y las altas tasas de interés.

Adicionalmente, las empresas colombianas listadas en bolsa
mostraron, en general, un descenso importante en los precios
de sus acciones. Entre el cierre de diciembre de 2022 y el cierre
de diciembre de 2023, el indice COLCAP retrocedid un 7%. La
caida en el precio de la accién de otros bancos nacionales fue
relativamente similar a la del Banco de Bogotd, explicada mds
por la aversion de los inversionistas a invertir en renta variable
en Colombia en la coyuntura de 2023, que por el desempefio de
los bancos colombianos.
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2.3 Calificadoras

En 2023, pese al entorno econdémico retador, las agencias calificadoras de riesgo reafirmaron su opinion
crediticia y sus expectativas acerca del desempeiio del Banco, presentadas a continuacion:

Calificaciones Calificacion
Internacionales Local
Moopys  FitchRatings s&P
Emisor
Moneda Extranjera - LP Baa2 /Estable BB+ /Estable BB+ / Estable*
Moneda Extranjera - CP P-2 B B
Moneda Local - LP Baa2 /Estable BB+ /Estable BB+ /Estable* AAA
Moneda Local - CP p-2 B B BRC1+
Bonos
Bonos Ordinarios 2027 Baa2 /Estable BB+ / Estable BB+ / Estable*
Bonos Subordinarios 2026 Ba2 /Estable BB-/Estable

Datos a corte de diciembre de 2023.

*E119 de enero de 2024, S&P bajo su perspectiva de calificacion, de estable a negativa, debido al ajuste de perspectiva del soberano.

Dentro de los aspectos positivos que destacaron estas entidades,
se encuentran: la resiliencia del Banco en la generacion de
resultados, el consistente desempeiio financiero, la buena
diversificacion del fondeo, el aumento en participacion de
mercado en diferentes segmentos de la cartera, asi como las
razonables politicas de riesgo crediticio que han mantenido
nuestra solida posicion de negocio. Si bien el Banco ha sufrido
deterioro de su cartera, las calificadoras entienden que es un
fendmeno general en el sistema financiero colombiano y ven de
forma positiva que el deterioro de nuestra cartera ha sido menor al
del sistema en general’, gracias alas prudentes politicas de crédito.

Frente a los niveles de capital, las calificadoras han
manifestado que la consistencia en solvencia ha sido suficiente
para apalancar el crecimiento del portafolio de crédito. Estos
indicadores se fortalecieron en los Ultimos meses de 2023
gracias a la suscripcion del acuerdo de accionistas entre
Grupo Aval, Banco de Bogotd, Banco de Occidente y Banco
Popular, en el cual el Banco Popular pasa a ser el controlante
de Corficolombiana, acuerdo que generd un efecto positivo en
el patrimonio técnico y, por ende, en la solvencia bdsica y total
del Banco de Bogotd.

7 Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. Agosto 2023.

Equipo de Planeacion
Financiera

2.4 Nuestra Cobertura

[GRI 2-6, F$13]

Al cierre del 2023, contamos con al menos un canal de servicios bancarios en 1,020 municipios, representando una cobertura
de 92.6% del total de municipios en Colombia. Esto refleja nuestro compromiso con la bancarizacion y la inclusion financiera,
permitiéndonos llegar con productosy servicios alas zonas mds apartadas del pais o con poca presencia de entidades financieras.
Nuestros servicios bancarios incluyen oficinas, corresponsales bancarios y cajeros automdticos.
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2.9 Nuestro Entorno

Contexto internacional

En 2023 la economia global sorprendié con un desempeio de
la actividad mejor al previsto, al tiempo que se afianzé una
tendencia de moderacion de la inflacion, lo que en todo caso
no evitd que los bancos centrales fueran cautelosos y a lo
largo del aio mantuvieran y reforzaran su politica monetaria
contraccionista con tasas de interés altas.

Aunque en 2023 el crecimiento global se desacelerd a 3.0%,
segun el Fondo Monetario Internacional, frente al 3.5% de
2022, el resultado termind siendo mejor de lo anticipado, si
bien por debajo del promedio histdrico (3.5% sin pandemia).
La recuperacion de la economia de China en la primera parte
del aio tras su reapertura tardiay la resiliencia de la economia
de Estados Unidos, soportaron el crecimiento global, mientras
en la Eurozona las consecuencias de la guerra entre Rusia y
Ucrania afectaron la actividad.

En 2023 el crecimiento global fue algo
mejor del previsto, pero en todo caso
fue un afo de desaceleracion y menor
desempeno frente al historico

La solucidn de los problemas de oferta, con la normalizacién
de las cadenas de suministro global, y la reduccién en los
precios de los commodities, permitieron la moderacion de la
inflacién a lo largo del ano. Esto se reflejo sobre todo en una
menor inflacion de bienes, mientras la inflacion de servicios
siguid evidenciando presiones. De esta forma, serd una menor
demanda la que en 2024 permita que la inflacién continde con
su senda de mejora.

El complejo balance macroecondmico en el que la actividad se
mantuvo en niveles aceptables, mientras la inflacién, aunque
moderando, continué elevada, llevd a los bancos centrales a
continuar con sus ciclos de aumento de tasas de interés, sobre
todo en las economias avanzadas. En este grupo, hasta el final
del afio se siguieron observando aumentos de tasa, aunque
las expectativas de prontos recortes también se hicieron
evidentes. Entre tanto, en las economias emergentes, unas
pocas pudieron reducir sus tasas de interés en la medida en
que sus riesgos inflacionarios se controlaron. En particular,
Latinoamérica liderd este proceso.

Los riesgos geopoliticos se profundizaron, con el conflicto
entre Israel y Hamas y sus posibles repercusiones mds
amplias en Medio Oriente, sumdndose al de Rusia y Ucrania.
Lo anterior se mantuvo relativamente contenido, pero errores
de cdlculo entre los involucrados podrian terminar por ampliar
los conflictos e impactar negativamente la economia global
en 2024. Ademds, las elecciones en Estados Unidos también
imprimirdn incertidumbre al contexto global.

Entorno Colombiano

La economia de Colombia registrd una desaceleracion
econdémica en 2023, con un crecimiento de 0.6% que
sorprendid a la baja y que se encuentra por debajo del
crecimiento potencial, el cual se estima cercano a 3.0% por
parte de nuestro equipo de Investigaciones Econdmicas. La
debilidad de los sectores que tradicionalmente son el motor
de la economia colombiana explica la menor dindmica. Las
caidas en comercio (-2.8%), industria (-3.5%) y construccién
(-4.2%), fueron compensadas parcialmente por el desempeio
positivo de los servicios.

Teniendo en cuenta lo anterior, Investigaciones Econdmicas
estima una expansion del PIB de 1.0% del PIB para 2024, en
linea con las previsiones del consenso, y teniendo en cuenta
el efecto rezagado de la politica monetaria, la necesidad de
ajuste de los excesos de gasto del pasado y la incertidumbre
de la politica fiscal, principalmente.

Entre tanto, la inflacién sorprendié a la baja en la recta final
de 2023 vy finalizd en 9.3% por debajo de las expectativas.
Después de ser uno de los componentes que explicd la
tendencia alcista de los precios en 2021y 2022, el rubro de
alimentos impulsé a la baja la inflacion total al pasar de un
crecimiento anual en sus precios de 27.8% al cierre de 2022 a
5.0% en 2023. Dicha mejora fue explicada por el menor precio
de losinsumos, la apreciacion del peso colombiano y la mejora
de las condiciones climdticas en el segundo semestre. Por su
parte, el otro segmento que también contribuyd al resultado
fue el de bienes, que pasé de una variacion anual de 15.0%
a 7.1% entre 2022 y 2023, donde el menor costo de los bienes
importados por la mejora de la tasa de cambio, sumado a la
baja demanda de los hogares, explicaron el resultado.

Por el contrario, las tarifas de los regulados y los servicios
presionaron al alza los precios durante el afo, el primero
por cuenta del ascenso de los precios de la gasolina y el
segundo por la indexacion. Pese al retorno de la inflacién
a niveles de un solo digito, ésta sigue alegjada de la meta del
Banco de la RepUblica (3% +/-1 punto porcentual). Para 2024,
Investigaciones Econémicas anticipa una inflacion levemente
inferior a 6.0%, afectada por el efecto del fendmeno de El Nifio
sobre los precios de alimentos y tarifas de energia, el posible
incremento del precio del ACPM, un aumento en el impuesto
saludable, pero sobre todo la inercia de los precios por la
indexacién a la inflacién pasada y el salario minimo.

La desaceleraciéon econémica y el inicio de la tendencia de
moderacion de la inflacién llevaron al Banco de la Republica
a iniciar la fase de recortes en la tasa de interés en su Ultima
reunién del aio. Luego de alcanzar un mdximo de 13.25% en abril
y mantenerse en este nivel la mayor parte del aio, en diciembre el
banco central recortd en 25 puntos bdsicos la tasa, para finalizar
el ano en 13.0%. Para 2024, el balance macroeconémico seguird
apoyando un ciclo de recortes que se prolongaria hasta 2025.
Nuestro equipo de Investigaciones Econdmicas espera que la tasa
de referencia finalice el afo cerca del 8.0%.

Las mayores tasas de interés por
parte del Banco de la Republica, los
menores niveles de confianza tanto
de hogares como de empresas y
la elevada inflacién repercutieron
en las decisiones de consumo de
bienes durables y de inversion, lo que
limitd la dindmica de los sectores ya
mencionados.

Pasando a la tasa de cambio, 2023 fue un aio de apreciacion
del peso colombiano frente al délar, a tal punto que la moneda
local fue la de mayor revaluacion dentro de las principales
economias emergentes. En concreto, la tasa de cambio pasd
de $4,810 al cierre de 2022 a $3,822 el Ultimo dia de 2023, una
revaluacion de 20.5%. La dindmica estuvo explicada por el
debilitamiento del ddlar a nivel global, laimportante correccion
del desbalance externo del pais y la menor percepcién de
riesgo pais, donde el CDS a 5 afios se redujo de 274 puntos
bdsicos a 157 puntos bdsicos entre 2022 y 2023.

Precisamente, en el tercer trimestre de 2023 el déficit de cuenta
se ubico en -1.7% del PIB, el nivel trimestral mds bajo desde
2009 y con una correccién anual de -5.4 puntos porcentuales,
el mayor ajuste desde que se tiene informacién (2000). La
menor demanda interna y la resiliencia de los altos niveles de
produccion fueron la combinacion perfecta para que el pais
prolongara el ajuste de su desbalance externo al pasar de
-5.5% a -2.9% del PIB entre 2022 y 2023, segun la estimacion
de Investigaciones Econdémicas.

Por Ultimo, el Presupuesto General de la Nacidn (PGN) de 2024
fue aprobado por $503 billones, 19% mds que el de 2023, un
incremento relevante. Con esto, para el Gobierno Nacional
Central se prevé un superdvit primario de 0.2% del PIB y un
déficit fiscal de -4.4% del PIB en 2024, segUn el Marco Fiscal
de Mediano Plazo. Si bien se planea el cumplimiento de la Regla
Fiscal en 2024, existen desafios del lado de los ingresos, que
como ha indicado el mismo Ministerio de Hacienda, podrian ser
enfrentados con ajustes de gasto. Y aunque la incertidumbre
fiscal es alta, hasta diciembre 2023 las calificadoras
mantuvieron sus calificaciones sin cambios. Sin embargo, en
enero de 2024 Standard and Poor’s ajustd su perspectiva
de estable a negativa debido a preocupaciones por los bajos
niveles de inversion que pueden afectar el crecimiento a largo
plazo; la calificacion para Colombia permanecio en BB+.
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Sistema Bancario Colombiano

Luego de un 2022 marcado por la recuperacion de la actividad crediticia en Colombia, 2023 fue un aio de ralentizacion debido
a condiciones macroeconémicas mds desafiantes. Una inflacion elevada y persistente, tasas del emisor a niveles histdricos y una
morosidad creciente, entre otras, se sumaron a una tendencia de revaluacion del ddlar y resultaron en un crecimiento de la cartera
de 2.0% frente al afio anterior. Asi, los activos del sistema crecieron 3.9%, llegando a un saldo de $957,594 miles de millones.

Conrespecto al crédito, las modalidades mds importantes en composicién, comercial con 51.6% y consumo con 29.9%, marcaron
la tendencia de la cartera total. Comercial finalizd el afio con un crecimiento nominal de 2.3% y un saldo de $338,202 miles de
millones, acorde con el entorno macroecondémico que afectd mayormente el segmento empresarial y Pyme, mientras que la
revaluacion anual de 20.5% impactd el saldo de cartera en moneda extranjera. Por su parte, el portafolio de consumo se redujo
-2.3% llegando a un saldo de $195,740 miles de millones al cierre de 2023. El crédito de libre inversion explica casi el 60% de
la caida vy el deterioro de la calidad de cartera® frente a 2022, cerrando el afio en 8.1%, +265 puntos bdsicos por encima de lo
registrado un afio atrds.

Los depositos cerraron 2023 con un incremento interanual de 8.1% y un saldo de $646,561 miles de millones, representando el
75.6% del pasivo total, que alcanzd los $854,747 miles de millones con un crecimiento del 4.6%. El 55.4% del total de depdsitos
corresponde a cuentas a la vista, de las cuales las cuentas de ahorros llegaron a $282,498 miles de millones, una caida de 4.4%
por debajo del cierre de 2022, en parte como consecuencia de los requerimientos asociados al Coeficiente de Fondeo Estable
Netos (CFEN). Las cuentas corrientes llegaron a $75,843 miles de millones con una contraccion de -6.4%. Los depésitos a término
aumentaron 31.2% frente a lo observado en 2022 llegando a un saldo de $271,358 miles de millones, respondiendo al mismo
contexto del CFEN que generd un mayor apetito por esta fuente de fondeo.

Con relacion a los resultados obtenidos por el sistema bancario colombiano en 2023, las utilidades cerraron el afio en $8,235
miles de millones, equivalente a un decrecimiento de -42.4%, especialmente por un mayor gasto de interés de CDTs, dadas las mayores
captaciones realizadas a través de este instrumento, y por la provision de la cartera de crédito, dado el deterioro observado en el periodo.

Sistema Bancario Colombiano — Tasas de Crecimiento Interanual

Activos
************************************ Cartera
Depositos

8 Calidad de cartera vencida +30 dias / Cartera bruta.

Nuestra Participacion en el Sistema Bancario
Colombiano

En 2023 nos mantuvimos como uno de los bancos mds
importantes en el sistema bancario colombiano, ocupando
los primeros lugares del mercado. Nuestra cartera presenté
un crecimiento de 9.7%, representando el 68.9% del total de
activos y un 12.3% del total de la cartera del sistema. Ganamos
+87 puntos bdsicos frente a 2022.

Nuestra Participacion Local

Activos  Cartera bruta Depésitos Utilidad
Participacion local . Posicidn local

Este aumento estuvo favorecido por el buen desempefio de las
carteras comercial, de consumo y de vivienda, que registraron
crecimientos al finalizar el ano de 7.9%, 11.0% y 18.6%,
respectivamente, con una mayor participacion de mercado de
+80, +118 y +75 puntos bdsicos.

Participacion Local por Tipo de Cartera
(miles de millones)

15.5%
Comercial Consumo Vivienda
Total Sistema
Bancario 338,202 195,740 102,989
Participacion Banco de
de Mercado Bogota

Por su parte, los depdsitos’ aumentaron 9.2% en el aio en
moneda total, siendo los CDTs la Ginica fuente que se incrementé
en el ano, +38.8%, frente a las cuentas corrientes que cayeron
-10.8%, y las cuentas de ahorro -4.2%, frente al aiio anterior.

Participacion Local por Tipo de Depdsito
(miles de millones)

12.5%
10.0%
18.3%
Cuentas Corrientes CDTs Cuentas Ahorros

Total Sistema
B i 75,483 271,358 282,498

Participacion Banco de

de Mercado Bogota

Entorno Panameno

Al igual que lo observado en la mayoria de las economias
en el mundo, en 2023 la economia de Panamd experimento
un proceso de desaceleracion después de las abultadas
tasas de crecimiento que se observaron en 2021y 2022 de
15.8% Yy 10.8%, respectivamente. En lo corrido de 2023 hasta
septiembre, el PIB mostré un crecimiento de 8.9% real y a falta
de la publicacion de los datos del cuarto trimestre, entidades
como el Fondo Monetario Internacional (FMI) estiman que la
economia crecid alrededor de 6% en el aio completo.

Hasta el tercer trimestre del ano, los sectores de la construccion,
transporte, mineria y comercio explicaron el buen desempeno
de la economia panameiia. La actividad constructora tomé un
rol importante en el crecimiento econémico al experimentar un
avance ano corrido de 24.5% a raiz de los mayores flujos de
inversion por cuenta de los proyectos de obras publicas como

9 Incluye otros depositos.
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el Metro en la Ciudad de Panamd, modificaciones en el Canal
de Panamd y construcciones de plantas de gas y energia. Por
su parte, la dindmica del comercio se sostuvo en la resiliencia
del consumo privado que, a pesar de su desaceleracion, siguid
creciendo a tasas de doble digito. En relacion con el transporte,
el mayor aporte lo hizo el segmento de transporte aéreo que se
vio favorecido por el ascenso anual en mds de 80% de turistas
al pais, lo que compensd la menor actividad de transporte
maritimo a raiz de las limitaciones de calado mdximo del
Canal de Panamd por cuenta de las sequias ocasionadas por el
fendmeno de EINifio. No obstante, pese al menor movimiento de
contenedores, el aumento en los fletes favorecio el incremento
de los ingresos por peajes.

En el Gltimo trimestre del ano, Panamd atravesd por una
situacion compleja de orden publico, tras la renovacion del
contrato de explotacién de cobre. Protestas y bloqueos en
las principales vias del pais, interrumpieron las cadenas de
suministroy las actividades de varios sectores, principalmente
la prestacion de servicios, e impactaron adversamente la
actividad econdmica. En definitiva, la Corte Suprema de
Panamd declard inconstitucional la extension del contrato
y ordend el cierre de la mina de cobre, lo cual generard un
impacto gradual sobre la actividad productiva del pais, toda
vez que la produccién de Cobre Panamd representa cerca del
76% de las exportaciones y algo mds del 5% del PIB. Después de la
decision, el gobierno revisd a la baja su perspectiva de crecimiento
econdmico para 2024 desde 5% a un nivel entre 1%y 2%.

Teniendo en cuenta lo anterior, la calificadora Moody’s
rebajo la calificacion crediticia del pais de Baa2 a Baa3, en
el limite del grado de inversion. A su vez, que las otras dos

calificadoras, S&P y Fitch, pasaron de una perspectiva estable
a negativa en su calificacion de riesgo pais de BBB y BBB-,
respectivamente. De esta forma, durante 2024 Panamd ve
amenazado su grado de inversion, ante lo cual el gobierno
ha venido trabajando sobre una estrategia para mitigar los
impactos negativos del cierre de la mina y ademds reforzar
la seguridad juridica del pais.

Pasando a los precios, en Panamd se registré un rdpido
proceso desinflacionario que estuvo justificado por Ia
congelacion de los precios de los combustibles y alimentos
por parte del gobierno. En particular, después de alcanzar su
mdximo de 5.2% en junio de 2022, a la par de la tendencia
global e influenciado por las politicas locales, la inflacién del
pais mostré una importante reduccién en 2023, con una breve
deflacion a mediados de aio (-0.6% anual en junio), nivel desde
el cual encamind una tendencia al alza hasta consolidarse cerca
de 2% en los Ultimos meses del afo. Este repunte se dio una vez
se dejaron atrds algunos subsidios en el precio de los servicios
publicos, los combustibles y ciertos alimentos. Asi, una vez
se hayan desmontado el total de las medidas y se empiecen a
evidenciar los efectos en precios de los bloqueos, el FMI proyecta
una inflacién de cierre de 2023 y 2024 de 2.2%.

Sistema Bancario Panameno

Durante 2023, el sector bancario panameio mantuvo un
desempefio positivo, confirmando su resiliencia en un
entorno de eventos internos adversos acompanado de un
entorno internacional desafiante y voldtil. Asi, mostrd deltas
interanuales mensuales promedio cercanos al 4.0%, hasta
llegar a un incremento en activos de 4.3% a noviembre.

Sistema Bancario de Panamd — Tasas de Crecimiento Interanual
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nov - 23 Activos Cartera Neta Depdsitos
Millones de dolares Us$ Variacién anual UssS Variacién anual uss Variacién anual
Total 146,099 4.3% 88,480 5.7% 102,478 3.7%

Fuente: Superintendencia de Panamd, considerando Unicamente los bancos de licencia general, cifras a noviembre de 2023.

La cartera de créditos representd el principal rubro con una
participacion de 60.6% sobre el total de activos y un aumento
de 5.7% frente al mismo mes de 2022. Los depdsitos, por su
parte, mostraron un comportamiento mixto, con un primer
semestre caracterizado por una contracciéon en el ritmo
de crecimiento (promedio de -0.5%), recuperdndose en la
segunda mitad del aio, hasta cerrar en 3.7%.

Nuestra Participacion en el Sistema Bancario
Panameno

A noviembre de 2023, nuestra operacion bancaria en Panamad
(Multibank + Banco de Bogotd Panamd) alcanzé un nivel de
activos de US$6,772 millones, representando un incremento
de 2.1% frente a lo obtenido en 2022 y una participacion de
mercado de 4.6%, apoyado principalmente por el crecimiento
del portafolio de inversiones, que aumentd 64.5% a nivel de
Banco de Bogotd Panamd.

Activos Totales

dic-22 nov - 23
Total Sistema
Bancario 139;999 146,099
Participacion Multibank
de Mercado +BBP

Por el lado de la cartera neta, esta representd el 59.2% del
total de activos de 2023, manteniendo una participacion de
mercado del 4.5%, en donde la cartera de consumo aportd un
crecimiento del 3.8%.

Cartera Neta

ad a&»

dic-22 nov - 23
Total Sistema

Bancario 83,924 88,480

Participacion Multibank
de Mercado +BBP

A nivel de los depdsitos, nuestra operacion amplié su porcion
de mercado a 4.8%, apoyada en el incremento de 7.6% de
Multibank, especialmente en depdsitos a plazo dado el
atractivo en tasas que se vio en el mercado.

Depdsitos

[»)

dic -22 nov - 23
Total Sistema

Bancario 96,970 102,478

Participacion Multibank
de Mercado +BBP
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